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Tekniska Servicenämnden 

Rättsakt mellan tekniska servicenämnden och 
kommunstyrelsen (kundtjänst) 
Sammanfattning 
Föreligger ärende om rättsakt mellan tekniska servicenämnden och 
kommunstyrelsen (kundtjänst), se bilaga. 

Den som behandlar personuppgifter är antingen personuppgiftsansvarig eller 
personuppgiftsbiträde. Personuppgiftsansvarig är den som bestämmer för vilka 
ändamål uppgifterna ska behandlas och hur behandlingen ska gå till. Tekniska 
servicenämnden är personuppgiftsansvarig för de behandlingar av personuppgifter 
som sker i nämndens verksamhet. Personuppgiftsbiträde är den som behandlar 
personuppgifter för den personuppgiftsansvariges räkning, i detta fall 
kommunstyrelsen och mer specifikt kundtjänst. 

Den personuppgiftsansvarige och personuppgiftsbiträdet måste upprätta ett 
biträdesavtal för att säkerställa att personuppgiftsbiträdet behandlar 
personuppgifterna enligt instruktion från den personuppgiftsansvarige. Om 
personuppgiftsansvarig och personuppgiftsbiträde ingår i samma juridiska person 
ska en rättsakt upprättas istället för ett biträdesavtal. 

Kommunstyrelsen (kundtjänst) behandlar personuppgifter åt tekniska 
servicenämnden. Tekniska servicenämnden och kommunstyrelsen ingår i samma 
juridiska person. Därför behöver en rättsakt upprättas som ska godkännas av både 
tekniska servicenämnden och kommunstyrelsen.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2022-03-10, dnr TSN 2022/84 

Tekniska Serviceförvaltningens förslag till beslut 
Tekniska servicenämnden föreslås besluta 

att godkänna rättsakten. 

Beslutet skickas till 
Kommunstyrelsen 
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