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1 Inledning

Denna rapport ar en uppfdljning av namndens plan for intern kontroll 2018. I detta inledande avsnitt ges en
Overgripande beskrivning av namndens arbete med intern kontroll. Harefter foljer avsnitt 2 Riskanalys som
narmare beskriver de risker som namnden beslutat att granska 2018 och grunderna for detta. Slutligen
redovisas i avsnitt 3 Analys och uppfdlining resultatet av genomférda granskningar och dtgarder kopplade till
respektive risk.

2 Riskanalys
Inom intern kontroll anvands féljande bedémningsskala for att vardera téankbara risker:

1-3 (gront) - risken bedéms inte vara sannolik och/eller bedéms ej ha ndgra stérre konsekvenser om den
intraffar

4-8 (gult) - risken bedéms ha viss majlighet att intréffa och/eller kan f& lindriga eller kénnbara
konsekvenser om den gor det

9-16 (rott) - risken bedéms ha relativt hdg sannolikhet att intréffa och kan fa kannbara eller allvarliga
konsekvenser om den gér det.

Nedan summeras de risker som proriteras av namnden vid intern kontroll 2018 (inklusive
kommungemensamma risker - dessa ar markerade med ett G). Beroende pa typ av risk ska i sin tur dtgérder
eller granskningar genomforas kopplat till dessa, vilka redovisas narmare under 3.1 samt 3.2.

Den som stdr som ansvarig i intern kontrollplanen ar ansvarig for att tillhérande granskningar eller
direktatgarder genomfors. Genomforandet kan delegeras, exempelvis i uppféljningsverktyget Stratsys, men
ansvaret kvarstdr. Ansvaret relaterar alltsd till det som ska géras och inte till den specifika risken i sig.
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Konsekvens
eHﬁg Medel Totalt: 13
Hog Sannolikhet Konsekvens
4 Sannolik Allvarlig
3 Mojlig Kéannbar
2 Mindre sannolik Lindrig
1 Osannolik Forsumbar
Riskkategori Risk nr. Risk Beskrivning av risk Riskvarde
Verksamhet 1 Icke-genomforande av Kommunstyrelsen och némndernas 12
kommunfullmaktigebeslut i verkstallande av fullmaktiges beslut utgér en
organisationen |G viktig del i der_)_ dgmokratiska processen. Ft'?‘r att
kommunfullmaktige ska kunna ha kontroll 6ver
verkstalligheten kravs aven att
dterapporteringen fungerar. Det finns en risk for
att det inte finns tillrackliga rutiner som
sakerstéller verkstallighet och aterrapportering.
2 Brister i mélstvmingspfgcéssen i Risk for att m&lkedjan &r otydlig och bristande 16
mélkedjan (KF-mélen) |s uppf('jlj_nin_g m_ed hjélp av mélvérder) pd grund av
olika forvantningar vilket kan leda till att det blir
svarigheter med ansvarsutkrévande
=
3 N Aasnal |G Risk for bristande tillganglighet for individer med 8
Bristande tillgénglighet L.
gandlg funktionshinder pd grund av brist p&
tillgénglighetsanpassning, vilket kan leda till
bristande likvardighet
4 Bristande foljsamhet av GDPR Risk for att vi inte sakerstaller att vira system 16
énl@ dataskyddsforordningen) uppfyller den nya dataskyddsforordningen, Aven
|G viss risk for bristande forstdelse och kompetens
N inom organisationen.
5 Brister i Risk for att arbetsmiljéuppgifter inte delegeras 9
arbetsmiljo/skyddsarbete vidare i organisationen
6 Brister i MBL/Samverkan Risk for att lokal samverkan (APT) inte 9
genomfdrs och/eller dokumenteras
Fértroende 7 Brist_andfe rutiner avseende Tjanstemén, politiker och uppdragstagare i 12
bestickning, mutor och kommunal verksamhet utsatts for pdverkan av
korruption | G| andra och utsatter andra manniskor for
- péverkan av olika slag. Dessa kontakter &r
nodvandiga inslag i en demokrati. Det &r
emellertid viktigt att en sddan process gar
formellt riktigt till och att det finns granser for
hur denna péverkan fér se ut. Oegentligheter
kan inbegripa mycket andra foreteelser &n
mutbrott. Till exempel transaktioner mellan
organisationen och eget eller narstdendes
foretag, att forskaffa sig fordelar eller
motsvarande utifr&n den position man har i
organisationen.
Ekonomi/finans 8 Bristande fﬁljsamhepﬂgv Som attestant &r det viktigt att veta vilket 12
attestreglemente |G ansvar och innebord detta medfor.
9 Fel pr’irsﬂfgkturerat jamfort med Risk for att kommunen betalar felaktigt pris pa 9
avtal LS grund av bristande kontroll vilket kan leda till
N ekonomiska konsekvenser
—
10 Ekonomisystem ligger ner |G Blar_'n_d anr_1at r_isk for atE kritiska l_{tbetalningar 8
berdrs. Tidsfrister behdver kartlaggas.
11 Levrg_r_aptérsfakturor betalas inte i Risk att kommunen f&r betala 450 kr i 12
tid LS férseningsavgifter for att fakturor inte betalas i
o tid.
HR 12 Bristande hantering av_ Risk for att stallforetradare inte utses enligt 12
stallforetradarskap | G| faststéllt regelverk p& grund av okunskap vilket
N kan leda till att ogiltiga beslut fattas
Kommunikation 13 Inaktuella och ouppdaterade Kommunens verksamheter styrs delvis av 12

policyer och riktlinjer som antagits av de
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Riskkategori

Risk nr. Risk

Beskrivning av risk Riskvarde

policys och riktlinjeri |

"

fortroendevalda. Om dessa styrdokument ar
inaktuella eller okdnda i organisationen kan det
innebéra en bristande foljsamhet till de styrande
dokumenten.

3 Analys och uppfoljning

I detta avsnitt redovisas resultatet av namndens/styrelsens arbete med intern kontroll 2018. Identifierade
risker har antingen granskats eller dtgardats direkt. Detta riskhanteringsarbete redovisas nedan.

3.1 Granskningar

I detta avsnitt redovisas resultatet av planerade granskningar.

Risk

Granskning

Uppfdljning av granskning

Icke-genomforande av
kommunfullmaktigebeslut i
organisationen

Granskning av 15
kommunfullmaktigebeslut 2016-
2018 och dess genomférande
samt 3terrapportering

v Avslutad
Granskningen dr genomford under 2019.

Sex kommunfullméktigebeslut har granskats utifrdn centralt framtagen
checklista.

Resultatet visar pd att fyra beslut &r genomférda och dterrapporterade.
Ombyggnad Nygatan har blivit senarelagt med anledning av detaljplan for
Kiosken 1. Arendet om sanering av Signalen 20 &r p&gdende.

Granskningsomrddet bedéms vara granskat och foreslds avslutas.

Brister i
arbetsmiljo/skyddsarbete

Kontroll av att det finns en
aktuell samt dokumenterad
arbetsmiljodelegation

v Avslutad
Granskningen dr genomford under 2018.

Tekniska namnden beslutade 2015-06-17 om tilldelning av
arbetsmiljduppgifter. I detta beslut delegerades arbetsmiljouppgifterna till
tekniske chefen. Forvaltningschefen har darefter vidaredelegerat uppgifterna
till avdelningscheferna.

Vid kontrollen framgdr att alla avdelningar férutom tvd har vidaredelegerat
arbetsmiljduppgifterna till respektive enhetschefer.

P& en avdelning har enhetscheferna inte accepterat delegationen.

Den andra avdelningen har under 8ret fatt en ny enhetschef och bristande
rutiner har medfort att delegering av arbetsmiljduppgifter inte genomforts.

Tekniska servicenamnden har 190123 beslutat om ny delegation av
arbetsmiljduppgifter till férvaltningscheferna.

Forvaltningscheferna och dérefter avdelningscheferna uppmanas uppratta ny
delegation nar namndens beslut vunnit laga kraft.

Granskningen ar utford i enlighet med beslutad intern kontrollplan 2018.
Granskningsomr&det bedéms vara granskat och foreslds avslutas.

Brister i MBL/Samverkan

Kontroll efterlevnad av lokalt
samverkansavtal

v Avslutad
Granskningen ar genomfdrd under 2018.

Kontroll efterlevnad av lokalt samverkansavtal och arbetsformer for
samverkansgrupp.

Kontroll av 3 avdelningar har genomforts.

Samtliga kontrollerade avdelningar har dokumenterat samverkansméten i
protokoll. M&tena foljer den struktur samt arbetsformer som finns faststallda i
det lokala samverkansavtalet.

Granskningen ar utford i enlighet med beslutad intern kontrollplan 2018.
Granskningsomr&det bedéms vara granskat och foreslds avslutas.

Fel pris fakturerat jamfort med
avtal

Stickprovskontroll av pris pa
faktura jamfort med avtalat pris

v Avslutad
Granskningen ar genomford under 2019 avseende 2018.

Forvaltningen har slumpmassigt valt ut tio leverantdrsfakturor som avser olika
omré&den. Fakturorna har jamforts med ingdngna avtal.

Resultatet pdvisar tvé avvikelser. En faktura har lagre pris én avtalat och en
faktura visar att inkdp skett frén felaktig leverantor.

E-handel hdller p& att inforas i kommunen vilket medfor att leverantérer,
produkter och priser finns pd en plats. Detta kommer att leda till dkad
medvetenhet och avtalstrohet. Leveratdrsfakturor kommer att matchas med
bestallningsordern.
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Risk

Granskning

Uppfdljning av granskning

Granskningsomrddet bedéms vara granskat och foreslds avslutas.

Leverantorsfakturor betalas inte i
tid

Stickprovskontroll av huruvida
leverantorsfakturor betalas i tid

v Avslutad
Granskningen dr genomfoérd under 2019 avseende 2018.

Forvaltningen har granskat 25 av kommunledningsforvaltnignen utvalda
leverantorsfakturor. Kontroll har skett om fakturorna &r betalda i tid.

Urvalet representerar inte de 25 forsta leverantdrsfakturorna som inkommit i
maj 2018.

Resultatet visar att fyra av de kontrollerade fakturorna &r betalda efter
forfalludatum. 13 stycken ar attesterade i tid men forfalludatum har intraffat
pé helgdag vilket medfort att betalning skett nastkommande vardag. I dvrigt
finns inga anmérkningar.

Forvaltningenschefen uppmanas behandla resultatet av granskningen for
ledningsgruppen for aktivt dtgérdande inom avdelningarna.

Granskningsomrédet bedéms vara granskat och foreslds avslutas.

3.2 Atgéarder

I detta avsnitt redovisas resultatet av planerade atgarder.

Risk

Atgard

Uppféljning av direktdtgarder

Bristande féljsamhet av GDPR
(nya dataskyddsforordningen)

Alla forvaltningar ska upprétta
en plan for att bli kompatibla
med GDPR.

v Avslutad

Kommunens styrgrupp fér GDPR har uppréttat en gemensam plan for att bli
kompatibla med GDPR. Personuppgiftsbehandlingar registreras i
kommungemensamt system Draftit.

Bristande rutiner avseende
bestickning, mutor och
korruption

Alla anstéllda ska informeras om
framtagen policy och riktlinje

“* Ej p&borjad
S6kning pd kommunens hemsida samt i férvaltningens diarie ger inga tréffar
p& policy och riktlinje avseende bestickning, mutor och korruption.




