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1 Namndens uppdrag

1.1 Namndens uppgifter och ansvarsomrade enligt reglementet

Teknisk servicenimnden ska ansvara for och fullgéra kommunens uppgifter inom:

intern service till den kommunala verksamheten,

IT-verksambhet och telefoniservice,

lokalvard,

fordonshantering,

operativ lokalforsorjning till de kommunala verksamheterna,

drift- och underhall av kommunens fastigheter med lokaler for kommunal verksambhet,
samordning och verkstéllighet av kommunens ny-, om- och tillbyggnadsverksamhet av fastigheter
som nyttjas av kommunala verksamheter,

in- och uthyrning av ldgenheter i de fall kommunen har skyldighet att tillhandahélla bostéder,
smabatshamnar,

lokala trafikforeskrifter,

véghallning, gatubelysning och véighallningsmyndighet,

torghandel,

avfallshantering,

vattenforsorjning, avlopps- och dagvattenhantering,

offentlig konst och utsmyckning,

kommunens elnét, verksamheten bedrivs i bolagsform fran och med 2020-06-01.

allmén platsmark, strdnder och naturomraden samt

kommunekologfunktionen.

Tekniska servicenimnden ska inom ovan nimnda omraden fullgéra kommunens uppgifter i enlighet med
géllande lagar, forordningar och foreskrifter. Fran tekniska servicendmndens ansvarsomrade undantas dock
de uppgifter och det ansvar inom ovan nimnda omréden som av kommunfullmiktige dlagts annan ndmnd
eller styrelsen.
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1.2 Forvaltningsorganisation
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Figuren ovan visar nimndens forvaltningsorganisation per den 31 december 2020.

Ny organisation trader i kraft per 1 januari 2021 och avviker sdledes fran denna i verksamhetsplan for 2021.
Figur 1: Forvaltningsorganisation
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2 Arets viktigaste hindelser

2.1 Vasentliga handelser i verksamhet och organisation

Ar 2020 — ett annorlunda &r som bjod p& utmaningar och som blev starten pad en
spannande forandringsresa

Ar 2020 kommer att etsa sig kvar i minnet som aret di pandemin forindrade vardagen for oss alla. Offentlig
och privat sektor fick finna nya former for att hantera situationen och de utmaningar som f6ljde i pandemins
spar. Samtidigt ar det 1 provningarnas tid som kraften att samarbeta visar pa organisationernas formaga.

Gemensamt utvecklingsarbete och ny organisation

Trelleborg stér infor en fantastisk utveckling. Stora infrastrukturprojekt &r under planering eller under
genomforande. Stora projekt som tillsammans kommer att géra Trelleborg till en &nnu mer attraktiv
kommun.

For att sté rustade infor den utvecklingen samtidigt som forvaltningens verksamheter pa grund av en
stramare ekonomi aktivt arbetat med effektiviseringar och besparingar, behdver forvaltningen stérka
forutsattningarna genom att anpassa organisationen. Detta gors genom att skapa forutsdttningar for ett utokat
samutnyttjande och samarbete mellan forvaltningens verksamheter.

2019 bildades tekniska serviceforvaltningen genom en sammanslagning av serviceférvaltningen och tekniska
forvaltningen. Den fordndringen gjordes bland annat for att optimera verksamheterna och de tjénster som
levereras. Under varen ar 2020 paborjade ledningsgruppen en fordndringsresa som innebér att forvaltningen
ska stirka sin profil och tydliggora sin roll och sitt uppdrag som det sjdlvklara valet nér det géller de tjanster
som forvaltningen levererar. For det kriavs en malgruppsanpassad och effektiv organisation med en ledning
som tillsammans arbetar proaktivt och skapar forutsdttningar for medarbetarna att leverera de tjdnster som
kunderna efterfragar.

Tekniska serviceforvaltningen har dérfor satt upp ett antal mal for en forédndringsresa som pabdrjats och som
kommer att leda forvaltningen in i framtiden;

e Tekniska serviceforvaltningen skall, i kraft av kompetens och serviceniva, vara det naturliga
forstahandsvalet for alla véra kunder.
Tekniska serviceforvaltningen kommer under éret att ha utokat fokus pd hur férvaltningen utifran ett
malgruppsorienterat och kundstyrt synsétt kan anpassa sina tjanster och utveckla nya tjanster. Manga tjénster
kan paketeras och erbjudas som en helhet for att skapa férre kontaktvigar, mojliggoéra multiskilltjanster och
sdkerstélla en béttre upplevd kvalitet.

e Tekniska serviceforvaltningen skall vara ekonomiskt konkurrenskraftig jimfort med andra
leverantdrer pa marknaden.
Forvaltningens tjanster ska jimforas i pris och kvalitet med andra leverantorer.

e Styrning pa ekonomiska nyckeltal skall vara en naturlig del i ledningsarbetet f6r varje chef med
budgetansvar.
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Ekonomisk uppfoljning och prognos ska foljas manatligen for att sdkerstilla en ekonomi i balans och for att
stirka kommunens ekonomiska resultat.

e Tekniska serviceforvaltningen skall agera som en effektiv och transparent férvaltning.
Forvaltningen ska utifran lagkrav och av kommunledningen faststéllda planer arbeta som en modern, effektiv
och kommunikativ myndighet. Genom digitalisering och kompetensutveckling samt en tydlig intern och
extern kommunikation ska forvaltningen arbeta effektivt och rationellt.

e Tekniska serviceforvaltningen skall vara proaktiv och nytinkande och standigt utveckla service och
tjénster. Var ambition skall vara att befinna oss i framkant och vara en partner som bidrar till
kiarnverksamhetens utveckling och vara en partner som utvecklar kdrnverksamheten.

Genom att anvinda ny teknik ska vi inte lingre bara folja andra utan dven paborja en omstillning av
Trelleborg. Detta ska ske genom att ha fokus pa till exempel smart citys. Det &r dags att leverera de tjinster
som efterfragas.

e Tekniska serviceforvaltningen skall ha stolta och engagerade medarbetare.
Forvaltningens fordndring kan bara genomforas med stod av medarbetarna. Dérfor dr deras medverkan i
forandringsarbetet avgorande for att skapa en modern forvaltning och arbetsplats. Under de ndrmaste aren
kommer forvaltningen att genomfora ett generationsskifte dir det ar lika viktigt att sékerstdlla erfarenheter
och kompetenser frain medarbetare som slutar, som det &r att & in ny kunskap och nya erfarenheter. Genom
medinflytande och tydlig ledning och styrning, kan forvaltningen sékerstélla att medarbetarna upplever ett
starkt medarbetarskap.

En av framgéangsfaktorerna i att stirka forvaltningens arbete dr kommunikation. Under ar 2020 togs en
kommunikationsplan fram som kommer att revideras efter hand. Forvaltningen har paborjat ett aktivt arbete 1
att bli mer synlig. Framgent ar det ocksé viktigt att all form av kommunikation sker kontinuerligt och pé ett
professionellt och tydligt sétt. Oaktat om det handlar om intern eller extern kommunikation.

Den nya organisationen

I november bildades enheten “Forvaltningsstdd och verksamhetsutveckling” som en stodfunktion direkt
under forvaltningschefen. Enheten leds av bitrddande forvaltningschef och till enheten tillférdes
ndmndssekreteraren och forvaltningsjuristen.

Fran och med érskiftet 2020/2021 minskas antalet avdelningar fran dagens étta avdelningar till fem
avdelningar. Detta innebér att det skapas en mindre ledningsgrupp som tillsammans har ett gemensamt
uppdrag att strategiskt leda forvaltningen och forandringsarbetet.

Stadsmiljéavdelningen
Dagens gatuavdelning, parkavdelning och projektavdelning ldggs ner och bildar istéllet
stadsmiljoavdelningen som tar 6ver nuvarande personal och arbetsuppgifter.

VA och avfallsavdelningen
De bada taxefinansierade avdelningarna fusioneras och bildar tillsammans en gemensam VA- och
avfallsavdelning.

IT-avdelningen

IT-avdelningen utreds under hosten och véren for sin framtida organisering, men kvarstér tillsvidare orord.
Anpassningen avvaktas med hinsyn tagen till hur kommunens dvergripande digitaliseringsarbete och
bestillarfunktionen organiseras.
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Internserviceavdelningen

I oktober bildades avdelningen Internservice genom att fusionera enheterna fordonspool, cykelpool, verkstad
och drivmedelscentralen, det vill sdga nuvarande enheten fordon & verkstad fran fastighetsavdelningen med
lokalvardsavdelningen. Samordnad varudistribution har ocksé tillforts under senare delen av hdsten och
kommer succesivt att integreras med all forradsverksamhet inklusive beredskapsforrad. Syftet med att samla
flera serviceverksamheter under samma avdelning &r att stirka fokus pé dessa verksamheter samtidigt som
det ocksd mdjliggor att infora fler multiskillstjénster.

Fastighetsavdelningen

Avdelningen renodlades under ret och har aktivt arbetat for att under nédstkommande ar skapa en kraftfullare
kundorienterad organisation.

Aktuella hiandelser under dret
IT-avdelningen

Under aret dr det framtagit en koncerndvergripande 16sning for smarta kort for passage, utskriftskvittens
m.m. Forsta implementationen kommer att goras hos Trelleborgs Hamn AB. En ny serverhall har under aret
fardigstillts pa Trygghetens hus och denna kommer succesivt att tas i drift under 2021. Bland de storre
projekt som IT-avdelningen medverkat i under aret kan ndmnas inférande av PowerBi som kommer att
ersétta QlikView, socialforvaltningens infoérande av LifeCare som centralt verksamhetssystem samt ny
digital arbetsyta for Trelleborgs kommun omfattande nytt intranét och inférande av Office 365.

Under aret har pa uppdrag av kommundirektéren genomforts en kartlaggning och analys av IT-avdelningens
leverans. Syftet med kartlaggningen var att sékerstilla att kommunens verksamheter dven i framtiden har
tillgang till adekvata digitala verktyg utifrén ett verksamhetsperspektiv. Resultatet av kartliggningen &r ett
atgardsprogram med aktiviteter som utfors i dialog med kommunledningsforvaltningen.

Stadsmiljéavdelningen

Parkavdelningen har under 2020 fokuserat pa att uppréitthélla en acceptabel standard pa parker,
gronomraden, natur och strander for att attrahera medborgarna att ge sig ut till nytta for hélsa och
vélbefinnande.

En storre satsning har gjorts pd underhallet av badstranderna vilket foll val ut. En 5 km ldng Hélsans stig har
anlagts i Albéck och det har arbetats med en gren av Skaneleden vésterut fran Trelleborg C mot Hollviken

Projektavdelningens verksamhet styrs till del av detaljplanliggning men dven av andra investeringar. Stora
projekt under aret att nimna &r arbete i Kuststadsprojektet, forberedelsearbeten infor sanering av gamla
gasverkstomten, Ostervadngsviigens dagvattenmagasin, GC-vig lings Engelbrektsgatan, utbyggnad av
exploateringsomradena Sédra Grénstorp, Profilen 11 och Kyrkokdpinge samt forstdrkningsarbetena av
kajerna i Skare hamn. I slutskedet av aret har dven entreprenadarbetena i Trelleborgs Ovre startat.

Trots pandemin har gatuavdelningens drift — och underhallsenhet, genomfort drift och underhéll av
kommunens gator och GC-banor. Gatusopning och ogrisborttagning har bidragit till renare gator. Aven
skyltning och linjemélning har utforts. Stérre projekt som genomforts av drift — och underhéllsenheten ar
Sumpen vid véstra sjostaden, dér det uppforts ett utkikstorn, en lekplats, installerats en grill och satts upp
béankar.
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Avdelningen har dven asfalterat gator och GC-banor. I tdtorten kan till exempel nimnas Myntgatan,
Hallakroken, Kakehogsvigen och Wemmenhogsgatan. I Anderslov har Pélsvéigen, Backavigen,
Vinkelgatan, Rundelsgatan, S6dergatan, Eriksborgsgatan och Slidntvigen asfalterats. Vidare har GC-banor
bade i Trelleborgs tatort samt i Smygehamn forsetts med ny asfalt. I arbetet med att skapa sékra skolvagar
har GC-végar runt Véstervingskolan asfalterats och tre nya géng - och cykeldverfarter runt skolan har byggts
for att skapa forutsattningar for sédkrare korsningar. Ett farthinder har byggts pa Stavstensviagen. For att
tydliggora och skapa fler parkeringsplatser har gatuavdelningen byggt en parkering pé Pekpinnen. Dérutover
har en ny géng — och cykelvig mellan Florettgatan och cykelexpressen med ny belysning byggts. Nér det
giller tillginglighet sa har 16 busshéllplatsligen tillgéinglighetsanpassats enligt ny standard. Atgérden
medverkar till att 6ka tillgéngligheten och skapa ett jimstallt transportsystem.

Pa belysningssidan har gatuavdelningen deltagit i det Interregionala belysningsprojektet Lighting Metropolis
Green Economy, dér projekteringen tagit fart och koncepten for belysningen av tva cykeltunnlar ar pé plats.
Detaljprojektering pabdrjas i januari manad med en forhoppning om en upphandlad entreprenad innan
sommaren.

I mars genomfordes tillsammans med stadsbyggnadsavdelningen och parkavdelningen en veckolang
ljusinstallation i stadsparken.

Ny belysningsanldggning ldngst Véstra infarten har projekterats och genomforts. Tva storre
utbyggnadsprojekt for belysning av gang och cykelbanor pa Knéckekarr och Dalkdpinge dr genomforda och
godkénda for statlig medfinansiering. Belysning i kommunens smébatshamnar, da framforallt Smygehamn,
har tillsammans med Visit Trelleborg framarbetats och bestidllningar och installation av detta fortgar.

Under éret inleddes ett omfattande utvecklings- och fordndringsarbete tillsammans med Visit. For
smabatshamnarna har till exempel ett nytt servicehus uppforts i Gislov under 2020. I Gislov pagar dven
storskalig muddring vilken kommer bli klar infor sdsong 2021. I Skére har hela hamnen muddrats till tva
meters djup vilket inte gjorts pA modern tid. En omfattande kajrenovering pagar ocksé och kommer att sté
klar inf6r sdsong 2021.

I Smygehamn (féljande drivs och bekostas av Visit Trelleborg) s& utvecklas hamnplanen med nya
sittytor/grillplatser/stensittningar/belysning, Ostra pirarmen forsedd med text ’SMYGEHUK” och ska
belysas med nya armaturer, klart infor sdsong 2021. Ostra pirarmen fogad och tillginglighetsanpassad, klart
infor sédsong 2021.

Intern service

Lokalvardsavdelningen har under aret fortsatt att digitalisera verksamheten, integrationen mellan Pythagoras
och Raindance fardigstélls 2021 och leder till att automatisera, effektivisera och underlétta debiteringar.
Pythagoras lokalvardsprocess blev fardigstillt 2020 och anvénds for att berékna och planera nya
lokalvarduppdrag samt for 6versyn over befintliga uppdrag. Lokalvardsavdelningen arbetar dven i processen
for att sikerstilla arbetsmiljon for personal samt hanterar viktig information for driften och kunden.

Digitalisering har dven skett med att samtliga lokalvardare har forsetts med personliga mobiltelefoner. Detta
i syfte att sdkerstilla kommunikations- och informations flode samt dka sdkerheten dér ensamarbete
forekommer.

Lokalvérdsavdelningen har under 2020 dven genomfort grundutbildning i lokalvard for alla lokalvardare
samt vikarier. Planerad Prylutbildning blev pausad pga. av pandemin och de restriktioner som infordes.
Utbildningarna &r tdnkta att slutforas under 2021.
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Lokalvérdsavdelningen tillsammans med hela tekniska serviceférvaltningen och dess avdelningar tagit emot
ca 90 st ferieungdomar under ung i sommar 2020. Detta efter ett beslut i nimnden da socialfoérvaltningen fick
bekymmer med att erbjuda ungdomar jobb pga. av pandemin. Feriejobben fordelades pa nagra av tekniska
serviceforvaltningens nio avdelningar bland annat lokalvarsavdelningen som dven administrerade storre
delen av planeringen kring feriejobben. Ungdomarna erbjods unik och nyttig inblick i flera av kommunens
verksamheter och fick forhoppningsvis med sig viktiga erfarenheter samt mdjlighet till ev. senare
anstéllningar, lokalvardsavdelningen har anstéllt tva stycken ungdomar i vikariebanken efter deras insatser
under feriejobben. Lokalvardsavdelningen kommer fortsétta arbetet med att ta ett storre socialt ansvar under
2021 och kommer arbeta vidare i ett ndra samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen och Trelleborgs
néringsliv.

Under hosten 2020 bildades avdelningen Internservice och bestér av tre enheter: Lokalvérd,
Fordonshantering och Transport och Logistik.,

Fordonshantering bestér av Samordnade Fordonshanteringen, Verkstaden och Drivmedelsanldggningen.
Arbetet har fortsatt med en enhetlig och effektiv hantering och forvaltning av Kommunens létta fordon.
Arbetar 16pande med att fornya de dldre fordonen samt med att uppna ett optimalt utnyttjande av den
befintliga fordonsflottan.

Transport och Logistik, &r en ny enhet som bestar av Samordnad varudistribution (SVD), Lagerhallning och
Internpost.

SVD har overgétt frén projekt till drift pa uppdrag av kommunledningsfoérvaltningen och startade 1
november med livsmedelsleveranserna och kommer succesivt lagga till fler leverantorer under forsta
kvartalet 2021.

Drift av Pandemilagret utfors pa uppdrag av kommunledningsforvaltningen. Verksamheten fick flyttas fran
sjoviksomradet till Heatex pd grund av utrymmesbrist. VA:s forradsverksamhet dr ockséa overflyttad till
denna verksambhet.

Arbete med att effektivisera internpost har genomforts i samrad med bildning och socialfoérvaltningen och
har fatt ner antalet utkérningar som har frigjort 8 timmar/vecka. Vi har ocksa fatt in fler enheter fran
Socialforvaltningen. Ny tjanst pd uppdrag av IT har inforts dér en av chaufforerna levererar och installerar
datorer och annan utrustning.

Delningstjénster &r ett innovationsprojekt som ocksa dverlamnats fran kommunledningsforvaltningen.
Skulle startats upp under hosten men har inte haft samma prioritet som SVD och Pandemilagret. Mélet dr nu
istillet att forsoka fa igdng delningstjinster inom forsta kvartalet av 2021.

Fastighetsavdelningen

Under hosten paborjades ett fordandringsarbete dar avdelningens uppdrag tydliggjordes. Detta medfor en
organisationsforandring dér tre forvaltningsteam med resultatansvar skapas. Som ett forsta led i
fordndringsarbetet atersattes tjdnsten som bitridande fastighetschef.

Ett antal ny- och ombyggnadsprojekt har drivits under aret. Véstervangsskolans Idrottshall, Véstékraskolan
samt Gertrudsgarden férdigstilldes, arbetet med att fornya ridanldggningarna Brosjodal och Kyrkokdpinge
paborjades liksom tillbyggnaden av Soderslittshallen.

Under Coronapandemin har driftsidan foljsamt skruvat ned viirmen i fastigheter som varit stingda. Aven det
milda &ret har bidragit till minskade uppvérmningskostnader. Vattenférbrukningen har minskat med 16%
under perioden vilket till stora delar hanfors till stingningen av Badhuset, Soderslattshallen och SSG. Mest
syns nedsténgningarna dock i elférbrukningen dér verksamhetselen ingar.
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En 6vergéng i redovisningen till komponentavskrivning har genomforts vilket paverkar det ekonomiska
utfallet som inte blir helt jamforbart med tidigare ar.

Under hosten har ett samarbete med Trelleborgs Energi startas i syfte att energieffektivisera
fastighetsbesténdet.

Arbetet med att avveckla paviljonger har fortskridit och under aret har tre paviljonger avetablerats.

2.2 Konsekvensbeskrivnhing Coronapandemin

For forvaltningen har de stora utmaningarna legat i att leda forvaltningen och samtidigt fortsétta bedriva
verksamheten. De delar av verksamheterna som haft mdjlighet att arbeta hemifrén har gjort sa for att minska
smittspridningen. Samtidigt som det &r en stor utmaning har det dock kunnat pévisas att det ar mojligt att
faktiskt gora det.

Verksamhetsmissiga konsekvenser av Corona pandemin for IT-avdelningen har framst varit en véldigt stor
okning av nyttjandet av vara tjanster for att kunna utfora distansarbete samt att hélla digitala méten i olika
former, d d4ven omfattande politiska mé&ten.

Personalmaissigt arbetar avdelningen utifran en framtagen Pandemiplan med minimalt antal anstillda pé plats
och Ovriga pa distans via roterande schema. Avdelningens moétes- och kommunikationsplan dr utformad sa
att den i stort sett fungerar lika bra oavsett om man som anstélld &r pa plats eller arbetar pa distans. Den
negativa paverkan som finns dr att vi fatt skjuta upp en del aktiviteter i var verksamhetsplan som bygger pa
att vi triffas fysiskt.

Coronapandemin har inte paverkat stadsmiljoavdelningens verksamhet ndmnvirt. Verksamheten har
bedrivits enligt plan och arbetsplatstréiffar och andra m&ten har hanterats for tjanstepersoner med digitala
moten.

Lokalvérdens administratdr som ansvarar for arbetsprocessen av franvaro- och vikariehantering har varit
ytterst viktigt under pandemin. Tack vare detta arbetssatt sa har lokalvardsavdelningen klarat av den hoga
belastningen av franvaro samt klarat av snabba omstéllningar och férdndringar med sammanslagningar och
stangda verksamheter bland véra kunder. Lokalvarsavdelningen har haft en hog sjukfranvaro dé vér personal
har f6ljt géllande restriktioner och stannat hemma vid sjukdomssymptom. Antalet timmar av
visstidsanstillda har darfor 6kat jamfort med forra aret.

Diremot har avdelningen upplevt sarbarheten med att vara 2 stycken enhetschefer fordelat péa ca 84
lokalvérdare och ca 120 st. uppdrag. APT har inte kunnat genomforas pga. av pandemin och de restriktioner
som infordes. Avsaknaden av APT som forum medforde till att det uppstod ett behov av mer néra dialog via
besok och telefonkontakt med personalen. Som &tgérd har vi tillsatt ytterligare en enhetschef for att kunna
upprétta en god arbetsmiljo for bade lokalvardare och enhetscheferna.

Informationsbrev till samtlig personal inom lokalvarden har kontinuerligt skickats ut med uppmaningar om
forhallningsregler och fordndrat arbetssétt. Lokalvarsavdelningen har arbetat efter Folkhidlsomyndighetens
rekommendationer for stid och utokade stiduppdragen med extra stidning av toaletter samt avtorkning och
desinfektering av berdringspunkter och kontaktytor. Enskilda riskbedomningar har genomforts pa samtliga
enheter dir smitta har forekommit.

Rutin upprittades i samarbete mellan Bildningsforvaltningen dér rapport om foréndringar som vi dérefter har
anpassat vara uppdrag efter. Lokalvardsavdelningen har dven internt kommunicerat denna information om
smitta vidare till berérda avdelningar inom forvaltningen.
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Storstddsuppdrag har inte prioriterats under denna period. Personal som vanligtvis har utfoért dessa uppdrag
har omplacerats till pandemilagret.

Lokalvéardavdelningens utvecklingsarbete med bland annat vér lokalvardsguide, dar kundmote samt
kvalitetsuppfoljningar ingar har inte kunnat genomforas med anledning av pandemin.

Avdelningen har haft utdkade utgifter for inkop av arbetsklader till lokalvardspersonal da vi fatt komplettera
utbudet av arbetskldder for att kunna fullfolja rekommendationer om att byta klédder varje dag. Kldderna har
inte klarat av belastningen och slitaget av daglig tvétt och héller inte langre fullgod kvalitet. Vilket innebar
att arbetskldderna kommer att behdva erséttas med ny kollektion 2021.

Tillgéng till forbrukningsmaterial, rengoringsmedel samt handskar har paverkats av pandemisituationen.
Bestillningsrutinerna har centraliserats och lokalvardsavdelningen har skapat ett eget centrallager.
Forbrukning av engéngshandskar samt anvéndning av yt- desinficeringsmedel har 6kat kraftigt och medfort
till utdkade kostnader for var verksamhet.

Internpost har infort rutiner for att sékerstilla att vi inte har ndgon kontakt med personal inom &ldreomsorgen
som innebdr att vi ldgger internpost i lador som placeras innanfor ingang till verksamheterna.

For fastighetsavdelningen har pandemin frémst méarkts av i mediaférbrukningen samt i driften som fétt gora
anpassningar i arbetssétt och rutiner for att mota upp krav ute bland verksamheterna. Vi har dven hanterat ett
antal statligt subventionerade hyresreduceringar som externa hyresgéster ansokt om.

I var energiuppfoljning kan vi se en mérkbar skillnad i energisiffrorna for 2020 jamfort med 2019, detta kan
hirledas till véra energibesparingsatgirder under pandemin (mars-december) och ser ut pd foljande sétt:

e Viarmeforbrukning: Besparing pa drygt 3,4 kr/kvm eller 4 % av uppvarmningskostnader.
e Elforbrukning: Besparing pa ca 2,8 kr/kvm eller 4,5 % av elkostnader.
e Vattenforbrukning: Besparing pé ca 15000 kbm eller 16 % av vattenkostnader.*

Hyresreduceringar i samband med regeringens hyresstod uppgar till totalt 78 tkr. Totalt har avdelningen haft
kostnader for ca 110 tkr, exklusive nedlagd tid fér administration for hantering och for allt merarbete i form
av moten och diskussioner som pandemin i praktiken medfort.

3 Ekonomiskt utfall

3.1 Driftredovisning

Arets resultat for teknisk servicenimnd visar ett verskott pa 2,9 mnkr. De avdelningar som uppvisar ett
overskott ar fastighetsavdelningen 3,7 mnkr, IT-avdelningen 1,8 mnkr, administrationen 2,1 mnkr samt
projektavdelningen 0,8 mnkr. De avdelningar som visar ett underskott dr lokalvarden 1,8 mnkr,
gatuavdelningen 2,4 mnkr, park- och naturavdelningen 1,1 mnkr, tekniska servicenimnden 0,1 mnkr samt
internpost och vaktmaésteri 0,1 mnkr.

Fastighetsavdelningens 6verskott kan hdnforas till att man dvergétt till komponentavskrivningar, vilket har
resulterat i att en del av de kostnader som tidigare gétt pa driften nu gar pd balansen. Detta motkompenseras
dock av en intikt kopplad till socialforvaltningens verksambhet inte aterspeglades i hyresavtalen, vilket
motsvarar ca 6 mnkr lagre hyresintidkter. Det sistndmnda uppdagades som en konsekvens av det
fordndringsarbete som hela forvaltningen genomgar dar fler medarbetare involveras i den ekonomiska
uppfoljningen.
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IT-avdelningen har ocksa ett Gverskott vilken kan hinforas till minskade kostnader for den centrala
televidxeln samt effekter av omldggning till hyra av mobiltelefoner istéllet for kop.

Lokalvéardens underskott beror bland annat pé den felaktiga och ojamna prisbild som rader pa deras uppdrag,
samt att indexhdjningen ej tidckt hela kostnadsokningen.

Storsta delen av gatuavdelningens underskott kan hanforas till atgérder av kabelfel.
Gatubelysningsanldggningen har pa sina hall en underhallsskuld géllande kabel vilket gor att kabelfel ar en
aterkommande och véxande problematik. Under aret har teknisk servicendmnd haft som mal att f4 ner antal
felanmélningar med 20%.

Park- och naturavdelningen har utfort kvalitetshojning pa lekplatser, forsékringar av offentliga rum samt
extra rojningsuppdrag bland annat pa naturomraden vilket har resulterat i 6kade kostnader och ett negativt

resultat pa ca 1,1 mnkr.

Av ndmndens beviljade utvecklingsmedel (till f6ljd av resultatforbéttring) pa 1,1 mnkr har 0,6 mnkr

forbrukats, resterande ombudgeteras till 2021. Dessa medel anvénds till en fordndringsprocess i syfte att
skapa en effektiv kundorienterad forvaltning med tydliga mal och aktiviteter for att starka forvaltningen
utifran olika perspektiv. Fokus i processen ldggs pa kundperspektivet, ekonomiperspektivet, larande och
utveckling, interna processer samt medarbetarperspektivet.

Tabell: 1 Namndens driftredovisning intakter och kostnader (tkr)

Intdkter och kostnader Utfall 2019 Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse 2020

Verksamhetens intakter 540 577 432 647 466 025 33 378
-varav bidrag 8 953 9 885 6 237 -3 648
-varav taxor och avgifter 7724 5520 15239 9719
-varav Ovriga intakter 523 900 417 242 444 549 27 307
Verksamhetens kostnader -640 170 -503 757 -534 268 -30 511
-varav personalkostnader -154 960 -100 926 -103 798 -2 872
-varav lokalkostnader -116 017 -102 860 -110 799 -7 939
-varav Ovriga kostnader -239 305 -174 112 -188 295 -14 183
-varav kapitalkostnader -129 887 -125 859 -131 376 -5 517
Summa nettokostnader -99 593 -71 110 -68 243 2 867

Tabell 2: Némndens driftredovisning per verksamhetsomréde — tre positioner (tkr)

Verksamhet Utfall 2019 Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse 2020

Verks 100** Namnd -1 082 -900 -951 -51
Verks 215** Expl/markreserv -9 227 -1 360 -515 845
Verks 249** Gata -40 375 -40 688 -43 082 -2 394
Verks 250** Park -28 167 -28 775 -29 216 -441
Verks 340** Friluftsomr/hamnar/natur -10 165 -1675 -3 184 -1 509
Verks 800** Arb omr o lokaler 627 0 553 553
Verks 815** Bostadsverks -185 -388 -179%4 -1 406
Verks 910** Gem lokaler 24 200 30 549 43 822 13 273
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Verksamhet Utfall 2019 Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse 2020

Verks 921** Gem adm -1831 -688 1022 1710

Verks 922** Transport och logistik -2 0 -164 -164

Verks 923** |okalvard -2483 -2 850 -4 637 -1787
Verks 924** Drift o underhall -20 240 -17 069 -25916 -8 847
Verks 925** Bilpool 264 -162 125 287
Verks 927** Gem adm -2 289 -7 104 -4 305 2799
Verks 926** Mltidsservice -8 638 0 -1 -1
Summa -99 593 -71110 -68 243 2 867

3.2 Investeringsredovisning

Under éret har fyra storre projekt fardigstéllts, Trygghetens Hus, Vannhog/Lillevangskolan om- och
tillbyggnad, Vistakraskolan arbetsmiljé samt tillbyggnad Gertrudsgarden.

Totalt har tekniska servicenimnden investerat for ca 249,7 mnkr &r 2020. Flera stora och omfattande projekt
har under aret hanterats, bland annat tidigare nimnda Trygghetens hus 72,3 mnkr, Vannhog/Lillevangskolan
om- och tillbyggnad 39,9 mnkr, Gertrudsgarden 8,8 mnkr samt ridanlédggningarna i Brosjodal och
Kyrkokopinge 25,1 mnkr.

Projekt rivning Dux omfattar d4ven uppforande av servicebyggnad. Kommunfullméktige fattade beslut
januari 2021 om att anslé 7,2 mnkr fran kommunfullméktiges ram.

Av investeringsramen har 38,4 mnkr av 43,4 mnkr forbrukats under 2020. Inom Gatuavdelningen har den
nyttjats till bland annat asfaltering av gator inom olika omraden i kommunen. Till nya gang- och cykelvigar
och ny LED-belysning. Man har dven nyttjat den till trafiksdkerhetsatgirder och andra &tgérder for att sékra
skolvigar, bland annat till sikra passager for oskyddade trafikanter. Diverse forbattringsatgarder for
dagvattenhantering, déribland dagvattenmagasin och inkdp av nya dagvattenbrunnar. Fastighetsavdelningen
har bland annat nyttjat investeringsramen till diverse dtgiarder sdsom fasadbyten, byte av takkonstruktion
samt storre dréneringar.

Tabell 3: Redovisning av namndens investeringar (tkr)

M R Utgifter sedan projektens start Varav: drets investeringar

g, kommunen

Fardigstidllda projekt Tot ack Tot invest. Slutprogn Grpllclzz LETER AT Avvikelse

(tkr) utfall budget os (hela (hela utfall budget 2020

projekt) projekt) 2020 2020

45800 Rivning -531 -1 400 531 -869 0 -869 -869

bussterminal Ovre

43900 Trygghetens hus -165 175 -152 500 -165 175 12 675 -72 349 -59 717 12 632

43910 Vannh/Lillev om- o 358913 | -350300 |  -358 913 8613 -6 905 -625 6 280

tillbyggnad

ki -83 423 -88 300 -85 000 -3300 -39 933 -44 935 -5 002

arbetsmiljé

43390 Ny forskola Skegrie -179 178 -178 000 -179 178 1178 -366 -885 -519
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Investeringsredovisnin
g, kommunen

Utgifter sedan projektens start

Varav: arets investeringar

45610 Tillby Gertrudsg 4

) -52 353 -53 000 -59 000 6 000 8754 -9 549 -795
avd med kok
45690 Trygghetens hus -3034 -1 900 -3 100 -1 200 1565 -432 1133
infrastruktur

. Slutprogn | Avvikelse Varav Varav .
Pagdende projekt (tkr) T:::f:ﬁk T‘Ltl:gv::t' os (hela (hela utfall budget Av;(')kz‘::se
9 projekt) | projekt) 2020 2020

41409 Forstarkt -3867 2673 -4500 7173 -970 2673 3643
gruppboende LSS
45510 Ny grundskola 0 448 0 448 0 448 448
45590 Korttidsboende 135695 |  -157000 |  -140 000 -17.000 3935 -25 333 -21 398
Lasarettet
45640 Ombyggnad -1445 -9 800 -9 800 0 -2 -8 357 -8 355
Nygatan
45710 Pilevall fsk -7 138 600 -6 400 6 800 -5 629 600 6 229
42720 Sodra Granstorp -189 -5 000 -5 000 0 31 84 115
45770 Period. underhall -15 256 -15 000 -15 256 256 15 256 -15 000 256
fastigheter
45810 Familjens hus -1707 -1 400 -1 800 400 92 516 608
Thysells
45830 Atgéirdsplan -5 306 1064 -5 500 6564 | -4099 1064 5163
badhuset
45850 Omkladningsrum 2392 -11 401 -11 550 149 2242 -11 401 9159
ishallen
45860 Ridanlaggningar -30 000 -52 500 -52 500 0 -25 150 -40 965 -15 815
45940 Axel Ebbes Konst 652 -1 000 -1 000 0 -648 -1 000 -352
45990 Uttdkad muddring ) _ } )
ety 12 563 36 000 36 000 0 12 563 0 12 563
46000 Skare Hamn -3695 -14 200 -14 200 0 -3 605 -8 000 -4 305
46030 Rivning Dux -3770 -7 150 -7 150 0 3770 0 3770
46090 Servicehus Gislovs -3399 -4 000 -4.000 0 3339 -4 000 661
smab&tshamn
Tnvesteringsram TSN -38 444 -43 400 -38 444 -4 956 -38 444 -43 400 -4 956
Total summa 249737 | -260 083 -19 346
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4. Namndens maluppfyllelse
Planering

Med kommunens dvergripande vision som utgangspunkt har kommunfullméiktige beslutat om tre strategiska
inriktningar som beskriver kommunens viktigaste utvecklingsomréden. Utifran dessa inriktningar har fem
inriktningsmal formulerats i syfte att precisera vad som ska uppnas under mandatperioden. Nuvarande
inriktningsmal avser perioden 2020-2023.

Némnderna bryter sedan ned inriktningsmélen och beslutar om vad som &r prioriterat inom respektive
verksambhet pé ett ars sikt, det vill séga hur respektive nimnd kommer att bidra till att forvantade resultat
uppnas. Detta anges i ett antal effektmdl som beskriver varje ndmnds ataganden i forhallande till
kommunfullmiktiges prioriteringar.

Kommunfullméktiges inriktningar och inriktningsmé/ 2020-2023:

Tryggt och sdkert samhélle Trelleborgs kommun ska forbattra tryggheten genom trygghetsskapande insatser och sékra
offentliga platser samt verka for en vardig och trygg omsorg om vara aldre.

Barn och ungas Trelleborgs kommun ska verka for att alla barn och ungdomar utifrdn sina forutsattningar stimuleras
uppvaxtvillkor och och utvecklas for att lyckas sa bra som moéjligt i vuxenlivet.
utvecklingsmajligheter

Trelleborgs kommun ska aktivt bidra till att mdjliggéra en attraktiv fritid for ungdomar.

Attraktivt naringsliv Trelleborgs kommun ska vara ett attraktivt val p& den regionala bostadsmarknaden.

Trelleborg ska vara en attraktiv kommun for befintliga féretag och for nyetableringar.

Uppfoljning och analys

I kapitel 4, ndmndens mdluppfyllelse, redovisas nimndens effektmal tillsammans med en analys och
uppfoljning av respektive mal. Effektmalen ar kopplade till en rubrik som anger vilken inriktning fullméktige
har beslutat om. For varje mal redovisas tillhdrande indikatorer och aktiviteter med forklarande kommentarer
kring eventuella avvikelser. Naimndens aktiviteter kommer att redovisas enligt nedan fargskala och status
samt kommenteras i analysen.

Anger om den planerade aktiviteten dr avslutad, pagaende eller ej paborjad under 2020.

Avslutad

Pdgdende
® | Ejpsborjad

Betrdffande redovisning av indikatorernas utfall fér 2020 sker redovisning och uppf6ljning av utfallet i vissa
fall under varen 2021. Vilket &r forklaringen till att utfall kan saknas i tabellerna. Om indikatorn finns med i
ndmndens verksamhetsplan for 2021 kommer utfallet att redovisas i samband med delérsrapport 1 som
fardigstélls i april 2021.
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4.1 Tryggt och sdakert samhalle

Effektmdl Skapa en saker och trygg trafikmilj6é fér gdng- och cykeltrafikanter

Indikatorer och utfall Malvarde 2020 Utfall 2020 Utfall 2019

Genomforda dtgarder i cykelplanen

Uppfdljning aktiviteter

Genomfdrda tgérder i cykelplanen

Niamndens uppfoljning och analys av effektmalet

Under 2020 har Engelbrektsgatan, strickan Ostra Ringgatan — Rusthallaregatan, byggts om med separerad
gang- och cykelviag. Nagon atgard kvarstar, vilka kommer att fardigstéllas under varen 2021.

Inom arbetet med sékra skolvdgar har gatuavdelningen bland annat latit bygga sikra cykel- och géng
passager i Virkesviagen, Kakehdgsvigen, Kungavigen och Stavstensvagen.

Effektmadl Skapa trygghet genom férre slackta gatubelysningar

Indikatorer och utfall Mélvarde 2020 Utfall 2020 Utfall 2019
Farre felanmalningar gdllande gatubelysning Minskning 20% 834 1.052
Uppfdljning aktiviteter

Fler seriebyten av ljuskallor

Reinvestering genom utbyte av aldre armatur till ny LED-armatur

Oka &tgérdstakten gillande 8tgérder for kabelfel

Niamndens uppfoéljning och analys av effektmalet
Under 2020 har gatuavdelningen gjort seriebyten av ljuskéllor i1 bland annat Allén, pa dvre och i flertalet
gator inom Vistervang. P& landsbygden har seriebyten utforts i Onnarp, Tullstorp och Stora Beddinge.

Byte av gammal armaturtyp till LED-armatur har skett ibland annat véstra verksamhetsomradet och inom
Trelleborgs centrumomrade.

Under 2020 har atgérd av kabelfel prioriterats upp inom egenregiverksamheten. Arbetsgruppen har fétt
fokusera mer pa dessa atgirder genom att man i storre utstrickning lagt ut annan anliggning pa
entreprenad.
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Ovan beskrivna atgirder, samt de atgérder som utférdes inom belysningsverksamheten under 2019, har gett
resultat gillande antalet inkomna felanmélningar. Ar 2019 fick gatuavdelningen 1052 felanmélningar
géllande gatubelysning. Under 2020 mottogs det 834 felanméalningar, vilket innebér en minskning av
felanmélningar med ca 21%.

4.2 Barn och ungas uppvaxtvillkor och utvecklingsméjligheter

Effektmal Uppgradera lekplatsers majligheter till brukande i mérker

Indikatorer och utfall Mélvérde 2020 Utfall 2020 Utfall 2019

Belysning av 3 st lekplatser 3 3

Uppfoljning aktiviteter

Genomfdra belysningsdtgarder pd lekplatser

Niamndens uppfoljning och analys av effektmalet
Nedan tre lekplatser har fatt belysning 2020
- Trelleborg: Osterlid (Béckaregatan)

- Andersl6v: norr om Thysells f.d.
- Trelleborg: Pekpinnen/Virkesvagen

4.3 Attraktivt naringsliv

Effektmal Media forbrukningen i kommunala fastigheter ska minska

Indikatorer och utfall Mélvarde 2020 Utfall 2020 Utfall 2019
Media forbrukning, kommunala fastigheter

Varmeférbrukning - 127 kWh/m2 132 kWh/m2
Elférbrukning - 84 kWh/m2 84 kWh/m2
Vattenfoérbrukning - 0,42 kbm/m2 0,5 kbm/m2

Uppfdljning aktiviteter

Ta fram en plan for att tydligg6ra och utveckla ledarskap och medarbetarskapet samt pabérja planen
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Niamndens uppfoljning och analys av effektmalet

Redovisat utfall i relation till foregéende ar.

Det ar framfor allt vattenforbrukningen som péaverkats av det proaktiva driftarbetet under Coronapandemin
men dven elforbrukningen i form av verksamhetsel. Det rekordmilda vadret star for frimsta orsaken till att
varmeforbrukningen minskat men dven hér har atgirder i samband med tillfélliga nedstingningar samt
fortsatt arbete med driftoptimering péverkat minskningen.

Infor 2021 ar fokus pa att ta ett samlat grepp om energieffektiviseringar. Ett viktigt steg dr att installera
undermitare for en mer detaljerad analys, inte minst vad géller el dér det i dagsldget inte gar att sdrskilja pa
fastighetsel och verksambhetsel.

Genom en omorganisation 2021 med ny tjdnst Enhetschef Energi och Drift tillsétts, forstarks det framtida
effektiviseringsarbetet med att minska mediaforbrukningen i kommunala fastigheter.

Effektmadl Miljovanlig energi

Indikatorer och utfall Malvarde 2020 Utfall 2020 Utfall 2019

Antal solcellsinstallationer - 6 0

Uppfdljning aktiviteter

Partsammansatt styrgrupp med fackliga representanter, politik och tjénsteman tar fram plan samt paborijar aktiviteter

Néamndens uppfoéljning och analys av effektmalet

Inventering av bestandet har genomforts for kommande underhallsplanering.

Under éret har fem projekt paborjats och avslutats. Pabdrjade ar Brosjodals ridanlédggning, Sodra Gréanstorps
forskola (forhyrd). Fardigstéllda dr Vistervangsskolans idrottshall, Véstékraskolan och Trygghetens Hus.
Under aret har dven underhéll utforts av befintliga solfdngare pd Vangavallen.

Genom att ha med hallbarhet som en del i byggprocessen tillsdkras energieffektiva l6sningar. En styrgrupp
har inte bedomts behovas for detta vilket pavisas av maluppfyllelsen.
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Under 2020 har antalet visstidsanstdllda minskat och antalet tillsvidare anstdllda 6kat. Fler kvinnor dn mdn
arbetar deltid, deltidsanstdillningarna finns frimst inom Lokalvardsavdelningen. Det pagar ett [opande
arbete med 6kning av sysselsdttningsgrad for deltidsanstdllda.

Tabell 4: Antal anstéllda/anstéliningsform per den 1 november 2017-2020

Anstéllningsform 2020 2019 2018 2017
Tillsvidareanstallda 201 186 189 189
Visstidsanstallda 7 19 12 17

Tabell 5: Andel anstéllda fordelat pd arbetstidsgrad och kon; tillsvidareanstallda 2020 (%)

Koén Heltid 100 % Deltid 99-75 % Deltid 74-50 % Deltid <50 %

Kvinnor 78 24 4 0

Mén 93 1 1 0
Tabell 6: Andel anstillda fordelat pd arbetstidsgrad och kon; visstidsanstéllda 2020 (%)

Kon Heltid 100 % Deltid 99-75 % Deltid 74-50 % Deltid <50 %

Kvinnor 1 0 0 0

Mé&n 6 0 0 0

5.2 Jamstalldhet

Totalt sditt sa har forvaltningen en god jamstdlldhet mellan antalet anstdillda kvinnor och mdn, samt antalet
kvinnliga respektive manliga chefer. Det finns dock utmaningar i att inom enheterna att skapa en storre
mangfald bade avseende kén, dlder och bakgrund. Det finns ocksd en utmaning i att fa fler kvinnliga
avdelningschefer inom forvaltningen for att skapa jamstdlldhet i dven den chefsnivin.

Tabell 7: Anstélining och kén 2018-2020

Kategori - Ar 2020 2019 2018

Antal anstallda totalt 208 205 201
Andel man 48,6% 47,3 % 46,8 %
Andel kvinnor 51,4% 52,7 % 57,2 %
Chefer; andel kvinnor 50% 46,0 % 50,0 %
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Sjukfranvaron ligger over 5% totalt for 2020 och har okat med 2,8% jamfort med 2019. En tydlig okning i
korttidssjukfrdanvaron kan ses under mars och april samt under hésten till foljd av den Covid-19 pandemi
som drabbat Sverige under 2020. Aven ldngtidssjukfrdnvaron har till viss del dkat till f6ljd av pandemin.

Langtidssjukfranvaro éver 60 dagar har inte dkat ndmnvdrt under 2020. Kvinnors sjukfranvaro har under

2020 varit hogre dn sjukfranvaron for mdn. Den dldersgrupp som har hogst sjukfranvaro dr 50 dr och dldre.

Det krdvs vidare utredning for att kunna dra ndgra slutsatser om orsaker for olika grupper. Att utreda

variationer mellan olika yrkesgrupper, forutsdttmingar for en god arbete- och livsbalans, mdngfald samt
strukturer i organisationen hade eventuellt kunnat bidra till en storre insikt kring orsak och verkan.

Tabell 8: Sjukfranvaro %

Period 2020-12-31 2019-12-31 2018-12-31

Sjukfrénvaro Totalt | Varav Varav Totalt | Varav Varav Totalt Varav Varav
man kvinnor man kvinnor man kvinnor

Total sjukfrénvaro i % av de

anstdlldas sammanlagda ordinarie

arbetstid 7,5% 6,8% 8,1% 5,7% 5,3% 5,6% 6,7% 5% 8,2%

Andel av sjukfrdnvaron som avser

frénvaro under en

sammanhdngande tid av 60 dagar

eller mer 38% | 3,7% 38% | 33% | 3,6% 3% 4% | 28% | 51%

Sjukfrdnvaron i dldrarna 29 &r eller

yngre 3,1% 8,7% 1,9% 3,3% 2,1% 72% | 4,6% 3,6 % 5,9%

Sjukfr@nvaron i dldrarna 30-49 ar 5,6% 4,0% 6,9% 3,4% 2,6% 4,1% 5,8% 3,6% 7,6%

Sjukfrénvaron i dldrarna 50 &r eller

dldre 9,2% 9,6% 89% | 74% | 7,6% 72% | 7,4% 59 % 8,7 %

5.4 Aldersfoérdelning och pensionsavgangar

For att skapa en god dldersfordelning finns ett behov av att rekrytera medarbetare som dr under 40 ar till

forvaltningen. Endast 5% av medarbetarna pa forvaltningen dr under 30 dar. Inom fem dr berdknas 16

medarbetare att gd i pension. 28% av medarbetarna pa forvaltmingen dr over 60 dr och det finns ett behov

av att pd sikt rekrytera yngre arbetskraft.

Tabell 9: Antal férvantade pensionsavgéngar; tillsvidareanstéllda

2021 2022 2023 2024 2025
1 1 3 7 4
Tabell 10: Antal anstallda i 8ldersgrupper; tillsvidareanstéllda den 31 december 2020
< 30ar 30-39ar 40 - 49 &r 50 - 59 ar >60 ar Summa
10 29 45 60 55 199
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6 Forvantad utveckling

Utmaningar och viktiga forindringar
1 Samarbete, samutnyttjande och samlokalisering

Forvaltningens fordndringsarbete kommer att intensifieras under ndstkommande ar. Inom forvaltningen och
tillsammans med forvaltningens samtliga intressenter, ligger ett stort fokus pé att aktivt arbeta for ett dkat
samarbete, samutnyttjande och samlokalisering,.

2 Digital och teknisk utveckling

I en virld av krympande ekonomi, utbyggd vilfard och fler medborgare krdvs ny teknik och nya
arbetsformer.

Forvaltningen ska dérfor stindigt arbeta med fordndringar och aktivt arbeta for att effektivisera och stirka
forvaltningens processer. Det gors delvis genom att arbeta med att digitalisera tjanster, sdkerstélla processer
och sikerstilla och bibehalla en aktiv kommunikation.

Samtliga tjdnster och funktioner kommer att ses 6ver. Multiskilltjanster, digitalisering och en
teknikutvecklad maskinpark ska stirka arbetet i att gora Trelleborg till en vacker och séker stad.

Inom belysningssidan paborjas ett utbyte av gammal utrustning for att mojliggora for sévil energieffektivare
offentlig belysning men dven till att kunna bygga den smarta staden.

3 Stolthet och glddje pa en attraktiv arbetsplats med god samverkan

I konkurrens med andra arbetsgivare maste forvaltningen kunna erbjuda spannande och omvéxlande
arbetsuppgifter pé en vilfungerande moderna arbetsplats.

Tillsammans och med tydliga roller och ansvar, for samtliga medarbetare, skapar férvaltningen en mer
lyhord och transparent organisation som sékerstéller att tjinsterna levereras med hog kvalitet.

Att ga till jobbet en méndag ska vara lika inspirerande som att gd hem for helgen. Tillsammans ska alla bidra
till en vilfungerande kommunikation och samverkan. Som chef ar ansvarstagande och tydlighet viktiga
ledord samtidigt som ledarskapet ska praglas av tillit.

4 Planering, uppfoljning och ekonomisk kontroll

Overlag ska ansvaret for ekonomi flyttas ut till dir den kan paverkas. Forvaltningen ska stirka uppfoljning
och planering bade i projekt och pé enhets och avdelningsniva.

Under flera &r har en nerdragning och effektivisering lett till att férvaltningens ekonomi ar anstrangd.
Samtidigt star kommunen infor en stark utbyggnad och ett generationsskifte.

I tidigare revisionsrapporter och underhéllbesiktningar har konstaterats att det saknas resurser inom
vagunderhallet. Under &r 2021 genomfors en genomgéaende underhallsbesiktning av asfaltsbelagda och
grusbelagda géng- och cykelvigar samt korbanor. Parallellt genomfors an besiktning av samtliga lekplatser.
For att klara av befintliga anldggningar inom stadsmiljoomréadet och alla nya omraden som tillkommer,
kommer att krdvas mer investeringsmedel och en forstarkning pa personalomradet. Darutdver fortsétter ett
arbete i att utveckla metoder och tekniker for att gora drift och underhallsverksamheten eftektiv.

Aven inom fastighetssidan kommer arbetet med att arbeta med en adekvat underhéllsplan och sikerstilla ett
planerat underhall utvecklas. Inom fastighetssidan behovs en gemensam 6versyn av hyresmodellen for att
sékerstélla en rimlig fastighetskostnad som ér i ritt prisnivd men ocksa sikerstiller den langsiktiga
forvaltningsekonomin.
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5 Kundorienterade och proaktiva tjinster

Marknaden har sett offentlig sektors mdjligheter och utvecklar hela tiden sina tjénster och sin organisation
for att konkurrera med egen regiverksamhet. Forvaltningen kommer dérfor att arbeta kraftfullt for att komma
ur den akutreaktiva leveransmetod som allt for ofta priglar verksamheternas vardag for att kunna vara mer
flexibel. Genom god dialog och planering samt nérhet till kund ska férvaltningens tjénster levereras med
stort fokus pa kundernas behov och utvecklas for att mota deras utmaningar. Styrkan i att som egen regi
kunna vara en del av kdrnverksamheten ska alltid ses som forvaltningens mojlighet och styrka.

7 Sammanfattning till kommunkoncernens Arsredovisning 2020

7.1 Arets viktigaste hindelser

Under aret Gverlits ndimndens ansvar for elndtsfragor till det nybildade kommunala aktiebolaget Trelleborg
Energi AB. Till ndmnden tillférdes ansvaret for samordnad varudistribution.

7.2 Ekonomi

Driftredovisning
Intdkter och kostnader Utfall 2019 Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse 2020
Verksamhetens intékter 540 577 432 647 466 025 33378
Verksamhetens kostnader -640 170 -503 757 -534 268 -30 511
Summa nettokostnader -99 593 -71 110 -68 243 2 867

Inférande av komponentavskrivningar har inneburit att delar av det planerade underhéllet inte 1&ngre belastar
den arliga resultatrdkningen utan hanteras pa balansrdkningen. Namndens budget har paverkats av att elnét
overlatits till Trelleborg Energi AB.

Investeringsredovisning

Under aret slutfordes tva stora investeringar till bildningsndmnden, Véastervagsskolan och en ny forskola i
Skegrie for 538 mnkr. Dirutdver slutfordes ny brandstation, Trygghetens hus for 165 mnkr. Arets
investeringsutfall har varit 7 % eller 19,3 mnkr ldgre &n budgeterad investeringsvolym. Anledningarna till
avvikelse handlar allt som oftast om att ett projekts budget sétts innan det upphandlats och i vissa fall nagra
ar for genomforande vilket inte tar hinsyn till prisindexering. Andra orsaker &r att projektering av projekt
kan fordrojas pé grund av att fler utredningar kan ha kréavts vilket forsenar byggstarten. Darutdver kan alltid
oforutsedda hindelser uppsta som inte gétt att forutspa innan byggnation eller s har forutsittningarna
fordndrats under projektering eller projektutférande.
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7.3 Maluppfyllelse

Inriktningsmal — Tryggt och sékert samhélle.
Effektmal - Skapa en séker och trygg trafikmilj6 for gang- och cykeltrafikanter

Under 2020 har Engelbrektsgatan, strickan Ostra Ringgatan — Rusthallaregatan, byggts om med separerad
gang- och cykelvag. Nagon atgérd kvarstar, vilka kommer att fardigstéllas under varen 2021.

Inom arbetet med sdkra skolvégar har gatuavdelningen bland annat latit bygga sikra cykel- och géng
passager 1 Virkesvigen, Kakehogsvigen, Kungaviagen och Stavstensvigen.

7.4 Framtid

Trelleborg stér infor en fantastisk utveckling. Stora infrastrukturprojekt &r under planering eller under
genomforande. Stora projekt som tillsammans kommer att gora Trelleborg till en &nnu mer attraktiv
kommun.

For att st rustade infor den utvecklingen samtidigt som ndmndens verksamheter pé grund av en stramare
ekonomi aktivt arbetat med effektiviseringar och besparingar, behover forvaltningen stérka forutsittningarna
genom att anpassa organisationen. Detta gors genom att skapa forutsittningar for ett utdkat samutnyttjande
och samarbete mellan forvaltningens verksamheter.

2019 bildades tekniska servicendmnden genom en sammanslagning av servicendmnden och tekniska
ndmnden. Den fordndringen gjordes bland annat for att optimera ndmndernas verksamheter och de tjénster
som levereras. Under varen ar 2020 pabdrjades en forandringsresa som innebér att nimnden ska stirka sin
profil och tydliggora sin roll och sitt uppdrag som det sjélvklara valet nér det giller de tjédnster som ndmnden
levererar. For det krdvs en malgruppsanpassad och effektiv organisation med en ledning som tillsammans
arbetar proaktivt och skapar forutséttningar for medarbetarna att leverera de tjanster bidrar till att géra
Trelleborg till en trygg, vacker och attraktiv stad.
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