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Socialnämnden

Vad tycker de äldre om äldreomsorgen
Sammanfattning
Socialstyrelsen genomför årligen sedan 2013 den nationella undersökningen ”Vad 
tycker de äldre om äldreomsorgen”?  Enkätundersökningen riktar sig till personer 
över 65 år, som bor i ordinärt boende med stöd av hemvård eller som bor på 
särskilt boende för äldre. Årets undersökning hade lägre svarsfrekvens än tidigare 
år beroende på att det under större delen av svarsperioden varit besöksförbud på 
särskilda boenden och att man rekommenderat att undvika att träffa andra 
människor, vilket hindrade många anhöriga att hjälpa till att besvara enkäten. 

Resultatet för Trelleborgs kommun avseende både hemvården och särskilt boende 
visar att man sammantaget är nöjdare med hjälpen i sin helhet än föregående år.

Beslutsunderlag
Brukarundersökning – Så tycker de äldre om äldreomsorgen 2020. 
Resultat för hemtjänst och särskilt boende.

Socialförvaltningens förslag till beslut
Socialnämnden föreslås besluta

att godkända redovisningen av informationen.
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