Delarsrapport 1 - 2018
TRELLEBORGS KOMMUN Servicenamnden

Datum

2018-04-11

Delarsrapport 1 - 2018

1(5

Servicenamnden
2018



2 (5)

1 Arsprognos for namndens driftsresultat

vsht | Vsht Bokslut 2017 Budget 2018 ng“'zaorlsg“s'“t A""";%'ig L
100 Namnd och styrelseverksamhet -496 -575 -575 0
215 Fysisk och tekn planering -9 162 -4 488 -4 488 0
800 Arbetsomrdden och lokaler -2 006 -420 -420 0
815 Bostadsverksamhet -122 -429 -429 0
910 Gemensamma lokaler 25 398 18 828 18 828 0
921 Gemensam adm KLK, fordelad -3483 -4 266 -4 266 0
923 Gemensam lokalvard, fordelning 275 0 0 0
924 Gemensam drift o underhall, fordel -19 239 -18 167 -18 167 0
925 Bilpool -84 -848 -848 0
926 Maltidsservice -6 598 0 -6 400 -6 400
927 Gemensam adm tekn, fordelad -126 848 848 0
Summa -15 643 -9 517 -15917 -6 400

Prognosen for servicenamndens verksamhetsomrdde visar pd ett underskott vid drets slut pd 6, 4 mnkr som
ar hanforligt till maltidsverksamheten.

Maltidsservice underskott har varit foremal for diskussion/hantering 6ver tid. Forvaltningen har under dret
Overlamnat sex olika forslag pa tgarder till bildningsforvaltningen f6r att nd budget i balans.

Ovriga avdelningar/verksamheter; férvaltningsévergripande, upphandling, IT, lokalv8rd och fastighet Idmnar
prognos pé nollresultat vid drets slut.

2 Arsprognos for nimndens investeringar

q Prognos q
. Projektna Budget Avvikelse Total Slutprogn Total
Projektnr | \n 2018 ggsl"s"ks'“t DR1 2018 | Ack-Utfall | g iget os Avvikelse
41409 Forstarkt Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
gruppboend
e LSS
Utgift 0 -1 500 -1 500 -479 0 -1 500 -1 500
netto 0 -1 500 -1 500 -479 0 -1 500 -1 500
43390 Ny forskola | Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
Skegrie
Utgift -69 500 -73 000 -3 500 -56 098 -178 000 -178 000 0
netto -69 500 -73 000 -3 500 -56 098 -178 000 -178 000 0
43900 Tryggheten Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
s hus
Utgift -79 500 -25 000 54 500 -5 253 -152 500 -152 500 0
netto -79 500 -25 000 54 500 -5 253 -152 500 -152 500 0
43910 Vannh/Lille Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
v om- 0
tillbyggnad
Utgift -105 300 -115 000 -9 700 -230 406 -343 800 -343 800 0
netto -105 300 -115 000 -9 700 -230 406 -343 800 -343 800 0
45510 Skola Oster | Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
Utgift 0 0 0 -857 0 -5 000 -5 000
netto 0 0 0 -857 0 -5 000 -5 000
45560 Kldmmans Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
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fsk
Utgift 0 -3 800 -3 800 -34 210 -29 500 -36 400 -6 900
netto 0 -3 800 -3 800 -34 210 -29 500 -36 400 -6 900
45570 Véstakra F- Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
9
arbetsmiljo
Utgift -30 000 -10 000 20 000 -2 846 -78 000 -78 000 0
netto -30 000 -10 000 20 000 -2 846 -78 000 -78 000 0
45590 Korttidsboe | Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
nde
Lasarettet
Utgift -70 000 -62 000 8 000 -3130 -157 000 -157 000 0
netto -70 000 -62 000 8 000 -3130 -157 000 -157 000 0
45610 Tillby Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
Gertrudsg 4
avd med
kok
Utgift -30 000 -35 000 -5 000 -5 081 -53 000 -53 000 0
netto -30 000 -35 000 -5 000 -5 081 -53 000 -53 000 0
45650 Kylanlaggni Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
ng
Sdd.hallen
Utgift 0 -4 600 -4 600 -259 -3 500 -4 800 -1 300
netto 0 -4 600 -4 600 -259 -3 500 -4 800 -1 300
45710 Pilevall fsk Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
Utgift 0 -1 500 -1 500 -468 0 -2 000 -2 000
netto 0 -1 500 -1 500 -468 0 -2 000 -2 000
45720 Sodra Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
Granstorp
fsk
Utgift 0 0 0 -5 -2 000 -2 000
netto 0 0 0 -5 0 -2 000 -2 000
45740 Akka Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
plattan
Utgift 0 0 0 -54 0 -54 -54
netto 0 0 0 -54 0 -54 -54
45750 Skyttsgérde | Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
n
Utgift 0 -20 -20 -148 0 -148 -148
netto 0 -20 -20 -148 0 -148 -148
45770 Period. Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
underhall
fastigheter
Utgift -10 000 -10 000 0 0 -10 000 -10 000 0
netto -10 000 -10 000 0 0 -10 000 -10 000 0
Summa -394 300 -341 420 52 880 -339 294 -1 -1 -18 902
005 300 024 202
FPrognos -
Projektnr  |Projektnamn g!uu‘iget arsbokslut 3;‘;';::;9 Ack. Utkall ;z:i::el :::tg_nus ::n:?l!else
2018
30065 Investeringsram service Inkomst i 0 0 0 0 i
Utaift -21 500 -21 500 I -7 200 -21 500 -21 500
netto -21 500 -21 500 I -7 200 -21 500 -21 500

Forstarkt gruppboende LSS - projektering p&gar.
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Ny forskola Skegrie - projektet pdgdr enligt plan och betalningsflode fér 2018 har justerats mot tidplan.

Trygghetens hus - projektet pdgar, tidplan har justerats efter upphandlingsprocess vilket gor att
betalningsfléde for 2018 reviderats.

Vannhog/Lillevédng om- och tillbyggnad - projektet pdgar enligt plan och betalningsflodet har justerats mot
tidplan.

Skola Oster - utredningsarbete pagar.

Klammans forskola - projektet slutredovisas i samband med &rsbokslut, kostnadsavvikelse hanfors framst till
Okade rivnings- och saneringsdtgarder.

Vastdkraskolan - projektet &r avvikelserapporterat. Anbud kraver vidare beslut for fortsatt hantering

Korttidsboende Lasarettet - projektet pagér, tidplan har justerats efter upphandlingsprocess vilket gor att
betalningsflode for 2018 reviderats.

Tillbyggnad Gertrudsgdrden 4 avd med kok - projektet pdgér enligt plan.
Kylanlaggning Soderslattshallen - dtgarder utférs sommar 2018.

Pilevalls forskola - projektering p&gar.

S6dra Granstorp forskola - utredning pdgar.

Akka plattan - utredning pagar, dverflyttas till driftredovisningen
Skyttsgdrden - remissforfarande pdgar, dverflyttas till driftredovisningen.

Anslagen for namndens investeringsram och investeringsramen for periodiskt underhdll féljer plan och
kommer att forbrukas under dret enligt budget.

3 Namndens maluppfyllelse

Det ar annu for tidigt att faststélla maluppfyllelsen for flertalet effektmal i deldrsrapport 1. I detta avsnitt
presenteras istdllet en sammanstdlining av de aktiviteter som namnden beslutat genomfora for att nd
respektive effektmadl. Harefter foljer en analys som beskriver om ndmndens aktiviteter genomférs enligt plan,
eller om avvikelser uppstdtt som gor att vissa effektmal redan nu bedéms bli svdra att nd.

. Startdatum
Effektmal Status Aktivitet + Slutdatum Kommentar
Andel ekologiska livsmedel P&gaende Sasongsanpassa inkop, 2018-01-01 2018-12-31
valja ekologiska alternativ
P&géende Vegetariska alternativ 6kas 2018-01-01 2018-12-31
inom skola/férskola
Servicenamnden ska P&gaende Kommunicera effekter 2018-01-01 2018-12-31
minska matsvinnet mellan bestéllda och
tillagade méltider
P&gende Kommunicera effekter 2018-01-01 2018-12-31
mellan maltidsmiljo och
matsvinn
P&géende Skapa delaktighet kring 2018-01-01 2018-12-31
uppdraget pedagogiska
maltider
Medieforbrukningen i P&géende Utbyte ljuskallor, 2018-01-01 2018-12-31
kommunala fastigheter ska duschpanel, varmevéxlare
minska och fonster
P&gende Infdra solenergi 2018-01-01 2018-12-31
P&giende Uppné kravnivéd 2018-01-01 2018-12-31
miljébyggnad silver vid
nyproduktion
Sg_rvicenémnden ska ha P&gende Enkater NKI 2018-01-01 2018-12-31
ndjda kunder
-— Ej pabériad Intranét - film och 2018-01-01 2018-12-31
information
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P Startdatum
Effelctmal Status Aktivitet + Slutdatum Kommentar
P&g&ende Etablera gemensamma 2018-01-01 2018-12-31
kundytor
= Ej paborjad Miniméssa 2018-01-01 2018-12-31

Under 2017 startades ett I&ngsiktigt arbete med malet att ge Serviceférvaltningens kunder en god service till
konkurrenskraftiga priser. For att mojliggora det gjordes en kundenkét under forra dret som nu utgor
grunden till det fortsatta arbetet. For att méjliggora framtagandet av en tydlig och 1dngsiktig handlingsplan
krévs en noggrann analys dar data jamfors med andra framstdende serviceférvaltiningar i landet. Uppgifter i
Kolada ger en indikation p& kostnader med jamférbara kommuner men ger inte tillrdcklig information for att
arbeta fram en handlingsplan. Dérfér genomfor forvaltningen en fordjupad benchmarkingstudie under varen
2018 tillsammans med 11 andra serviceforvaltningar i landet. Ambitionen &r att bli Skdnes bésta
serviceforvaltning &r 2020.

Namndens effektmadl avseende kundndéjdhet har ett mélvérde pd 70% vilken &r en utmaning for
organisationen da resultatet fér 2017 efter genomférd enkat uppvisar en néjdhet pd 52% (betyg 4 och 5).
Under 2018 intensifieras darfor arbetet med att 6ka ndjdheten med olika planerade aktiviteter.

Nar det galler effektmalet ekologiska livsmedel kommer det att uppfyllas under dret och aktiviteter for att
genomfora detta pdgdr. Effektmalet for att minska matsvinnet med 50% bedoms i nuldget som svart att
uppnd. Under 2017 uppnéddes malet med 30% minskat matsvinn men for att nd mélet for 2018 ska det
minskade svinnet minskas ytterligare med halften. Forvaltningen arbetar med olika aktivieter for att nd malet
tex kommunikation med bdde med kund och matgast och medarbetare om méjligheter att minska svinnet i
form av minskat tallrikssvinn och minskat tilllagnings-/bestallningssvinn.

Effektmadlet for att minska energiférbrukningen i kommunala fastigheter kommer att uppnds under &ret och
aktivieteterna for att genomfora detta pdgdr standigt. Under 2017 uppndddes malet mycket val da bl a
energiférbrukningen nddde ett utfall pd 157 mot uppsatt 170 kwh/m2 dvs betydligt Iagre &n uppsatt mal. For
2018 ar malet 155 kwh/m2 vilket bedoms uppnds. Indikatorn for vattenforbrukningen kommer att uppnas
under &ret, precis som under 2017,

Servicenamndens beslutade effektmdl fér 2018 tillsammans med det paborjade benchmarkingprojektet och
dartillhérande handlingsplan kommer att leda till att sdval kvaliteten pd levererade tjanster och
kundndjdheten langsiktigt kommer att 6ka.



