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Uppfoljning internkontroliplan 2023

Tekniska servicenamnden



1 Inledning

Denna rapport &r en uppféljning av ndmndens internkontrollplan fér 2023. | detta inledande avsnitt ges en
dvergripande beskrivning av ndmndens arbete med internkontroll. Harefter féljer avsnitt 2 Riskanalys som
narmare beskriver de risker som namnden beslutat att granska och/eller atgarda 2023 och grunderna for
detta. Slutligen redovisas i avsnitt 3 Analys och uppféljning resultatet av genomférda granskningar och
atgarder kopplade till respektive risk.

2 Riskanalys
Inom internkontroll anvénds foljande bedémningsskala for att véardera tankbara risker:

1-3 (gront) - risken bedoms inte vara sannolik och/eller bedoms ej ha nagra storre konsekvenser om den
intraffar

4-8 (gult) - risken bedoms ha viss mojlighet att intraffa och/eller kan fa lindriga eller kannbara konsekvenser
om den gor det.

9-16 (rott) - risken bedéms ha relativt hog sannolikhet att intraffa och kan fa kiannbara eller allvarliga
konsekvenser om den gor det.

Nedan summeras de risker som prioriterats av tekniska servicendamnden infér internkontrollplan 2023
(inklusive kommungemensamma risker, markerade med G). Beroende pa typ av risk har i sin tur
granskningar eller atgarder genomforts. Genomforande och utfall av granskningarna/ atgarderna redovisas
nérmare under 3.1 samt 3.2.

Riskanalys
ID Risk Beskrivning Sannolikhet | Konsekvens | Riskbedomning [ Till plan
1 Brister i informationshantering som ett resultat av | Nya redskap i den digitala
ny arbetsplattform "Digital arbetsyta". Information | arbetsytan
tappas, dubbelfors, blir inadekvat, lagras felaktigt. |1 - anvands felaktigt 4 2 e a
2 - anvands inte alls
2 Eftersatt underhall som uppstar pa grund av Eftersatt underhall kan
ekonomiskt harda prioriteringar resultera i missndje, ..
. - 4 3 Hogrisk Ja
klagomal och i vérsta fall
skador.
3 Harda prioriteringar i driften som ett resultat av Harda prioriteringar i driften
okade omvarldskostnader. Risk som beror kan leda till missndje hos
Stadsmiljéavdelningen invanarna och néringsidkare i 4 3 Hagrisk Ja
Trelleborgs kommun.
4 Projektekonomi. Risk foreligger att kostnader ej Kontrollmoment: om
kan foljas kostnader kan foljas i
investeringsprojekt. Har vi
. ) 2 3 Medel Ja
kontroll pa kostnader i
investeringsprojekt via
Raindance
5 G: Brister i efterlevnaden av antagna Viktigt att nya och gamla
styrdokument (kommungemensam risk) styrdokument kommuniceras 4 3 Hogrisk Ja
och féljs upp.
6 G: Brister i samordning av kommunens Alla ska ha samma agenda
malstyrning och bolagens dgardirektiv och mal. Kan annars bli
(kommungemensam risk) svarigheter att arbeta for
kommunens politiska mal 4 3 Hogrisk Ja
samtidigt som namnderna
och bolagen ska utféra deras
ordinarie uppdrag.




3 Analys och uppfoljning

3.1 Granskningar

Nedan redovisas resultatet av de granskningar som genomforts under 2023. Samtliga identifierade risker &r
granskade. Ett omfattande arbete pagar pa i princip samtliga avdelningar med Digital arbetsyta, darav gul

markering.

Granskningsuppfoljning

Risk Granskning Uppfdljning av granskning Status

Brister i Granskning Ett frageformuldr har sants till samtliga anstéllda pa

informationshantering forvaltningen. Syftet med formularet var att kartlagga

som ett resultat av ny anvandningen av "Digital arbetsyta". Analys av resultatet ar

arbetsplattform pagdende och en handlingsplan kommer att skapas kvartal 1

"Digital arbetsyta". 2024.

Information tappas,

dubbelfors, blir

inadekvat, lagras

felaktigt.

Eftersatt underhall Granskning Konstateras kan att fastighetsavdelningen har ett 6kat antal

som uppstar pga felanmaélningar fran 2022-2023. Det gar daremot inte att

ekonomiskt harda harleda okningen till specifikt eftersatt underhall.

prioriteringar Stadsmiljdavdelningen: Vid granskning av SCB:s
medborgarundersokning framkommer att det finns
marginella minskningar i medborgarnas néjdhet av underhall
pa gator och cykelvdgar. Denna tendens har synts tidigare
och under 2023 har extra medel tillférts, resultatet av
atgarder har dnnu ej slagit igenom. Med nya arbetssatt,
bland annat genom annan styrning och omprioriteringar i
verksamhetsomradet, har problematiken géllande eftersatt
underhall hallits nere under 2023. Kretslopp och vatten:
Kundservice upplever ej 6kat antal klagomal. Underhall i
samhallskritiska verksamheter uppratthalls via reglering av
taxorna.

Harda prioriteringari | Granskning Ekonomiska manadsuppféljningar visar 6kade

driften som ett driftskostnader och en 6verskriden budget. Anledningen ar

resultat av 6kade 6kade omvarldskostnader, index for beldggningsarbete har

omvarldskostnader. exempelvis 6kat med 23% (jfr budgetupprakning med 4%)
samt att drivmedelskostnaderna har 6kat. Detaljerad info i
Arsanalys 2023.

Projektekonomi. Risk | Granskning och direkt | ett tidigare skede har redovisningen av projektkostnader

foreligger att insatt atgard enbart foljts upp i efterhand. Eventuella avvikelser riskerade

kostnader ej kan darmed att inte upptackas i tid utan endast i efterhand.

foljas. Atgard som direkt vidtagits: Projektledare lamnar varje
manad prognoser for det totala projektet som f6ljs upp samt
att kostnaderna precis som tidigare aven foljs upp i
efterhand.




3.2 Atgirder

Atgardsuppféljning

Risk

Atgard

Uppféljning av atgarder

Status

Brister i efterlevnad av
antagna styrdokument
(kommungemensam
risk)

Revidering av styrdokument

Riktlinje for styrande dokument ar framtagen och
beslutad. Fortsatt arbete pagar med implementering av
riktlinje.

Brister i samordning
v kommunens
malstyrning och
bolagens dgardirektiv
(kommungemensam
risk)

Implementering av malkedja
pa koncernniva

Arbetet ar pagaende. Policy for ledning och styrning ar
beslutad och nya effektmal har tagits fram for ndmnderna
enligt nya malstrukturen. Fortsatt arbete kravs for att
forankra policy for ledning och styrning bland bolagen.




