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1 Inledning

Denna rapport ar en uppfdljning av néamndens plan for intern kontroll 2018. I detta inledande avsnitt ges en
Overgripande beskrivning av namndens arbete med intern kontroll. Harefter féljer avsnitt 2 Riskanalys som
narmare beskriver de risker som namnden beslutat att granska 2018 och grunderna for detta. Slutligen
redovisas i avsnitt 3 Analys och uppfolining resultatet av genomforda granskningar och &tgarder kopplade till
respektive risk.

2 Riskanalys

Inom intern kontroll anvénds féljande bedémningsskala fér att vardera ténkbara risker:

1-3 (gront) - risken bedéms inte vara sannolik och/eller bedéms ej ha ndgra storre konsekvenser om den
intraffar

4-8 (gult) - risken bedéms ha viss majlighet att intréffa och/eller kan & lindriga eller kdnnbara
konsekvenser om den gor det

9-16 (rott) - risken bedéms ha relativt hog sannolikhet att intraffa och kan fa kannbara eller allvarliga
konsekvenser om den gor det.

Nedan summeras de risker som proriteras av namnden vid intern kontroll 2018 (inklusive
kommungemensamma risker - dessa ar markerade med ett G). Beroende pa typ av risk ska i sin tur dtgérder
eller granskningar genomforas kopplat till dessa, vilka redovisas narmare under 3.1 samt 3.2.

Den som stdr som ansvarig i intern kontrollplanen ar ansvarig for att tillhérande granskningar eller
direktatgarder genomiors. Genomforandet kan delegeras, exempelvis i uppféljningsverktyget Stratsys, men
ansvaret kvarstar. Ansvaret relaterar alltsd till det som ska goras och inte till den specifika risken i sig.
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Konsekvens

@Hég Medel Totalt: 15

DR Senolikhet Konsekvens
4 Sannolik Allvarlig
Lag 3 Mgjlig Kannbar
2 Mindre sannolik Lindrig
1 Osannolik Foérsumbar
Riskkategori Risk nr. Risk Beskrivning av risk Riskvarde
Verksamhet 1 Icke-genomférande av Kommunstyrelsen och ndmndernas 12
kommunfullméktigebeslut i verkstallande av fullméktiges beslut utgér en
organisationen G | viktig del i der] dgmokratiska processen. Fb__r att
kommunfullmaktige ska kunna ha kontroll éver
verkstélligheten kravs dven att
dterapporteringen fungerar. Det finns en risk for
att det inte finns tillrackliga rutiner som
sékerstéller verkstéllighet och terrapportering.
2 Brister i mdlstyrningsprocessen i  Risk for att mélkedjan ar otydlig och bristande 16
malkedian (KF-malen) L& uppfélining med hjalp av malvarden pd grund av
an ( ) olika forvantningar vilket kan leda till att det blir
svarigheter med ansvarsutkravande
3 Bristande tilganglighet % Risk for bristande tilganglighet for individer med 8
funktionshinder pd grund av brist pd
tillgdnglighetsanpassning, vilket kan leda till
bristande likvardighet
4 Bristande foljsamhet av GDPR Risk for att vi inte sakerstaller att vara system 16
nya dataskyddsférordningen) uppfyller den nya dataskyddsférordningen, Aven
G | viss risk for bristande forstaelse och kompetens
inom organisationen.
Fortroende 5 Bristande féljsamhet av Genom att forsumma att bifoga ratt underlag till 12
representations- och resepolicy verifikationer gallande representation kan
samt redovisning kommunen riskera negativ medial
uppmarksamhet samt badwill
6 Bristande rutiner avseende Tjansteman, politiker och uppdragstagare i 12
bestickning, mutor och kommunal verksamhet utsatts for pdverkan av
korruption E andra och utsatter andra manniskor for
paverkan av olika slag. Dessa kontakter &r
nodvandiga inslag i en demokrati. Det &r
emellertid viktigt att en s&dan process gér
formellt riktigt till och att det finns grénser for
hur denna péverkan far se ut. Oegentligheter
kan inbegripa mycket andra foreteelser an
mutbrott. Till exempel transaktioner mellan
organisationen och eget eller nérstdendes
foretag, att forskaffa sig fordelar eller
motsvarande utifrdn den position man har i
organisationen.
Ekonomi/finans 7 Felaktigt anvandande av Kommunen har mé&nga bankkort och det &r 12
kommunens forladdade bankkort  viktigt att dessa inte anvands for att bryta mot
de avtal kommunen ingdtt
8 Bristande fGljsamhet av Som attestant &r det viktigt att veta vilket 12
attestreglemente G | ansvar och innebodrd detta medfor.
9 Fel pris fakturerat jamfort med Risk for att kommunen betalar felaktigt pris p& 9
avtal LE grund av bristande kontroll vilket kan leda till
ekonomiska konsekvenser
10 Ekonomisystem lgger ner L& Bland annat risk for att kritiska utbetalningar 8
berdrs. Tidsfrister behéver kartldggas.
11 Leverantdrsfakturor betalas inte i Risk att kommunen f&r betala 450 kr i 12
tid L5 forseningsavgifter for att fakturor inte betalas i
tid.
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Riskkategori Risk nr. Risk Beskrivning av risk Riskvarde
HR 12 Bristande hantering av. Risk for att stallforetradare inte utses enligt 12
stéllforetradarskap | | faststallt regelverk pd grund av okunskap vilket
kan leda till att ogiltiga beslut fattas
Kommunikation 13 Bristande informationsspridning Det finns en risk for att rétt information inte 9

vid krissituationer (Idngsamt, fel distribueras till ratt mottagare. Exempelvis ar

mottagare) det viktigt att alla ber6rda far information vid
problem vid distribution el-, vatten och
varmehandelser
14 Inaktuella och ouppdratey ade Kommunens verksamheter styrs delvis av 12

policys och riktlinjer | |

policyer och riktlinjer som antagits av de
fortroendevalda. Om dessa styrdokument ar
inaktuella eller okanda i organisationen kan det
innebéra en bristande foljsamhet till de styrande
dokumenten.

15 Bristande forstaelse for beslut Risk for att mottagare inte forstdr innebdérden av 16
och annan information

beslut och annan information p.g.a. att vi inte
uttrycker oss vardat, enkelt och begripligt, vilket
kan leda till minskat fortroende fér demokratin,
men &ven att resurser far ldggas pé att i
efterhand fortydliga for mottagaren

3 Analys och uppfoljning

I detta avsnitt redovisas resultatet av ndmndens/styrelsens arbete med intern kontroll 2018. Identifierade
risker har antingen granskats eller dtgardats direkt. Detta riskhanteringsarbete redovisas nedan.

3.1 Granskningar

I detta avsnitt redovisas resultatet av planerade granskningar.

Risk

Granskning

Uppfoljning av granskning

Icke-genomforande av
kommunfullméktigebeslut i
organisationen

Granskning av 15
kommunfullméktigebeslut 2016~
2018 och dess genomférande
samt dterrapportering

v Avsiutad

KF-beslut, arendenummer Verk)

Ja Nej

Ny dstlig ringled - genomférandeplan KS 2015/989
Investering personalsystem KS 2016/255

Medborgarforslag busshallplats KS 2014/362

Budget 2017 och flerdrsplan 2018-2019 KS 2016/10
Valkomstafton fér nya trelleborgare KS 2015/424

Qstlig ringvidg; arrendeavtal fér jordbruksmark KS 2017/841
Medborgarférslag om skulptur KS 2017/603
Medborgarsdrslag malsattning Kuststad 2025 KS 2017/550
Medborgarforslag aktivitetserséttning 60+ KS 2017/559
Medborgarforslag religidsa verksamheter KS 2017/620
Kuststad 2025 &stlig ringvag KS 2017/1354
Medborgarforslag naturum Trelleborg KS 2016/120 %  Orsak okdnd
Kuststad 2025 Sjgstaden KS 2017/1355 x  Pagar
Bostadsfarsorjningsprogram KS 2018/439 X Pagar
Radhusekoncernen KS 2018/881 X

B

Pagar
*%

Verkstills men &

ERE I

Verkstills men &

EBEEEEEEES

** Forslaget bordlades av KSO under KS den 29 nov 2017 med anledning att det radde o
I enlighet med beredningen fér offentlig utsmyckning har fragestéllarens forslag tillmg

Bristande foljsamhet av
representations- och resepolicy
samt redovisning

Stickprovskontroll av féljsamhet
av representations- och
resepolicy inom
kommunstyrelsen samt
redovisning av detta.

v Avslutad
Resultatet av granskningen visade foljande:

. Representationspolicyn har fljts pd 92,8 procent av
verifikationerna som ar konterade p& konton som ror
representation i ndgon form.

. Resepolicyn har foljts p& 97,5 procent av verifikationerna som &r
konterade pd konton som rér resor i ndgon form.

. Attestreglementet har foljts p& 100 procent av de granskade
verifikationerna.

. Momsen &r korrekt hanterad pd 96,8 procent av verifikationerna.
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Risk

Granskning

Uppfoljning av granskning

. P& 65,3 procent av verifikationerna har badde deltagare och syfte
angivits.

Analys samt underlag till analys finns att finna p& Ekonomiavdelningen.

Felaktigt anvandande av
kommunens férladdade bankkort

Anvandande av kommunens
bankkort inom kommunstyrelsen

v Avslutad

Under perioden jan-maj 2018 hade vi inom KL 3tta stycken aktiva kort. Vid
granskning har konstaterats foljande:

. Det har gjorts tv& redovisningar av inkdp ( bo. 5000113 och
5800107). Ovriga inkép som gjorts under perioden jan-maj har
redovisats i juni mdnad och omfattas inte med denna granskning.
Dessutom har tva kort inte anvands alls under
granskningsperioden.

. Attestreglementet har foljts
. Representationspolicy har foljts

. Avtalstrohet?
En redovisning avser for det mesta inkdp p& ICA (kaffe, frukt..)
och den andre redovisningen avser parkeringsavgifter. Kommunen
har inte avtal med ICA dvs kortet anvands fér sma regelbundna
inkop i affaren som ar ndrmast jobbet.

Fel pris fakturerat jamfért med
avtal

Stickprovskontroll av pris p&
faktura jamfort med avtalat pris

v Avslutad

Avtalat pris finns for 7 av 10 granskade fakturor. For resterande 3 fakturor &r
leverantéren upphandlad men avtalat pris for de inkopta produkterna finns
inte. E-handel infordes i slutet av 2018 vilket kommer resultera i att det ar
tydligare vilka produkter som ar upphandlade. Avtalstroheten beraknas oka i
samband med e-handeln.

Leverantorsfakturor betalas inte i
tid

Stickprovskontroll av huruvida
leverantorsfakturor betalas i tid

v Avslutad

5 av 20 granskade fakturor &r betalda i tid. Fakturaantalet &r for 18gt for att
dra ndgra generella slutsatser men kontrollen indikerar att brister kan finnas.

Bristande forstéelse for beslut
och annan information

Stickprovskontroll av utvalda
politiska beslut

v Avslutad

KS-beslut, Arendenr LIX-vérde
Ridanléggning KS 2017/1281 88
Ostlig ringvag; arrendeavtal for 72
jordbruksmark KS 2017/841

Ansdkan om bidrag till 52
Grannsamverkan (SAMBO) KS

2018/312

Slutrapport BAS projektet, ett 83
socioekonomiskt

investeringsprojekt KS 2018/104

Remiss av Trafikverkets 40

dtgardsprogram for
omgivningsbuller KS 2018/411

Motion (M) idrottsanlaggningar KS 80
2016/832

Anslutning till Covenant of Mayors 64
for Climate and Energy KS
2018/673

Revidering av reglementen KS 79
2018/987

Merkostnad for lokaler KS 2018/150 | 87

Policy for informationssakerhet KS 66
2018/682
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I detta avsnitt redovisas resultatet av planerade dtgarder.

Risk

Atgard

Uppfodljning av direktatgarder

Bristande tillganglighet

Uppfdljning av malprogram for
tillganglighet

@ P&gdende

Integrering av mélprogrammet for tillgénglighet i verktyget for uppféljning ar
genomfdrt. Aterstdr att utse ansvariga och forankra rapporteringen i
organisationen. Detta genomférs 2019. Ansvarig for genomférande ar ansvarig
for tillganglighetssamordning p& avdelningen for hllbar utveckling.

Bristande foljsamhet av GDPR
(nya dataskyddsférordningen)

Alla forvaltningar ska uppratta
en plan for att bli kompatibla
med GDPR.

v Avslutad
Forvaltningen har sakerstallt efterlevnad av GDPR.

Bristande rutiner avseende
bestickning, mutor och
korruption

Alla anstdllda ska informeras om
framtagen policy och riktlinje

(§ P&gdende

For att stdrka kommunens rutiner mot bestickning, mutor och korruption ska
en sarskild policy och riktlinjer tas fram for andamalet. Denna ska sedan
anvandas av respektive forvaltningsledning i det lokla arbetet. Aktuell policy
och riktlinje &r under utveckling men &r dnnu ej framtagen. Information p8
introduktionsdagar for nyanstallda kommer att genomforas.
Kommunledningsfdrvaltningens Nyhetsbrev anvands for information om
policies och riktlinjer. Planerar att ta fram en digital utbildning.

Ekonomisystem ldgger ner

Ta fram plan for hur akuta
utbetalningar ska genomfdras
om ekonomisystem ligger nere

v Avslutad

Plan for hur akuta utbetalningar ska genomféras om ekonomisystem ligger
nere:

. I forsta hand utfors utbetalningar via internetbanken.

. I andra hand utfors utbetalningar p& Swedbanks kontor i
Trelleborg.

Bristande hantering av
stallféretradarskap

Séakerstdll att det finns en tydlig
och kand rutin fér hantering av
stéllféretradarskap vid
chefsrdnvaro

@ P&gdende
Arbetet kring framtagande av rutiner har p&bérjats.

Bristande informationsspridning
vid krissituationer (ldngsamt, fel
mottagare)

Ta fram en rutinbeskrivning

v Avslutad

Finns en rutin for TIB att anvanda vid en handelse for att
informationsspridningen skall bli s& bra som majligt

Inaktuella och ouppdaterade
policys och riktlinjer

Framtagande av styrdokument
for styrande dokument

v Avsiutad

Detta &r genomfort. Kraven pd styrdokument framgdr av den reviderade
policyn for ledning och styrning.
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