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Socialnamndens effektmal 2023

Sammanfattning

Kommunfullméktige fattade i november 2022 beslut (KS 2022/524) om nya
politiska prioriteringar for mandatperioden 2023-2026. Samtliga ndmnder och
bolag ansvarar for att uppfylla malen. Respektive prioritering utgor ett slags
malomréde vilket har ansvarsfordelats till de nimnder som bedriver adekvat
verksambhet.

Forslag till effektmal 2023-2026:

= Brukarndjdheten inom VoO ska vara i toppklass (bland de 25% bésta)

= Brukarndjdheten inom IFO ska vara i toppklass (bland de 25% bista)

=  Brukarndjdheten inom Funktionsstodsverksamhet ska vara i toppklass
(bland de 25% bésta)

= Socialnimnden ska verka for fler trygghetsboende

= LOV inom sirskilt boende ska inforas

=  Fler ska vara ndjda med matupplevelsen inom sébo (6ka fran 77% till 85)

= Sjukfranvaron bland personalen ska minska

»  Okad upplevd medarbetarhilsa

=  Fler medarbetare inom VoO ska ha underskéterskekompetens

= Den formella spréknivén ska bli béttre

= Fler fordldrar ska erbjudas stod i sin foréldraroll

=  Fler barn och unga ska fa forebyggande stod

=  Andelen barn och unga som anméls for missbruk av narkotika ska minska

=  Andelen barn och unga som anméls for kriminalitet ska minska

Forslag pa effektmal for 2023 finns angivna nedan, under rubriken Arendet, dir det
ocksa framgar hur effektmalet ska matas och foljas upp.

Beslutsunderlag

Socialforvaltningens tjansteskrivelse; Socialndmndens effektmal 2023; SN 2023/27
Arende; Kommunfullméktiges politiska prioriteringar 2023-2026; KS 2022/524

Socialforvaltningens forslag till beslut
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att godkdnna Socialndmndens effektmal 2023.

Beslutet skickas till

Kommunfullmiktige

Arendet

Kommunfullmiktige fattade i november 2022 beslut (KS 2022/524) om nya
politiska prioriteringar fér mandatperioden 2023-2026. Samtliga ndmnder och
bolag ansvarar for att uppfylla malen. Respektive prioritering utgor ett slags
malomrade vilket har ansvarsfordelats till de nimnder som bedriver adekvat
verksambhet.

Namnderna ska besluta om egna effektmal som ska 16pa under mandatperioden
med mdjlighet till arlig revidering. Effektmélen ska vara méatbara och f6ljas upp i
samband med &rsanalysen. Hur mélet ska f6ljas upp, det vill siga med vilken
statistik, framgér av tabellen nedan under rubriken indikator.

Néamndernas forvaltningar ska organisera verksamheten och med atgérder och
aktiviteter bidra till 5nskad effekt. Atgirderna ska rapporteras och foljas upp i
samband med delarsboksluten.

Nedan redovisas forslag till effektmal for 2023

Namndens effektmal Indikator

Politisk prioritering

Brukarndjdheten i VoO ska oka till bland de Socialstyrelsens nationella

Trygghet och
livskvalitet

25% basta (gront)

brukarundersokning

Brukarndjdheten (LSS) ska oka till bland de
25% basta (gront)

Socialstyrelsens nationella
brukarundersdkning

Brukarndjdheten IFO ska vara bland de
25% baésta (gront)

Socialstyrelsens nationella
brukarundersokning

LOV ska inforas

Beslut i KF 2023

SN ska verka for fler trygghetsboende

Antal planerade trygghetsboende (méts

2026)

Hyresgaster pd sabo ska vara ndjda med
mat och matupplevelse (6ka frén 77% till
85%) i egen métning.)

Socialstyrelsens nationella

brukarundersokning/egen métning

Antalet foraldrar som erbjudits foraldrastod
ska 6ka med 30% i forhdllande till 2021.

Egen matning

Antal barn och unga som kommit kontakt
med forebyggande verksamhet ska 6ka med
30% i férhdllande till 2021

Egen matning

Andelen anmalningar om barn och unga

som missbrukar narkotika ska minska med Lifecare
15% i forh8llande till 2021.

Andelen anmalningar om kriminalitet bland

barn och unga ska minska med 15% i Lifecare

forhdllande till 2021.

Fortroende och
inflytande

Sjukfrdnvaron bland personalen ska minska
till 8,55%

Statistik Heroma

Den upplevda medarbetarhdlsan ska ka
med 3%

Pulsmétningar




Fler medarbetare ska ha ratt

yrkeskompetens

70% utbildade med
yrkestiteln underskoterska
ar 2023

100% av alla outbildade
stodassistenter ska ha en
kompetensutvecklingsplan
for formell kompetens
100% av medarbetarna
inom utférarverksamhet
ska inom avdelningen
Funktionsstdd ska ha
genomfort utbildningen i
kursen "tydliggérande
pedagogik”

100% av
verksamhetschefer for
medarbetare med
yrkesrollen hemvérdare,
underskoterska,
stodassistent och
stodpedagog ska ha gjort
en kompetenskartlaggning
utifrén VoO College
kompetenstrappa
"ansvarsnivder” for att
framja karridrvagar,
mdjliggora
bemanningsplanering och
for kompetensutveckling
och anvdnda som
stodverktyg infor
nyrekrytering

Egna matningar

Den formella spraknivan bland personalen

ska bli battre

30 st spradkombud utbildas
i egen regi 8r 2023 som
ett led i att framja en
sprékutvecklande
arbetsplats och bidra till
kompetenshdjande
sprakinsatser

Spréktest testas av i en
pilot fér 15 st spr&kombud
initialt pd s6kande till
sprakombudsutbildningen
infor inforandet vid
nyrekrytering utifrdn
uttalat sprakkrav

Egna matningar
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