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Implementera Rattviksmodellen for att lyfta
foretagsklimatet i var kommun-
Aterrapportering enligt uppdrag.

Kommunfullméktige har gett kommundirektéren i uppgift att se Gver positiva
effekter av Réttviksmodellen och anpassa dessa till Trelleborgs forutséttningar. 1
grunden dr Réttviksmodellen en attityd dér 6kad dialog och kommunikation ska
forbdttra relationen och mdjligheten att driva, starta och utveckla sitt foretag i
kommunen. I andra hand géller Réttviksmodellen avgifter dér fakturering for tillsyn
sker i efterhand. Tillfrdgade i detta svar dr Raddningstjénsten, Socialforvaltningen,
Samhillsbyggnadsforvaltningen, Réttvikskommun, Svenskt  Néringsliv samt
Arbetsmarknadsforvaltningen.

Foreligger forslag till terrapport enligt uppdrag och beslut i KF den 2019-05-27
Beredning

Bakgrund

Arbetsmarknadsforvaltningen som ansvarar for néringslivsfragor, Raddningstjanst
och samhillsbyggnadsforvaltningen som till stor del ansvarar for tillsyn och kontroll.

Sedan arsskiftet 2020 har dven tillsyn for tobak och alkohol tagit over av
miljoavdelningen frén Socialforvaltningen.

Vad giller Réttviksmodellen och positiva effekter har de gjort stora forbattringar i
sin dialog och kommunikation med foretagen. Upplevelsen r att framst krogarnas
upplevelse av samarbetet blivit tydligare. Med efterhandsfakutrering kan de jaimfora
med varandra och upplever att likhetsprincipen blir tydligare. Déarmed blir
frakturerna léttare for dem att forsta.

I Trelleborg sker arbetet pa ett varierat sétt beroende pa vilken typ av tillsyn som
avses och vad regelverket anslar.

Réaddningstjénsten i Trelleborg genomfor i normalfallet en tillsyn innan fakturering.
Besoken ér bokade, med vissa undantag. De obokade kan gilla nattklubbar eller
foretag dar det misstianks forekomma avvikelser. Acceptansen for avgifterna ar god.
Det finns ingen indikation pa motsatsen. Dock kan tilldggas att tillsyn av brandfarlig
vara ir av en administrativ karaktir och det kan da ur ett foretagarperspektiv vara
mer otydligt vad exakt beloppet grundar sig pa. Trelleborgs Réaddningstjanst
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ansvarar dven for Vellinge och Skurups kommun. Skillnader mellan dessa ar bland
annat debitering for utlosning av automatlarm. 1 Vellinge &r kostnaden for ett
felaktigt larm 8000 SEK, i Trelleborg 5000 SEK och i Skurup kostnadsfritt.
Synvinklar att ta i beaktning &r att néringslivet i Skurup tenderar att vara mer néjd
med detta forhallande, samtidigt som foretagen i Trelleborg och Vellinge har ett
battre underhall pa sitt brandskydd dé det troligen &r férenat med en kostnad.

Miljoavdelningen har genomfort egna undersdkningar genom enkéter och dér har
fragor géllande fakturering och bemdtande tagit med. Resultatet har varit bra och
likvardigt &r for ar. Dialogen med niringslivet har tilltagit genom ett okat antal
branschtréffar for att informera om sin verksamhet och nya delar i regelverken. Till
dessa branschtraffar d4r det mojligt att koppla pa andra relevanta delar av kommunens
organisation fOr att ge en béttre service, bilda tjdnsteménnen i fortegens verklighet
samt ge mer information om andra avdelningars arbete som kan vara relevant for
dem.

Gillande avgifter foljer miljdavdelningen Livsmedelslagen och
avgiftsforordningen. Livsmedelsverket har en ny avgiftsférordning pa gang och
Trelleborg d&mnar folja denna. Nuvarande lagstiftning har erhallit kritik och det &r
inte omojligt att denna kommer justeras. Samordnad myndighetsutdvning sker vid
adekvata tillféllen, men det dr inte regel att sa sker. Exempel kan vara skolor som
dels har livsmedelskontroll och dels miljokontroll. Risken med oskiliga avgifter
kontrolleras genom tidrapportering, men det ar en pedagogisk uppgift att forklara
dessa.

Forslag till atgarder

e Minskat regelkrangel och minskad byrakrati: Detta &r ett pagéende arbete
dér branschtriffar och mer information ges pd plats vid inspektioner.
Myndighetsutovarna forsdker vara kreativa i sin information och anpassa sig
till mottagaren och ge hjilp till sjélvhjélp. Vid behov finns tolk att tillgé.
Forslagsvis kan dialogen utokas genom att arbetsmarknadens enhet for
néringsliv kopplas pa géllande genomforda besok for att skapa redundans i
informationen samt en bild av eventuella oklarheter som kan finnas.

e Bittre forutsittningar till foretagande: Réttviksmodellen har varit lyckade i
den interna samordningen. Trelleborgs kommun kan i denna punkt vara mer
foljsamma och se till vilka behov och alternativa fragor som kan tas upp
vid en tillsyn och arbeta proaktivt. Arbetsmarknadens enhet for néringsliv
kan med fordel vara en mer aktiv del i samordningen av tillsynsarbetet for
att kunna revidera kommunens arbete 16pande inom ett bredare anslag och
samtidigt kunna hélla en mer informell kontakt med néiringslivet. Vidare
skulle information om hur vi arbetar och vart forhédllningssétt gentemot
néringslivet vara en del av introduktionsdagen.

e Radgivning istdllet for myndighetsutdvning: Kommunen &r statens
forldngda arm géllande vilken tillsyn som ska utforas. Vad géller radgivning
ar detta en balans mot det konsultativa och det laggs fokus pa just den
radgivande biten. Dock foreligger det en risk for jiv om en
myndighetsperson ska genomfora tillsyn pa tidigare radgivningar. De mer
kréngliga drendena géller frimst nya foretag med tdmligen litet ekonomiskt
utrymme. [ dessa fall ar det av vikt att dialogen fungerar och att foretagaren
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forstar kommunens tjdnstemén. Vilka avgifter som kommunen tar maste
vara transparanta och ldtta att forsta for foretagaren.

Forslag till beslut

Att ge berérda ndamnder i uppdrag att genomfora féreslagna atgérder

att godkinna terrapporteringen.



	Implementera Rättviksmodellen för att lyfta företagsklimatet i vår kommun- Återrapportering enligt uppdrag.
	Beredning
	Bakgrund
	Förslag till åtgärder

	Förslag till beslut


