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1 Inledning

Denna rapport ar en uppféljning av namndens/bolagets internkontrollplan for 2022. I avsnitt 2 Riskanalys
beskrivs de risker som némnden beslutat att granska och/eller dtgarda 2022 och grunderna for detta.
Slutligen redovisas i avsnitt 3 Analys och uppfolining resultatet av genomférda granskningar och dtgarder
kopplade till respektive risk.

2 Riskanalys
Inom internkontroll anvands fdljande bedémningsskala for att vardera téankbara risker:

1-3 (gront) - risken bedoms inte vara sannolik och/eller bedéms ej ha ndgra storre konsekvenser om den
intraffar

4-8 (gult) - risken bedéms ha viss majlighet att intraffa och/eller kan f& lindriga eller kdnnbara
konsekvenser om den gor det

9-16 (rott) - risken bedéms ha relativt hog sannolikhet att intréffa och kan fa kénnbara eller allvarliga
konsekvenser om den gor det.

Nedan summeras de risker som prioriterats av namnden vid internkontroll 2020 (inklusive
kommungemensamma risker - dessa ar markerade med ett G). Beroende pé typ av risk har i sin tur dtgérder
eller granskningar genomforts. Genomférande och utfall av tgarderna/granskningarna redovisas narmare
under 3.1 samt 3.2.

Sannolikhet

Konsekvens
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°Hég Totalt: 8

Risk nr. Risk Beskrivning av risk Riskvarde

Ett fullt kommunarkiv har lett till en svérhanterlig process 12
géllande drenden och handlingar. Férvaltningarna ser ett problem

med att det inte finns rutin dver hur man ska ga tillvaga nar

arkivet ar fullt och vart dessa arenden och handlingar ska laggas.

1 |.= Bristande rutiner for arkivhantering

3 :PGNF ki | " Risk for att ndmndernas reglementen och bolagens 9
L-relaktiga reglemente dgardirektiv inte dterspeglar den verksamhet som namnderna
bedriver pd grund av brister i a jour-hélining, vilket kan leda
till svérigheter i ansvarsutkravande.
2 = Det framg@r en 6vergripande risk att medarbetare i 16
= Bristande kunskap om GDPR kommunen ej innehar en adekvat kunskap relaterat till GDPR
4 Bristande kommunicering till sbkanden vid negativa Risk for brister i kommuniceringen till sékanden nar 12
forslag till beslut infér behandling i némnden forvaltningen avser att foresld ett negativt forslag till beslut
infor namnden, vad detta innebér for den sdkande. Kan avse
avgifter, mojligheter till andringar, éverprévning mm
5 Bristfalliga rutiner i introducering av nya medarbetare Risk finns att nya medarbetare inte far tillracklig introduktion 9
pa férvaltningen. och information om géllande rutiner, tillgdng till system, ratt
utrustning, arbetsmiljon.
6 Bristande foljsamhet mot rutin att tidsbegrdnsade Risk for att tidsbegransade bygglov I6per ut och verksamhet 9
bygglov inte bevakas och kommuniceras innan fortgdr utan lov, vilket kan foranleda tillsynsarenden
bygglovets utgdng
7 Brister i delegationsbeslut och tjansteskrivelser till Bristande foljsamhet att folja upprattad rutin for 9
namnden om information om mdjligheten att delegationsbeslut/tjansteskrivelser att det i dessa ska finnas
overklaga ett beslut, uppgifter om expediering inkl information om méjligheten att dverklaga beslutet, kompletta
delgivningskvitton samt avgifter uppgifter om expediering inkl delgivningskvitto, samt avgifter.
8 Bristande kommunicering till sékanden i PBL arenden Risk for att en sokande inte far information, och darmed 9
som kan berdras av strandskyddsdispens méjlighet att sdka strandskyddsdispens, i de fall det kravs

dispens frén strandskyddet i ansékningarna enligt PBL;
bygglov, anmélningar, férhandsbesked

3 Analys och uppfoéljning

3.1 Granskningar

Risk Granskning Uppfdljning av granskning
= IFelaktiga reglemente Undersoka majlighet for Granskning sker av KLF. Ingen uppfdljningsrapport har kommit in. I:l

fortydligande KF beslutade 2022-12-19 om reviderade reglementen, vilka ska revideras
igen under véren 2023.

SBF har genomgang av befintligt reglemente i ledningsgruppen och med
ordféranden infér kommande revidering, dd reglementet innehdller

otydligheter.
E . Undersdka kunskapsnivd om Uppféliningsrapport fran KLF: Kommunens kunskapsnivd om GDPR
+~Bristande kunskap om GDPR GDPR kommer att sammanstillas och redovisas i samlad analys av KLF i |:|

samband med &rsredoviningen.

Bristande féljsamhet mot rutin Kontroll att tidsbegransade Listor ur EDP Vision visar att det finns brister att registrera I:l

att tidsbegransade bygglov inte bygglov bevakas och beVakninngatUm for de tidsbegri’;'msade bygglovens upph(‘irande.

bevakas och kommuniceras kommuniceras innan bygglovets Kommunicering sker inte innan de tidsbegransade bygglovens utgéng. Rutin

innan bygglovets utgdng utgéng for detta kommer att upprattas under 2023. Ny kontrollpunkt féresl8s for detta
omréde under 2024. Samtliga granskningsunderlag, listor finns tillgangligt
under dnr ST-2021-68

Brister i delegationsbeslut och Granskning av rutin och mallar Planavdelnngen I:l

tjansteskrivelser till namnden om | for Granskat tvd forhandsbesked som alla har tydlig information om

information om mdjligheten att delegationsbeslut/tjansteskrivels Gverklagande, expediering och avgifter. Granskat tvé planbesked som har info

overklaga ett beslut, uppgifter er om avgifter och expediering. Dessa gér €] att éverklaga, varfér ingen
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Risk Granskning Uppféljning av granskning

om expediering inkl information finns. Dock kommer ett Ft")rtydligande att goras i kommande

delgivningskvitton samt avgifter skrivelser, om att dessa inte gar att verklaga.
Granskat en detaljplan i samband med antagande beslut. Tvd meddelanden
skickas ut, dels att detaljplanen ar antagen och dels hur man 6verklagar. All
nddvéndig information finns tydligt angivet. Under 2023 kommer
meddelandena att sl3s ihop till en informationsskrivelse.
Miljdavdelningen
I majoriteten av de granskade delegationsbesluten fattas rubriken Expedieras,
men d& finns verksamhetsutdvarens/mottagarens uppgifter i adressfaltet.
Avgifter och information om &verklagande finns tydligt med i samtliga
granskade drenden. I granskade namndbeslut om strandskydd finns
information med om 6verklagan, expediering och avgifter.
Bygglovsavdelningen
Samtliga granskade beslut (6 st) har tydlig information om expediering,
avgifter och 6verklaganden. Om ndmnden beslutar annat &n vad férvaltningen
foresldr, kompletteras drendet med ytterligare en handling Information om
expediering, avgifter mm.
Samtliga granskningsunderlag, listor, beslut, skrivelser finns tillgangligt under
dnr ST-2021-68.

3.2 Atgirder
Risk Atgéird Uppféljning av direktdtgéarder

1% IBristande rutiner for
arkivhantering

Uppratta en lathund/anvisningar

Uppféliningsrapport frdn KLF: Kommunarkivet har uppréattat anvisningar
som bolag och forvaltningar ska folja. Lathunden kommer att publiceras
pd kommunens intrandt Trellnet under januari 2023.

[]

Bristande kommunicering till
sokanden vid negativa forslag till
beslut infér behandling i
namnden

Oversyn av uppréttade rutiner
fér kommunicering av forslag till
beslut

Kommunicering av drenden sker och féljs enligt direktiv frdn PBL,
Miljébalken mfl lagstiftningar.

L]

Bristfalliga rutiner i introducering
av nya medarbetare pd
forvaltningen

Oversyn av rutin p&
introducering av nya
medarbetare

Rutinen for nyanstéllda p& férvaltningen har omarbetats under hésten
2022, och bestdr nu av tvd dokument, introduktion av nyanstalld p&
forvaltningen samt checklista vid medarbetares avslut av anstallning pd
forvaltningen. Varje avdelningschef ansvarar for att dessa dokument ar
anpassade for just sin verksamet géllande behdrigheter for system, utrustning,
utbildninginsatser mm.

Dokumenten finns under dnr ST-2021-68.

L]

Bristande kommunicering till
sokanden i PBL drenden som kan
berdras av strandskyddsdispens

Oversyn av upprattad rutin
géllande PBL arenden kopplade
till strandskydd

Ingen skriftlig rutin finns upprattad mellan Bygglov och Milj6. Hos

Bygglov finns en checklista for kontroll om ett bygglov eventuellt

omfattas av strandskydd. Detta kommuniceras da vidare.
Strandskyddsdispenser hanteras av Bygglov om dessa finns i samband med
bygglovsarendena. Lopande dialoger fors med Miljo géllande
strandskyddsarenden och regelverk. Miljo hanterar de strandskyddsarenden
som inte ar kopplade till PBL.

L]




