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TRELLEBORGS KOMMUN Datum Diarienummer
2022-10-27 KS 2021/981
Tova Halldén
Kommunarkivarie
tova.hallden@trelleborg.se
Rapport om personuppgiftsincidenter inom
kommunledningsforvaltningen
Datum Beskrivning av incident | Atgiirder Kontakt med Anmaélan till
dataskyddsombu | Integritetsskyddsmy
d ndigheten
2022-09- | En mindre Dialog mellan kund och | I samrad med Nej (beslutat av
13 personuppgiftsincident leverantor for att Trelleborg dataskyddsombud).
uppticktes 2022-09-13 undersoka vad som skett, | kommuns
hos HR-funktion géllande | varfor och vilka vikarierande
att behoriga chefer vid 16sningar kravs for att dataskyddsombud
inlogg till IT-system for | avhjélpa incidenten och | har beslut tagits att
Feelgood hade &tkomst bedoma dess incidenten &r
till namn och konsekvenser. Kund och | begridnsad och
fodelsedatum pa leverantor fortsitter mindre allvarlig
medarbetare som inte arbete med och att det dirmed
tillhér den behoriga informationssékerhet ar tillrdckligt med
bestdllarens ansvar. Ingen | innan tjdnst lanseras. intern hantering
av dessa medarbetare Personallistorna ska och att det inte
hade négon planerad uppdateras varje vecka behover anmélas
insats, men risk fanns att | med dndringar sa att till
andra &n deras Feelgoods Integritetsskyddsm
bestillande chef kunde se | organisationstrdd yndigheten.
ev. insats. stimmer. I de fall nagon
fordndring sker mellan
uppdateringarna géller
likvdl ovan resonemang
att chefer som ser
hélsouppgifter inte
sprider dessa vidare.
Incidenten skedde
oavsiktligt och
omedvetet genom
tekniskt fel.
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2022-10- | En mindre Andrat behérighet i I samrad med Nej (beslutat av
24 personuppgiftsincident systemet och stoppat Trelleborg dataskyddsombud).
upptécktes 2022-10-24 moj l.ighitten at.t‘ chef§n kommuns
hos HR-funktion géllande EZ;;?EE?? glgvsekrizgr dataskyddsombud
att en overgripande chef dll sarntlig'a chefer med har beslut tagits att
pa en avdelning hade personalansvar en incidenten &r
tillgang till sina paminnelse gillande begrinsad och
medarbetares personal i behdrighetshanteringen i mindre allvarlig
IT-system Adato. Adato for att undvika och att det dirmed
liknande incidenter. ar tillrackligt med
GDPR-samordnare intern hantering
pémi}l:ﬂgr ?elrgr% Sh-ei och att det inte
som hade fel behorighet .. =
att som vanligt ¢ b'ehover anmlas
respektera sekretess och till )
inte sprida Integrltetsskyddsm
hilsouppgifter for yndigheten.
anstillda, &ven om denne
fatt se andra &n sin
ndrmaste personal.
Incidenten skedde
oavsiktligt och
omedvetet genom brist i
organisatoriska rutiner
eller processer med
systematiska fel.
2022-10- | En mindre Andrat behérighet i I samrad med Nej (beslutat av
24 personuppgiftsincident systemet och stoppat Trelleborg dataskyddsombud).
uppticktes 2022-10-24 mojligheten att chefen kommuns
hos HR-funktion géllande | har tillgang utdver sin dataskyddsombud

att chefer som étergar i
sin anstéllning har fatt
tillgang till IT-systemet
Adato for sin tidigare
personal som de ej har
personalansvar for.

behorighet. HR skickar
till samtliga chefer med
personalansvar en
paminnelse gillande
behorighetshanteringen i
Adato for att undvika
liknande incidenter. Ny
rutin for systemansvariga
ar att ta bort samtliga
behorigheter i systemet,
ndr cheferna inkommer
med en avanmailan.
GDPR-samordnare
paminner berdrd chef
som hade fel behorighet
att som vanligt
respektera sekretess och
inte sprida

har beslut tagits att
incidenten &r
begriansad och
mindre allvarlig
och att det dirmed
ar tillrdckligt med
intern hantering
och att det inte
behover anmélas
till
Integritetsskyddsm
yndigheten.
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hélsouppgifter for
anstillda, &ven om denne
fatt se andra &n sin
nirmaste personal.
Incidenten skedde
oavsiktligt och
omedvetet genom brist i
organisatoriska rutiner
eller processer med
systematiska fel.
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