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Rapport om personuppgiftsincidenter inom 
kommunledningsförvaltningen

Datum Beskrivning av incident Åtgärder Kontakt med 
dataskyddsombud

Anmälan till 
integritetsskyddsmy
ndigheten

2021-02-
24

En mindre 
personuppgiftsincident 
upptäcktes 2021-02-24 
gällande att personnummer 
till två anlitade personer 
funnits med i okrypterad 
bifogad fil i mejl som 
skickades till 
Bildningsförvaltningen av 
avsändare hos  KRUV-
avdelningens enhet 
processtöd 2020-03-26 utan 
att avsändare eller 
mottagare upptäckte 
incident. Incident 
upptäcktes när bifogad fil 
okrypterat skickades i mejl 
från Bildningsförvaltningen 
till kanslipersonal hos 
Kommunledningsförvaltnin
gen.

Avsändare hos 
Bildningsförvaltningen 
och mottagare hos 
Kommunledningsförvaltni
ngen raderar mejlen från 
sina inkorgar. 

GDPR-samordnare 
påminner aktuell 
avsändare och chef hos 
processstöd om riktlinjer 
för e-post som finns på 
intranätet och 
skyddsåtgärder när 
känsliga eller skyddsvärda 
personuppgifter behöver 
skickas.

Incidenten skedde 
oavsiktligt genom den 
mänskliga faktorn med fel 
i det enskilda fallet.

I samråd med 
Trelleborg 
kommuns 
dataskyddsombud 
har beslut tagits om 
att inte meddela de 
registrerade med 
hänvisning till 
incidentens 
begränsade 
omfattning.

Nej (beslutat av 
dataskyddsombud).
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