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Rapport om personuppgiftsincidenter inom 
kommunledningsförvaltningen

Datum Beskrivning av incident Åtgärder Kontakt med 
dataskyddsombud

Anmälan till 
datainspektionen

2020-10-
06

En mindre 
personuppgiftsincident 
upptäcktes 2020-10-06 
gällande att en länk till en 
anställds hälsouppgift av 
misstag lades upp i ett 
Rehab-system som andra 
chefer hade kunnat se under 
1 timme.

HR-systemansvarig tog 
bort länk och ändrade 
inställning så att chefer 
inte kan lägga upp länkar 
framöver. 

Incidenten skedde 
oavsiktligt genom den 
mänskliga faktorn med fel 
i det enskilda fallet.

I samråd med 
Trelleborg 
kommuns 
dataskyddsombud 
har beslut tagits om 
att inte meddela den 
registrerade med 
hänvisning till 
incidentens 
begränsade 
omfattning.

Nej (beslutat av 
dataskyddsombud).
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2020-10-
22

En mindre 
personuppgiftsincident 
upptäcktes 2020-10-22 
gällande att ett ärende i e-
tjänst för överförmyndaren 
hade av misstag tilldelats 
en kommunikatör med 
kvarstående admin-
behörighet i e-tjänsten. 
Bilagor med en användare 
av den 
personuppgiftsansvariges 
tjänsters personuppgifter 
hann skickas till 
kommunikatörs mejl innan 
behörigheten ändrades. 

Kommunikatör raderar 
mejl och tar bort 
kvarstående admin-
behörigheter för 
kommunikatörer i e-
tjänsten.

Incidenten skedde 
oavsiktligt genom den 
mänskliga faktorn med fel 
i det enskilda fallet. 

Rapport om incident och 
åtgärder översänds till 
överförmyndaren för att 
informera den 
personuppgiftsansvarige 
myndigheten 
överförmyndaren.

I samråd med 
Trelleborg 
kommuns 
dataskyddsombud 
har beslut tagits om 
att inte meddela den 
registrerade med 
hänvisning till 
incidentens 
begränsade 
omfattning.

Nej (beslutat av 
dataskyddsombud).
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