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1. Överenskommelsens syfte  
Syftet med överenskommelsen är att alla brottsutsatta, vittnen och anhöriga i Svedala kommun ska få 

det stöd och den hjälp de behöver. 

Partnerskapet är en långsiktig samverkan som ska präglas av tillit, dialog, öppenhet och lyhördhet.  

2. Bakgrund 
Idéburna organisationer besitter ofta en särskild kunskap som är viktig för att möta förändringar och 

problem i samhället. Det är därför viktigt att offentlig verksamhet samverkar med den idéburna 

sektorn för att få ta del av den kunskapen. Ett sätt att samverka är genom ett så kallat idéburet 

offentligt partnerskap (IOP).  

Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) är en överenskommelse om samverkan mellan offentlig och 

idéburen sektor i syfte att uppnå ett visst allmännyttigt samhälleligt mål. Ett IOP måste vara förenligt 

med upphandlings- och statsstödsreglerna. Det innebär att en överenskommelse om ett IOP inte får 

utgöra en otillåten direktupphandling eller ett otillåtet statsstöd.   

Samverkan handlar ofta om att tillsammans lösa ett samhällsproblem, där den idéburna 

organisationen och den offentliga verksamheten båda bidrar med erfarenhet och kunskap.  

För att säkerställa att brottsutsatta, vittnen och anhöriga i Svedala kommun får det stöd och den hjälp 

som de kan behöva med anledning av den uppkomna situationen, exempelvis genom mänskligt stöd 

av någon som lyssnar och förstår, information om polisanmälan, rättsprocess och ersättningsfrågor 

samt stöd vid eventuell rättegång, krävs insatser från såväl det offentliga som det idéburna. 

Brottsofferjouren är en central aktör i detta arbete och det finns därför anledning att fördjupa 

samarbetet mellan Brottsofferjouren Söderslätt och Svedala kommun genom den förevarande 

överenskommelsen om IOP. 

Till socialnämndens uppgifter hör, enligt 5 kap. 11 § första stycket, socialtjänstlagen (2001:453), SoL, 

att ”verka för att den som utsatts för brott och dennes närstående får stöd och hjälp”.  

Stödet som Brottsofferjouren erbjuder är ett komplement till de insatser som socialnämnden enligt 

lag ska verka för.  

Idag är det en begränsad andel av de som utsatts för brott, bevittnat brott eller är anhörig till 

brottsoffer eller misstänkt, som kommer i kontakt med Brottsofferjouren. Genom en tätare 

samverkan finns möjlighet att förbättra informationsspridningen om vilket stöd som finns att få 

däribland av Brottsofferjouren. 
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3. Parter 
 

Svedala kommun 

233 80 Svedala 

Org.nummer: 212000-1074 

Kontaktperson avtalsfrågor: 

Karl Dannestam, Ordförande i samordningsgruppen i Rådet för trygghet och folkhälsa 

karl.dannestam@svedala.se , registrator.ks@svedala.se 

040-626 81 45 

Kontaktperson löpande ärenden: 

Kristina Larsen, Samordnare i Rådet för trygghet och folkhälsa 

kristina.larsen@svedala.se , registrator.ks@svedala.se  

040-626 81 24 

 

Brottsofferjouren Söderslätt  

Sjöviksvägen 2 

231 62  Trelleborg 

Org.nummer: 846502-2021 

Kontaktperson avtalsfrågor: 

Ulf Arnshed, Ordförande 

arnshed@telia.com 

070-6215150 

Kontaktperson löpande ärenden: 

Ingrid Jerlebrink, Samordnare 

info@soderslatt.boj.se 

0733-440207 
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4. Brottsofferjourens verksamhet och insats   

4.1 Målgrupp  
Kommuninvånare i Svedala kommun som varit utsatta för brott, varit vittnen till brott, eller är 

anhöriga till brottsutsatta eller gärningspersoner.  

 

4.2 Stödverksamheten  
Brottsofferjouren ska lämna stöd, hjälp och rådgivning till personer i den ovan angivna målgruppen. 

Detta kan ske genom hela kedjan i rättsprocessen beroende på den enskilda personens behov och 

önskemål. Exempel på detta, vilket inte utgör en komplett förteckning, kan vara; 

• Besvara frågor kring polisanmälan 

• Följa med och hjälpa till med polisanmälan samt i förekommande fall delta vid polisförhör 

• Medmänskligt stöd som är beredd lyssna på den utsattas berättelse. Primärt via telefon men 

om så önskas även vid personliga möten 

• Förklara hur rättsprocessen går till från förundersökning till åtal och rättegång 

• I detalj beskriva hur själva rättegången går till 

• I samarbete med Brottsofferjourens övriga lokala jourer kan stödperson på plats erbjudas i 

samband med rättegång 

• I förekommande fall stötta den stödsökande att ansöka om stöd hos kommunens socialtjänst 

• Hjälp i kontakter med vårdinrättningar, myndigheter, försäkringsbolag med mera 

• Hjälp att i förekommande fall söka brottsskadeersättning. 

Hjälpen är kostnadsfri för den enskilde, och utgår från dennes behov och önskemål. Påbörjande av 

stödåtgärder ska ske skyndsamt och den stödsökande kan om så önskas vara anonym. 

Vid språksvårigheter kan Brottsofferjouren, genom Brottsofferjourens centrala organisation, erbjuda 

stöd och hjälp på mer än 20 olika främmande språk genom språkvolontärer. 

Samtliga Svedala kommuns olika verksamheter kan hänvisa till Brottsofferjouren för individuella 

stödinsatser när behov uppkommer för en person. 

 

4.3 Förebyggande verksamhet  
Brottsofferjouren erbjuder sig att medverka i särskilda arbeten, samverkansinsatser eller projekt inom 

Svedala kommun i de fall Brottsofferjourens kompetens av kommunen bedöms kunna tillföra 

sakkunskap eller av annat skäl kan bidra. 

Brottsofferjouren ska tillhandahålla informationsmaterial för kommunen att kunna delge personal och 

invånare. Brottsofferjouren medverkar också gärna i fysiska träffar med olika målgrupper i syfte att 

både sprida information om hur man förhindrar att bli utsatt för brott, och för att sprida kunskap om 

verksamheten och samarbetets existens. 

 

4.4 Personal  
Samtliga stödpersoner och styrelseledamöter inom Brottsofferjouren arbetar ideellt med undantag 

för samordnaren. Samordnaren har en anställning som för närvarande utgör 20 % av en heltidstjänst. 
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Samtliga personer i föreningen har avgett skriftligt tystnadslöfte. Stödpersonerna har därutöver 

lämnat utdrag ur belastningsregistret samt genomgått en gedigen grundutbildning framtagen och 

genomförd av Brottsofferjouren Sverige. Löpande fortbildning, studiebesök och internutbildning av 

stödpersonerna sker regelbundet.1 

 

5. Svedala kommuns insats  
En grundförutsättning för att brottsutsatta, vittnen och anhöriga ska kunna få stöd och hjälp är att de 

har kännedom om det stöd som finns och vart man kan vända sig. Inom ramen för denna 

överenskommelse ska kommunen därför sprida och öka kunskapen om Brottsofferjourens 

verksamhet både inom kommunens organisation och ut till medborgarna. 

I de fall kommunen bedömer det lämpligt, ska kommunen även möjliggöra för Brottsofferjouren att 

delta i olika samverkansprojekt, informationsträffar med mera inom kommunen. 

 

6. Finansiering och förutsättningar för parternas bidrag 
Brottsofferjouren verkar på ideell basis helt utan vinstsyfte och bidrar i detta partnerskap med 

arbetsinsatser i den utsträckning som bedöms vara nödvändigt i varje enskilt fall. 

Svedala kommun bidrar med ekonomisk finansiering med ett belopp motsvarande 3,5 kronor per 

kommuninvånare och år, baserat på SCBs befolkningsstatistik2 per föregående årsskifte.  

Brottsofferjouren fakturerar Svedala kommun det överenskomna beloppet en gång per år så snart 

SCBs statistik finns tillgänglig. 

Parterna är överens om att den verksamhet som Brottsofferjouren ska bedriva inom ramen för denna 

överenskommelse utgör icke-ekonomisk verksamhet. Det bidrag som kommunen ska utge till 

Brottsofferjouren kan därför inte utgöra ett statsstöd enligt EU:s statsstödsregler.  

 

7. Målsättningar och uppföljning  

7.1 Målsättningar 
Det övergripande målet med samverkan är att öka stödet för brottsutsatta medborgare i Svedala 

kommun.  

Delmål kan vara: 

• Att upprätthålla kontinuerlig samverkan mellan kommunen och Brottsofferjouren. 

• Att både kommunen och Brottsofferjouren verkar för att informera om resultatet av sin 

samverkan i trygghetsskapande kommunikation till allmänheten.  

• Att fler brottsutsatta, vittnen och anhöriga ska få det lagstadgade stöd och den hjälp de har 

rätt till. För att möjliggöra detta behöver fler känna till Brottsofferjourens verksamhet. 

 
1 Ett antal olika delområden som en stödperson behöver vara bekant med för att klara sitt uppdrag som 
exempelvis Samtalsteknik, rättsprocessen med mera. 
2 SCB Statistiska centralbyrån 
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• Brottsofferjouren vill även bidra till att samtal om brottsoffer, vittnen och anhöriga tar större 

plats i den offentliga och politiska debatten samt bidra till att våldsretoriken bygger på fakta 

och inte rädsla och på så sätt minska förhållandet mellan upplevd och faktisk otrygghet.  

 

7.2 Uppföljning, partnerskapets upphörande i förtid samt återbetalning 
Brottsofferjouren ska varje år efter dess årsmöte, som avhålls senast 15 mars enligt stadgarna, 

avseende föregående kalenderår lämna skriftlig redogörelse för hur bidragen från kommunen har 

disponerats samt att för kommunen redovisa verksamhetsstatistik i form av antal ärenden, 

brottstyper med mera. Redogörelsen ska inkludera en övergripande redovisning av hur medlen 

kommit till användning inom ramen för avsedda ändamål. Detta kan ske i form av en av 

Brottsofferjouren Söderslätts årsmöte fastställd Resultat- och Balansräkning. 

På begäran av kommunen ska Brottsofferjouren därutöver lämna de uppgifter om verksamhetens 

bedrivande som kommunen efterfrågar, under förutsättning att så kan ske utan att detaljer om 

enskilda personer eller händelser som omfattas av jourens tystnadslöfte kan riskera att röjas. 

Om det skulle framkomma att Brottsofferjouren använt erhållna medel uppenbart utanför ramen för 

avsedda ändamål (”felaktig medelsanvändning”), äger kommunen rätt att framställa krav på 

återbetalning av det belopp som berörs av felaktig medelsanvändning. Parterna är dock överens om 

att återbetalning inte ska ske om a) Brottsofferjouren kan visa att sådan omsorg som rimligen har 

kunnat krävas har iakttagits eller om b) omständigheterna av något annat skäl sammantaget är 

sådana att det framstår som oproportionerligt att framhärda ett återbetalningskrav mot 

Brottsofferjouren. 

Envar part äger begära omförhandling av detta avtal vid sådana förhållanden som medför avsevärda 

svårigheter för part att fullfölja sina avtalsenliga åtaganden. 

Vid den situation att någon av parterna uppenbart avvikit från ändamålet med partnerskapet, äger 

andra parten rätt att utan dröjsmål lämna detsamma. 

 

8. Period för partnerskapet 
Denna överenskommelse gäller från och med 2023-01-01 till och med 2024-12-31. 

Överenskommelsen upphör utan uppsägning då denna tidsperiod är slut. Överenskommelsen kan 

förlängas, se punkt 9.  

 

9. Förlängning  
Överenskommelsen kan förlängas med två år i taget. Ställningstagande till förlängning ska tas senast 

sex (6) månader innan överenskommelsen upphör.  

 

10. Dataskyddsförordningen 
Personuppgifter ska hanteras enligt dataskyddsförordningen (GDPR). 
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11. Partsuccession  
Brottsofferjouren Söderslätt äger ej rätt att utan kommunens medgivande överlåta rättigheter eller 

skyldigheter enligt detta avtal. 

 

12. Tvist  
Om tvist mellan parterna med anledning av denna överenskommelse uppkommer, ska tvisten i första 

hand lösas genom förhandling mellan parterna. Om parterna inte kan komma överens ska tvisten 

överlämnas till svensk allmän domstol. 

 

13. Godkännande  
Detta avtal, vilket är upprättat i två likalydande exemplar, varav parterna tagit var sitt, ska för att vara 

gällande ha godkänts av respektive parts behöriga beslutsorgan. När så har skett ska detta meddelas 

respektive part. 

Svedala 8 maj 2023 

 

SVEDALA KOMMUN   BROTTSOFFERJOUREN SÖDERSLÄTT 

 

 

 

____________________________________ _______________________________ 

Erik Stoy     Ulf Arnshed 

Ordförande kommunstyrelsen   Ordförande 

 

 

 

_____________________________________ 

Johan Lundgren 

Kommundirektör  


