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TRELLEBORGS KOMMUN  oaum Diarienummer

2023-05-25 KS 2023/140

Aterrapportering av samlad I6sning fér it och
digitalisering, samt oversyn av kultur- och
fritidsnamnden, samhallsbyggnadsnamnden
och kommunledningsforvaltningens
tillvaxtavdelning

Kommunfullméktige fattade den 24 oktober 2022, § 201, beslut om nidmnds- och
forvaltningsorganisation for mandatperioden 2023-2026. I det sammanhanget
beslutade kommunfullméiktige uppdra till kommunstyrelsen

e att utifrdn genomford utredning av it och digitalisering aterrapportera en
samlad 16sning baserat pa utredningens forslag

e att genomfOra en Oversyn av samhéllsbyggnadsnimndens och kultur- och
fritidsndmndens uppgifter och ansvarsomrédden

e att genomfora en Oversyn av verksamheten inom
kommunledningsforvaltningens tillvixtavdelning och tillvixtavdelningens
organisatoriska tillhorighet.

Kommunstyrelsen ska aterkomma till kommunfullméktige med en redovisning av
resultatet av utredning och dversyn enligt ovan, samt for eventuella beslut om
forédndringar ndr det géller berérda ndmnders uppgifter och ansvarsomréden.

Av kommunledningsforvaltningens tjansteskrivelse, daterad den 12 oktober 2022,
framgar det vidare att kommundirektoren har for avsikt att se dver
kommunledningsforvaltningens inre organisation, samt processer och arbetsformer
for omraden dar kommunstyrelsen har det strategiska ansvaret men dar det
operativa arbetet ligger hos en annan ndmnd och dess forvaltning, kopplat till
oversynen enligt fullméktiges beslut.

I denna rapport redovisas resultatet av arbetet med utredning och Gversyn samt
forslag till fordndringar gillande berdrda nimnders uppgifter och ansvarsomraden,
i enlighet med kommunfullméiktiges beslut.

IT och digitalisering

Utredning avseende it och digitalisering genomfordes under sommaren 2022.
Slutrapporten fran Envida AB, som genomforde utredningen, bildggs denna
rapport.

Konsultens forslag

Sammanfattningsvis rekommenderar utredningen en samlad organisation for it och
digitalisering som utvecklas i riktning mot att ge ett mer kvalificerat stdd till
kommunens &vriga verksamheter. Det &r fortfarande fridga om en stodverksamhet
vilket innebér att forvaltningarna aven framgent mdste dga sina egna processer,
sin egen utveckling och sin egen digitala transformation. Av detta foljer att
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forvaltningarna ocksa maste uppratthélla och bygga upp sin formaga att samverka
med it och digitalisering.

Utredningen framhéller vidare att digital transformation ar en fraga om
organisations- och verksamhetsutveckling, att transformera organisationen frén ett
tillstand eller en logik till en annan. Digital transformation dr dirmed en strategisk
frdga som pd kommunal niva bér dgas av kommunledningsgruppen.

Kommunledningsforvaltningens forslag

Utifran den genomforda utredningen har kommunledningsférvaltningen och
tekniska serviceforvaltningen gemensamt genomfort ett fordjupat arbete kring hur
kommunens arbete med it och digitalisering bor organiseras.

Idag har kommunstyrelsen ansvar for att utveckla och samordna kommunens
strategiska arbete avseende it och digitalisering”. Enligt kommunstyrelsens
reglemente ska styrelsen vidare ”ha hand om kommunens personaladministrativa
system, ekonomisystem, dokument- och drendesystem, e-postsystem, IT-system,
kommunikationssystem, skaderapporteringssystem, passersystem och
fortroendemannaregister”. Tekniska servicendmnden har enligt gdllande
reglemente ansvar for ”IT-verksamhet och telefoniservice”.

Kommunledningsforvaltningen foreslar att det strategiska ansvaret for it och
digitalisering ska kvarstd hos kommunstyrelsen. I 6vrigt foreslas att tekniska
servicendmnden ska ansvara for det taktiska och operativa arbetet géllande savél it
som digitalisering.

Detta innebér i praktiken, i enlighet med utredningens rekommendationer, en
samlad organisation for it och digitalisering hos tekniska serviceférvaltningen, men
att vissa fragor ligger kvar hos kommunledningsforvaltningen kopplat till
kommunstyrelsens strategiska ansvar.

Nar det géller digital verksamhetsutveckling ligger det strategiska uppdraget kvar
hos kommunledningsforvaltningen medan det taktiska och operativa arbetet
organiseras inom tekniska serviceforvaltningen. Systemférvaltning och
tjidnsteutveckling organiseras inom tekniska serviceférvaltningen. Nar det géller
beslutsstod ligger ansvaret for standardisering av metoder for mal- och
uppfoljningsarbetet kvar hos kommunledningsforvaltningen medan
systemforvaltningen for systemstdodet Power Bl organiseras inom tekniska
serviceforvaltningen.

Ovan innebar att enheten for digital utveckling vid kommunledningsférvaltningen
upphor 1 sin nuvarande form och att stdrre delen av uppdraget och resurserna
flyttas till tekniska serviceforvaltningen.

Revidering av reglementen

Med hénsyn till ovan forslag finns det anledning att gora fortydliganden i
reglementen for kommunstyrelsen och tekniska servicendmnden. Revidering av
reglementen planeras under hosten 2023.

Kommunledningsforvaltningen gor dock beddmningen att de foreslagna
organisationsforandringarna kan genomforas, efter beslut i kommunfullméktige,
med stdd i nu gillande reglementen utan att avvakta kommande revidering.
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Samhallsbyggnadsnamnden och
kommunledningsforvaltningens tillvaxtavdelning

Utredning avseende dversyn av samhéllsbyggnadsforvaltningen och
kommunledningsforvaltningens tillvixtavdelning samt projektet Kuststad 2025
genomfordes under perioden december 2022 till mars 2023. Slutrapporten frén
Bjorn Ljung Consulting AB, som genomforde utredningen, daterad i mars 2023,
bildggs denna rapport.

Konsultens forslag

Sammanfattningsvis rekommenderar utredningen att kommunens
Exploateringsgrupp avvecklas. Gruppens sammanséttning och beslutsprocess ar
otydlig, och det saknas formella beslut om dess stéllning, ansvar och befogenheter.

Vidare framhalls att tillvixtavdelningens roll i utvecklingen av Trelleborgs
kommun maste fortydligas. Det &r enligt utredningen viktigt att tillse att de
strategiska omradena inom avdelningen fortsatt blir kvar och utvecklas vidare inom
kommunledningsforvaltningen, medan enheter som &r av taktiskt och operativ
karaktir ges en annan organisatorisk tillhdrighet.

Med hénsyn till ovan foreslar utredningen tre olika alternativ nér det géller mark-
och exploateringsenhetens organisatoriska placering:

1. Mark och exploatering aterfors till tekniska servicendmnden.

2. Mark och exploatering Sverfors till samhéllsbyggnadsndmnden.

3. Tillvixtavdelningen sammanfors med strategisk néringslivsutveckling och
bildar ett nytt utskott under kommunstyrelsen: néiringslivs- och
exploateringsutskottet.

Niér det géller projektet Kuststad 2025 foreslas arbetet etappindelas samt att
tidsplanerna fran beslut i kommunfullméktige ar 2016 revideras och aktualiseras.
Utredningen foreslar dven en fordndrad organisering (se punkt 7.2. i slutrapporten).

Naér det géller samhéllsbyggnadsforvaltningen foreslas i ovrigt att forvaltningens
arbete fortsitter enligt lagar, regler och praxis. De styrdokument som forvaltningen
tagit fram vid dess olika avdelningar bor enligt utredningen fortsitta utvecklas
enligt beslut, liksom service, bemotande och tillgénglighet.

Kommunledningsforvaltningens forslag

Utifran den genomforda utredningen har kommunledningsférvaltningen
tillsammans med samhillsbyggnadsforvaltningen, och tekniska
serviceforvaltningen, genomfort ett fordjupat arbete kring eventuella
organisatoriska fordndringar och fortsatt utvecklingsarbete.

Nér det géller samhillsbyggnadsnimnden och kommunledningsforvaltningens
tillvaxtavdelning foreslas inga organisatoriska fordandringar. I stéllet laggs fokus pa
att vidareutveckla det tvarfunktionella och processorienterade arbetet.

Nér det géller tillvixtavdelningen foreslds avdelningen fa ett tydligt ansvar kopplat
till kommunstyrelsens ansvar for strategiska niringslivsfragor. Tillvaxtavdelningen
blir tillvdxt- och ndringslivsavdelningen (se d&ven nedan géllande
kommunledningsforvaltningens inre organisation). Nér det géller



néringslivsfrigorna kommer avdelningen att arbeta mot det nya néringslivsutskottet
som foreslas inrittas under kommunstyrelsen.

For Kuststad 2025 ser kommunledningsforvaltningen ett behov att se over
projektorganisationen och genomforandestrategin. Delprojektet Stadskdrnan
foreslas lyftas ut fran projektet och hanteras inom tillvéxt- och
niringslivsavdelningen och det foreslagna nya néringslivsutskottet.

Revidering av reglementen

Med hénsyn till ovan forslag finns inget direkt behov att gora justeringar i
reglementen. Det kan dock finnas anledning att gora fortydliganden i
kommunstyrelsens och andra ndimnders reglementen utifran éversyn och utveckling
av processer som involverar flera nimnder. Sddan 6versyn pagar nér det géller
”samhéllsbyggnadsprocessen” och revidering av reglementen planeras under
hosten 2023.

Fordindrad projektorganisation och uppdaterad genomforandestrategi for
Kuststad 2025

Med hénsyn till identifierat behov att se dver projektorganisation och
genomforandestrategi for Kuststad 2025 foreslas att kommunstyrelsen aterkommer
till kommunfullméktige med forslag under hosten 2023.

Kultur- och fritidsnamnden

Utredning avseende dversyn av kultur- och fritidsforvaltningen har genomforts
under perioden januari till maj 2023. PwC, som genomforde utredningen, lamnade
en forsta rapport i mars 2023. Baserat pa den initiala utredningen fick PwC dérefter
i uppdrag att arbeta vidare och presentera tre skilda organisationsforslag. Det
uppdraget har PwC slutredovisat i ytterligare en rapport som avser
organisationsanalys genomford mars-maj 2023. Bada rapporterna finns bilagda
denna rapport.

Konsultens forslag

I den forsta rapporten ldmnas totalt elva dtgérdsforslag:

1. utveckla struktur for samspel mellan politik och foérvaltning samt for
planering och uppféljning

2. utveckla chefsstruktur och -kompetens i forvaltningen

3. framtagande av barnrittsstrategi med utgdngspunkt i kommunovergripande
barnrittsanalys

4. framtagande av kulturpolitiskt program

5. framtagande och implementering av strategi/riktlinjer for foreningsstod
och foreningssamverkan

6. utred dgande och hemvist for camping och Parken

7. tydliggor samverkan med AB Visit Trelleborg

8. central organisering av kommundvergripande uppdrag

9. organisering for hallbar av anldggnings- och fastighetsforvaltning
10. forebyggande verksamheter for dldre
11. forebyggande verksamheter for barn.
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Mer information om respektive atgéardsforslag finns i PwC:s rapport.

I den andra rapporten redovisar PwC, i enlighet med uppdraget, tre olika
organisationsforslag.

Gemensamt for alla tre organisationsforslag ar att de syftar till att 6ka
effektiviteteten i de personal- eller ekonomiska resurser som anvands i
processen/ansvarsomradet. Det kan till exempel innebira forbéttrade arbetssitt,
utvecklade samverkansformer eller samutnyttjande och samlokalisering i befintliga
lokaler. Effekthemtagning av potentiell resurseffektivitet kraver strategiskt
langsiktigt ledarskap som genomfor fattade beslut.

De tre organisationsforslagen sammanfattas under var sin rubrik nedan.
Integrera

Némndens ansvarsomraden integreras i den ndmnd eller det bolag dar storst
resurseffektivitetsvinster finns i termer av tvéarfunktionella processer.

e Kultur integreras i bildningsndmnden alternativt AB Visit Trelleborg.

e Idrott och motion integreras i tekniska servicendmnden.

e Social héllbarhet integreras i kommunstyrelsen.

e Evenemang och turism integreras i AB Visit Trelleborg.

e Forebyggande arbete barn och unga samt férebyggande arbete édldre
integreras i socialndmnden.

Avsedd effekt:

e Integrering kan frimja strategisk och operativ tvérfunktionell samverkan i
kommungemensamma processer.

e Renodling av ansvarsomraden med tydligt processansvar kan underlitta
resurseffektivitet.

e Minskat antal nimnder kan minska administrativa behov.

Renodla

Némndens ansvarsomraden renodlas till kultur samt idrott och motion. Uppdrag
tydliggdrs i termer av avsedd effekt, kommundvergripande strategiskt och operativ
ansvar tillika samordningsansvar.

e Social héllbarhet integreras i kommunstyrelsen.

e Evenemang och turism integreras i AB Visit Trelleborg.

e Delar av idrott och motion integreras i tekniska servicendmnden.

e Forebyggande arbete for barn och unga samt forebyggande arbete for dldre
integreras i socialndmnden.

Avsedd effekt:

e Kommunens kultur- och idrottspolitiska ambitionsniva speglas i nimndens
uppdrag kompletterat av kultur- respektive idrottspolitiskt program.

e Renodling av ansvarsomraden med tydligt processansvar kan underlitta
resurseffektivitet.

e Tydligt processansvar kan underlitta tvérfunktionell samverkan inom och
utanfor kommunkoncernen.
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Utoka

Namndens ansvarsomraden renodlas och utdkas till kultur, idrott samt
forebyggande arbete for barn och unga, och forebyggande arbete for dldre.

e Delar av social héllbarhet integreras i kommunstyrelsen.

e Ansvar for barnrdtt och ANDTS integreras i forebyggande arbete for barn
och unga.

e Evenemang och turism integreras i AB Visit Trelleborg.

e Forebyggande arbete for barn och unga (IFO) samt forebyggande arbete
for dldre (VOO) integreras i kultur- och fritidsndmnden.

Avsedd effekt:

e Seavsedd effekt i Renodla samt nedanstaende:

e Kommunens prioriterade forebyggande arbete for barn och unga utdkas
med resurseffektivitet utifran principerna for 757 (tidiga samordnade
insatser).

e Kommunens forebyggande arbete for dldre utdokas med resurseffektivitet,
med fordel kopplat till omstéllning God och néra vard.

e Kultur- och fritidsndmndens arenor och sociala nérhet till medborgare
frimjar okad tillgang till kommunens forebyggande verksamheter och
omstdllning enligt nya socialtjénstlagen.

Kommunledningsforvaltningens forslag

Utifran PwC:s utredning och organisationsforslag har
kommunledningsforvaltningen genomfort ett fordjupat arbete tillsammans med
kultur- och fritidsforvaltningen samt 6vriga berdrda forvaltningar och bolag.

Arbetet har skett via en styrgrupp dar kommunledningsférvaltningen har varit
sammankallande. Gruppen har bestatt av ekonomidirektéren, HR-direktéren
forvaltningscheferna fran kultur- och fritidsforvaltningen och tekniska
serviceforvaltning samt VD for AB Visit Trelleborg och PwC. Workshops har
ocksé genomforts med ledningsgruppen for kultur- och fritidsférvaltningen samt
kommunens ledningsgrupp.

Utifran detta arbete presenteras ett fjarde alternativ, Stdrka och tydliggéra, som
kommunfullméktige foreslas besluta om. Organisationsforslaget presenteras nedan.

Stirka och tydliggiora

Kultur- och fritidsndmndens ansvarsomraden renodlas till kultur, fritid och
trygghet. Uppdrag tydliggors i termer av avsedd effekt, kommundvergripande
strategiskt och operativt ansvar tillika samordningsansvar. Uppdragen har en tydlig
styrning via kulturpolitiskt program, idrotts-/fritidspolitiskt program samt som en
viktig utforarverksamhet inom ramen for Tryggare Trelleborg.

Kultur, fritid och trygghet tydliggdrs som viktiga motorer och bas i expansionens
Trelleborg. Kultur utifrén social héllbarhet med fokus pa bildning och lirande men
ocksé kreativitet och skapande. Fritid och trygghet f6r en meningsfull fritid for
barn, unga och dldre men ocksa ett tryggt Trelleborg.
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e Social héllbarhet integreras i kommunstyrelsen.

e FEvenemang integreras i AB Visit Trelleborg.

e Delar av fritid (serviceenheten) integreras i tekniska servicendmnden.

e Ansvar for kommunala campingplatser utreds — regleras/tydliggdrs i
samband med planerad revidering av reglementen hosten 2023.

Avsedd effekt:

e Kommunens kultur- och fritidspolitiska ambitionsniva speglas i nimndens
uppdrag, kompletterat av kultur- respektive fritids-/idrottspolitiskt program
samt att det gors en tydlig koppling till arbetet inom Tryggare Trelleborg.

e Renodling av ansvarsomraden med tydligt processansvar kan underlétta
resurseffektivitet.

e Tydligt processansvar kan underlitta tvarfunktionell samverkan inom och
utanfér kommunkoncernen.

e Forslaget bedoms ha hog genomforbarhet och saledes kunna ge
resurseffektivitet inom ett par ars sikt.

Revidering av reglementen och dgardirektiv

Med hénsyn till ovan forslag behdver reglementen for kommunstyrelsen, kultur-
och fritidsndmnden och tekniska servicendmnden, samt dgardirektiv for AB Visit
Trelleborg, revideras. Revidering av reglementen och dgardirektiv planeras under
hosten 2023.

Kommunledningsforvaltningens inre organisation

Parallellt med 6versynen av naimnds- och forvaltningsorganisation enligt
kommunfullméktiges beslut (det som redovisas ovan), har kommundirektdren sett
over kommunledningsforvaltningens inre organisation.

Vigledande for Gversynen har varit att utveckla en effektiv och tydlig organisation
som kan styra, utveckla och leda kommunen i en utvecklingsfas.
Kommunledningsforvaltningen ska leda, samordna och stddja 6vriga forvaltningar,
och arbeta tillsammans med bolagen dér det finns gemensamma ndmnare for
utveckling inom kommunkoncernen.

De principer som ligger till grund for den nya organisationen ar:

o forstirkt ledningsansvar
o fortsatt samarbete pé tviren
e halla samman strategiskt viktiga fragor.
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Kommunledningsforvaltningens nya organisation, som ska gélla fran och med den
1 juni 2023, redovisas i nedan organisationsschema.

Kommundirektor
tillika forvaltningschef

Planerings- och
utvecklings-
avdelningen

Tillvaxt- och
naringslivs-

Ekonomiavdelningen Kommunikations-
avdelningen HR-avdelningen

Ekonomidirektor
tillika bitr. Kommunikations- HR-direktor
kommundirektor direktor

Planerings- och avdelningen

utvecklingsdirektor
tillika bitr.
forvaltningschef

Tillvaxt- och
naringslivsdirektor

Bild: Kommunledningsférvaltningens nya organisation fran och med den 1 juni 2023

Organisationen samlas under fem avdelningar. Ekonomiavdelningen kommer ledas
av ekonomidirektoren som liksom tidigare kommer vara tillika bitrdadande
kommundirektor. Kommunikationsavdelningen och HR-avdelningen kommer ledas
av kommunikationsdirektoren och HR-direktéren som bada rekryterades under
hosten 2022 och tilltradde varen 2023. Planerings- och utvecklingsavdelningen
kommer ledas av den tidigare bitrddande forvaltningschefen som blir planerings-
och utvecklingsdirektor i den nya organisationen, och fortsatt tillika bitrddande
forvaltningschef. Tillvixt- och ndringslivsavdelningen kommer ledas av en tillvdxt-
och ndringslivsdirektér. Den nuvarande tillvixtchefen kommer initialt att
tillférordnas pa den nya tjdnsten till och med mars 2024.

Ekonomidirektoren som tidigare har haft en stab blir saledes avdelningschef for en
ny ekonomiavdelning. De tidigare avdelningarna avdelningen for ledningsstéd och
avdelningen for kvalitet och resursutveckling, dar avdelningschefstjansterna har
varit vakanta, avvecklas. Enheterna och medarbetarna som har ingétt i dessa
avdelningar har fordelats till de nya avdelningarna ekonomiavdelningen,
kommunikationsavdelningen, HR-avdelningen och planerings- och
utvecklingsavdelningen. Den tidigare tillvixtavdelningen fér ett tydligt ansvar for
néringslivsfragorna och blir dirmed en tillvaxt- och néringslivsavdelning.

I arbetet med den nya organisationen har samtliga medarbetare involverats.
Samtliga enheter och medarbetare har fétt en avdelningstillhorighet frén och med
att den nya organisationen trader i kraft den 1 juni. Darefter fortsétter arbetet inom
respektive avdelning for att formera avdelningarnas inre organisation och
arbetsformer.

Det finns sedan tidigare ett upparbetat samarbete pa tviaren inom
kommunledningsforvaltningen. Det ar viktigt och tydligt uttalat att det arbetet ska
fortsétta.
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Bilagor

Slutrapport frdn Envida AB — Organisationsdversyn it och digitalisering
Trelleborgs kommun

Slutrapport frdn Bjérn Ljung Consulting AB — Oversyn av
samhillsbyggnadsforvaltningen och tillvixtavdelningen samt projektet
Kuststad i Trelleborgs kommun, mars 2023

Rapport frdn PwC — Oversyn av kultur- och fritidsforvaltningen, mars
2023

Rapport fran PwC - Organisationsanalys, mars-maj 2023
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