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1 Inledning

Néamnderna och bolagen ar enligt kommunallagen (2017:725, 6 kap 6§, 10 kap 1§) skyldiga att arligen
genomfora en internkontroll som sékerstéller att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som fullmédktige har bestdmt samt de lagar och foreskrifter som styr verksamheten. Det &r dven
ndmndernas/bolagens ansvar att se till att internkontrollen é&r tillricklig och att verksamheten bedrivs pé ett i
ovrigt tillfredsstédllande sétt.

I detta syfte antar namnderna och bolagen varje ar en sirskild plan for det kommande arets uppfoljning av
internkontrollen som innehaller en analys av de allvarligaste riskerna fér ndamnden eller bolaget, samt
planerade granskningar och atgérder for att minimera riskerna.

Utdver ndmnds- och bolagsspecifika risker, beslutar kommunfullméktige arligen om sé kallade
kommungemensamma risker — kommungemensamma risker &r markerade med (G) i detta dokument — det
vill séga risker som ska granskas hos samtliga eller flertalet av kommunkoncernens nimnder och bolag.
Dessa risker har inkorporerats i nimndernas och bolagens internkontrollplaner (se kapitel 2.1).

2 Riskanalys

De risker som identifierats som aktuella har genomgatt en riskvirdering, eller sé kallad sannolikhets- och
konsekvensbeddmning, dar riskerna har virderats utifran féljande bedomningsskala:

1-3 (gront) - risken beddms inte vara sannolik och/eller bedoms ej ha nagra storre konsekvenser om den
intréffar.

4-8 (gult) - risken bedoms ha viss mdjlighet att intrdffa och/eller kan fa lindriga eller kdnnbara konsekvenser
om den gor det.

9-16 (rott) - risken bedéms ha relativt hog sannolikhet att intrdffa och kan fa kénnbara eller allvarliga
konsekvenser om den gor det.

Riskvirderingen hjélper nimnden eller bolaget att prioritera vilka risker som bor tas upp for
granskning/atgird. Nedan redovisas utfallet av denna riskvardering.
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forvaltningen ar
systemdgare dver

kopplad till systemen inte &r uppdaterade

ID | Risk Beskrivning Sannolikhet | Konsekvens
1 | Efterlevnaden av Viktigt att nya och gamla styrdokument
antagna styrdokument kommuniceras och féljs upp.
kan forbattras. 4 3
(@)
2 | Samordning av bolagens | Alla ska ha samma agenda och mal. Kan
agardirektiv och annars bli svérigheter att arbeta for
kommunens mélstyrning | kommunens politiska mal samtidigt som 4 3
kan forbattras namnderna och bolagen ska utféra deras
(G) ordinarie uppdrag.
3 | Bristande planering- och | Finns en risk att det finns flera drenden som
uppfoljningsprocess av ar beslutade i KS/KF som inneb&r ndgon form
namndsrelaterade av planering och/eller uppfoljning vid n&got
arenden specifikt tillfélle. Sjdlva risken innebar att
kunskap om vilka dessa darenden &r kan vara
bristande vilket leder till att &renden inte 3 3
hanteras enligt beslut vilket i sin tur kan leda
till brister i planering- och
uppfoljningsprocessen. Risken hanteras
redan inom ordinarie verksamhet.
4 | Forsenade betalningar av | Risk frdn 2020. Det finns en risk att
leverantdrsfakturor leverantdrsfakturor inte hanteras enligt 4 3
betalningsvillkor.
5 | Bristande dokumentation | Risk att det inte finns en adekvat
for hybrid arbetsplats dokumentation &ver vilka som arbetar enligt 2 1
hybrid arbetsplats.
6 | Avsaknad av Risk att kommunikationen med némnder och
kommunikations/samarb | bolag gallande drenden som rdr styrning och
etsforum for styrning och | ledning samt planering och uppféljning ar
ledning samt planering bristfallig. En avsaknad av en strukturerad
och uppfdljning form av natverkande, samarbete och
gentemot namnderna kommunikation med namnderna och 3 3
och bolagen bolagen. Hanteras inom ramen for
kommungemensam risk (se risk
nummer 2).
7 | Omfattande Risk att kommunledningsforvaltningen har
personalrorlighet/ svart att behdlla kompetent personal 3 4
personalomsattning
8 | Bristande anvdndning av | Risk att Microsoft 365 inte anvands effektivt.
Microsoft 365 3 2
9 | Bristféllig kunskap om Finns en risk att kunskap om vilka system
vilka system som kommunledningsforvaltingen &r systemégare
kommunlednings- oOver ar bristfallig och att informationen 4 3

Ovan siffror redovisar antalet risker inom respektive riskbedémning
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2.1 Prioriterade risker

Nedan demonstreras de risker som ndmnden/bolaget valt att prioritera for granskning eller atgérd ar 2022
samt de kommungemensamma risker som ska foljas upp enligt kommunfullméktigebeslut.

Efterlevnaden av antagna styrdokument kan forbéttras. Rtas

(©)] tgard
Samordning av bolagens dgardirektiv och kommunens malstyrning kan férbattras. Atasrd
©) gar
Forsenade betalningar av leverantdrsfakturor. Granskning
Omfattande personalrorlighet/personalomsattning. Granskning
Bristfallig kunskap om vilka IT-system som kommunledningsforvaltningen &r systemédgare for. Granskning

2.1.1 Granskningar

. . Omrdden/rutiner . .
Risk Granskning som ska granskas Metod Omfattning Ansvarig
Forsenade betalningar Granska 3tgard frdn | Leverant6rsfakturor | Rakna antal férsenade Leverantorsfakturor | Enhetschef processtod
av leverantdrsfakturor. 2020. betalningar, jamfora med 2022 | 2021-2023.
och 2021.
Omfattande Se dver Egna uppsagningar | Sammanstélla antal Antal uppségningar | Styrning- och
personalrorlighet/ personalrorlighet. uppsdgningar under 2023 och 2022 och 2023. uppfoljningsenheten
Personalomsattning. jamfoéra med 2022.
Bristfallig kunskap om Kartlaggning av Systemforvaltning Kartldgga vilka system som System som Enheten digital
vilka system som system och kommunledningsforvaltningen kommunlednings- utveckling
kommunlednings- tillhérande ar systemdgare for och se 6ver | forvaltningen &r
forvaltningen ar information. om information behdvs systemagare for.
systemagare for. uppdateras.
2.1.2 Atgirder
Risk Atgird Vad ska goras? Startdatum Slutdatum | Ansvarig
Efterlevnaden av antagna Kartlaggning och eventuell Kartlagga aktuella dokument | Januari 2023 Maj 2023 Kanslichef
styrdokument kan forbattras. revidering av styrdokument. och revidera vid behov.
Samordning av bolagens Implementering av Policy for Uppratta natverk for styrning, | Februari 2023 April 2023 Kvalitetsstrateg
agardirektiv och kommunens ledning och styrning — politiska ledning och uppfdljning.
malstyrning kan forbattras. prioriteringar pd koncernniva.
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