
Effektmål 2019 - process

• 16 april Förvaltningens ledningsgrupp, fastställer förslag till effektmål
• 23 maj KSAU, informeras om förvaltningens förslag till effektmål
• 30 maj KS, workshop kring effektmålen
• 18 juni KS, fastställer budgetförslag



KS effektmål 2019 – utgångspunkter

1. Effektmål med tydligt fokus - prioritering
• Avgränsat till ett fåtal målområden
• Ett mindre antal effektmål

2. Effektmål med stor relevans
• Målområden där KS har en särskilt tydlig styrande roll
• Målområden med stor effekt på kommuninvånarnas nöjdhet



Inriktningsmål Effektmål Indikatorer Aktiviteter

Kommuninvånarna ska vara trygga

Kommuninvånarna ska ha goda levnadsvanor

Kommuninvånarna ska i livets alla skeden 
kunna få ett likvärdigt stöd  

Trelleborg ska vara en attraktiv kommun för 
nyetableringar

Det lokala näringslivet ska erbjudas en service 
av hög kvalitet

Fler kommuninvånare ska ha en egen 
försörjning

Kommunen ska ha hållbara transportlösningar

Byggandet ska stärka kommunens ekologiska, 
sociala och ekonomiska hållbarhet

Samsynen med externa parter kring målen för 
Kuststad 2025 ska öka

• Avsiktsförklaring med Trafikverket
• Avsiktsförklaring med Länsstyrelsen
• Avsiktsförklaring med Region Skåne
• Avsiktsförklaring med grannkommuner

• Kommunikationsplan
• Dialogmöten och samverkan
• Utveckla gemensamma avsiktsförklaringar

Fler kommuninvånare ska känna att de 
påverkar de politiska besluten och 
verksamheten

Politiker ska ha bättre förutsättningar att 
fullgöra sina uppdrag

• Politikers representativitet gällande kön, 
ålder och studiebakgrund

• Politikers arbetsvillkor
• Avhopp bland politiker

• Genomföra demokratidialoger
• Utveckla rutiner och tekniska hjälpmedel för att underlätta 

det politiska arbetet i nämnderna
• Utveckla strategi mot politikers utsatthet för hot, våld och 

trakasserier
• Politikerutbildning

Kommuninvånarnas förtroende för politiker 
och tjänstepersoner ska öka

Politikers och tjänstepersoners roller och 
ansvar ska förtydligas

• Kommuninvånarnas nöjdhet med det 
politiska ansvarstagandet (SCB)

• Medborgarnas nöjdhet med genomförandet 
av politiska beslut (SCB)

• Utveckla riktlinjer för kommunala förtroendeuppdrag
• Tydliggöra politiska åtaganden på hemsidan
• Tydliggör verksamhetens resultat på hemsidan

Kommunstyrelsen ska styra kommunens 
resursanvändning till att bli mer effektiv

• Standardkostnad (SCB)
• Kostnad per brukare (Kolada)
• Brukarnöjdhet

• Effektivisera inköpsprocessen
• Förstärk den löpande uppföljningen
• Utveckla resultatstyrningen
• Benchmarking


