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1. Overenskommelsens syfte

Syftet med 6verenskommelsen ar att alla kommuninvanare i Trelleborgs kommun som utsatts eller
har utsatts for vald i nara relationer (fysiskt, psykiskt, sexuellt vald) far det skydd som man behéver
for att kunna hantera den utsatta situation man befinner, eller har befunnit sig i.

Partnerskapet dr en langsiktig samverkan som ska praglas av tillit, dialog, 6ppenhet och lyhérdhet.

Trelleborgs kommun uppskattar det betydelsefulla arbete som Kvinnojouren bedriver. Det &r ett bra
komplement till det arbete som gors i kommunal regi for att férebygga vald i nira relationer samt
stotta och skydda de kvinnor som &r utsatta for vald. Kvinnojouren ar ett mycket viktigt alternativ for
de kvinnor som av olika anledningar inte vill ska det stod som kommunen erbjuder. Genom att
tillsammans erbjuda flera olika végar till hjalp 6kar mojligheten att na fram till malgruppen.

2. Bakgrund

Idéburna organisationer besitter ofta en sarskild kunskap som ar viktig fér att mota fériandringar och
problem i samhéllet. Det ar darfor viktigt att offentlig verksamhet samverkar med den idéburna
sektorn for att fd ta del av den kunskapen. Ett sdtt att samverka ar genom ett sa kallat idéburet
offentligt partnerskap (I0P).

Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) ar en 6verenskommelse om samverkan mellan offentlig och
idéburen sektor i syfte att uppna ett visst allmannyttigt samhalleligt mal. Ett IOP maste vara forenligt
med upphandlings- och statsstddsreglerna. Det innebér att en 6verenskommelse om ett IOP inte far
utgodra en otillaten direktupphandling eller ett otillatet statsstdd.

Samverkan handlar ofta om att tillsammans l6sa ett samhallsproblem, dir den idéburna
organisationen och den offentliga verksamheten bada bidrar med erfarenhet och kunskap.

Overenskommelsen ska skapa en mer langsiktig samverkan kring valdsutsatta kvinnor, barn och unga
vuxna i Trelleborgs kommun. Samarbetsformen skapar ocksa goda forutsattningar for att komplettera
varandras insatser. Samverkan géller savél det akuta och direkta stodet som det langsiktiga
valdsférebyggande arbetet. Den gemensamma utmaningen dr att minska antalet valdsutsatta och
utveckla olika insatser utifran malgruppens behov.

Till socialndmndens uppgifter hér, enligt 5 kap. 11 § forsta stycket, socialtjanstlagen (2001:453), Sol,
att "verka for att den som utsatts fér brott och dennes narstdende far stéd och hjilp”.

Stoédet som Kvinnojouren Soderslatt erbjuder dr ett komplement till de insatser som socialndmnden
enligt lag ska verka for.

Overenskommelsen skapar ett mervirde for bada parter. Kommunen fir draghjilp i sitt
samhdllsansvar av Kvinnojouren med sin langa erfarenhet och breda kontaktnat. Samtidigt som
Kvinnojouren far battre forutsattningar att bedriva sin verksamhet pa langre sikt och tillgéng till den
kompetens som finns inom kommunen.



3. Parter

Trelleborgs kommun
Algatan 13

231 83 Trelleborg
Org.nummer: 212000-1199

Kontaktperson avtalsfragor:

Aleksandra Nattlund Palmén, Kommunjurist
Aleksandra.palmen@trelleborg.se

073-442 26 06

Kontaktperson l6pande drenden:

Magnus Isgren, Ordforande i Kultur- och fritidsnamnden
Magnus.isgren@trelleborg.se

076-85 15 477

Kvinnojouren Soderslatt
Lejonhjalmsgranden 14
231 43 Trelleborg
Org.nummer: 802465-9222

Kontaktperson avtalsfragor:

Veronica Sandh, Verksamhetschef
veronica@kvinnojourensoderslatt.se
072-0045230

Kontaktperson lI6pande drenden:
Veronica Sandh, Verksamhetschef
veronica@kvinnojourensoderslatt.se
072-0045230




4. Kvinnojourens verksamhet och insats
Kvinnojouren Séderslétt har funnits sedan 2009. Verksamheten ar uppdelad i tva delar varav en del
bestar av den ideella jouren och den andra delen lyder under socialstyrelsen.

Pa kvinnojouren Soderslatt finns 16 aktiva jourmedlemmar som arbetar inom den ideella delen med
att ta emot samtal fran invanare i Trelleborg, Vellinge och Svedala kommun. Kvinnojouren Séderslitt
erbjuder dven en Tonarsjour dar ungdomar kan stdlla fragor via en chatt. Chatten ar 6ppen tva dagar i
veckan.

4.1 Malgrupp

Kvinnojouren vdnder sig till alla valdsutsatta kvinnor och barn samt unga vuxna som ér utsatta for
relationsvald. Aven personer som kinner ndgon som &r utsatt for vald i en nira relation kan ta kontakt
med kvinnojouren for stod och vagledning.

I det hdr avtalet &r malgruppen for det utatriktade forebyggande arbetet primirt invdnare inom
Trelleborgs kommun.

4.2 Vardegrund

Partnerskapet bygger pa respekt for parternas olika férutsattningar, 6ppenhet och en strukturerad
dialog som karaktdriseras av dmsesidig tillit, lyhérdhet och respekt. Barnrattsperspektivet ska beaktas
i de insatser som ingdr i 6verenskommelsen. Har kan sarskilt namnas barnkonventionens artiklar om
att barns bésta ska beaktas i alla beslut som ror barn (art. 3) varje barns ritt att uttrycka sin mening i
fragor som ror barnet och fa den respekterad (art. 12) samt att barn ska skyddas mot alla former av
vald och 6vergrepp (art. 19).

4.3 Kvinnojourens insats i verenskommelsen bestar av ideellt aktiva volontérer. Kvinnojouren
ansvarar for féljande:

Omrade 1: Direkt stdd

Telefonstod och stddchatt

Kvinnojouren ska erbjuda stéd och rad utifran behovet hos den som tar kontakt. For att nd ut brett,
dven till den yngre malgruppen, bor stod ges bade via telefon och chatt. Det dr dnskvirt att bade
telefon och chatt har generdsa dppettider sa att det ar mojligt att ta kontakt bade pa dag- och
kvallstid liksom pa helger. Den hér lagtroskelverksamheten dr viktig att kunna erbjuda kvinnor som
inte dr i behov av eller 6nskar kontakt med socialtjansten.

Samtalsstod enskilt och i grupp

Som ett komplement till telefon och chatt ska Kvinnojouren dven erbjuda en dppen verksamhet med
behovsanpassat samtalsstdd enskilt eller i grupp. Dit kan kvinnor vinda sig vid behov av en mer
personlig och, vid behov, upprepad kontakt. | man av tid och resurser kan stédpersoner i den 6ppna
verksamheten dven folja med vid besdk hos till exempel polis och socialtjanst.

Omrade 2: Férebyggande och opinionsbildande arbete

Kvinnojouren bedriver ett utatriktat opinionsbildande och forebyggande arbete. Arbetet syftar till att
hoja kunskapsnivan och forebygga forekomsten av vald i nira relationer. Det kan dven innebira att
prata om granser, sunda relationer och samtycke. Arbetet innebér bland annat utbildningsinsatser till
ledare i foreningar och handledning till desamma.



Nir det giéller insatser inom omrade 2 ska Kvinnojouren och Trelleborgs kommun tillsammans infér
varje ar ta fram en gemensam lagesbild och handlingsplan for arbetet.

Omrade 3: Ovrigt arbete

Omfattar tid for verksamhetsplanering, utvardering och aterrapportering till
kommunstyrelsens arbetsutskott. Har ryms dven tid for deltagande i kommunens
valdsforebyggande natverk.

4.4 Forebyggande verksamhet

Kvinnojouren erbjuder sig att medverka i sdrskilda arbeten, samverkansinsatser eller projekt inom
Trelleborgs kommun i de fall Kvinnojourens kompetens av kommunen beddms kunna tillféra
sakkunskap eller av annat skal kan bidra.

Kvinnojouren ska tillhandahalla informationsmaterial for kommunen att kunna delge personal och
invanare. Kvinnojouren medverkar ocksa girna i fysiska traffar med olika malgrupper i syfte att bade
sprida information om hur man forhindrar att bli utsatt for brott, och for att sprida kunskap om
verksamheten och samarbetets existens.

4.5 Personal

Kvinnojouren Séderslitt har en ideell verksamhet som bestar av 16 volontarer. Dessa dr godkénda
och registrerade av Brottsofferjourens Riksférbund. En av volontérerna har sarskild utbildning riktad
mot barn. Samtliga volontarer genomgar en grundutbildning. Organisationens samtalsmottagning
och det skyddade boendet har utbildad anstélld personal.

Samtliga personer i féreningen har absolut sekretess.

5. Trelleborgs kommuns insats

Kommunen ansvarar for att driva det valdsforebyggande natverket. Kvinnojouren ska ingd som en part
i ndtverket och bidra i arbetet utifrdn sin kompetens och erfarenhet. Att delta i det valdsforebyggande
arbetet kan dven ses som en form av kompetensutveckling for Kvinnojouren.

Vidare ansvarar Trelleborgs kommun for att bidra till att sprida 6kad kunskap om Kvinnojourens
verksamhet och nidr kommunen finner det lampligt, samverka vid informationstraffar,
samverkansprojekt och liknande.

6. Finansiering och forutsattningar for parternas bidrag
Kvinnojouren verkar pa ideell basis helt utan vinstsyfte och bidrar i detta partnerskap med
arbetsinsatser i den utstriackning som beddms vara nodvandigt i varje enskilt fall.

Trelleborgs kommun bidrar med ekonomisk finansiering med ett belopp motsvarande 2,25 kronor per
kommuninvanare och ar, baserat pd SCBs befolkningsstatistik® per foregaende arsskifte. Ersattningen
foljer en utveckling av prisindex for kommunal verksamhet, PKV och raknas om arligen.

Kvinnojouren fakturerar Trelleborgs kommun det 6verenskomna beloppet en gang per ar sa snart
SCBs statistik finns tillganglig.

1 SCB Statistiska centralbyran



Parterna dr 6verens om att den verksamhet som Kvinnojouren ska bedriva inom ramen for denna
6verenskommelse utgér icke-ekonomisk verksamhet. Det bidrag som kammunen ska utge till
Brottsofferjouren kan darfor inte utgora ett statsstod enligt EU:s statsstodsregler.

7. Malsattningar och uppfoéljning

7.1 Malsattningar
Det 6vergripande malet med samverkan ar att 6ka stodet for utsatta medborgare i Trelleborgs
kommun.

Delmalen ar:
e Attantalet personer som erhaller stod och hjalp 6kar med 10 % per &r.
® Att 90 % av de som erhéllit boendestod ar néjda.
e Attuppratthalla kontinuerlig samverkan mellan kommunen och Kvinnojouren.
e Attbade kommunen och Kvinnojouren verkar fér att informera om resultatet av sin
samverkan i trygghetsskapande kommunikation till allméanheten.

7.2 Uppféljning, partnerskapets upphérande i fortid samt aterbetalning

Kvinnojouren ska varje ar, senast den 30 mars, avseende féregdende kalenderdr lamna skriftlig
redogorelse for hur bidragen fran kommunen har disponerats samt att fér kommunen redovisa
verksamhetsstatistik i form av antal drenden samt maluppfylielse. Redogérelsen ska inkludera en
overgripande redovisning av hur medlen kommit till anvandning inom ramen fér avsedda dndamal.
Detta kan ske i form av en av Kvinnojouren Sodersldtts drsmote faststélld Resultat- och Balansrikning.

Pa begdran av kommunen ska Kvinnojouren darutdver limna de uppgifter om verksamhetens
bedrivande som kommunen efterfragar, under forutsattning att sa kan ske utan att detaljer om
enskilda personer eller hdndelser som omfattas av jourens tystnadslofte kan riskera att réjas.

Om det skulle framkomma att Kvinnojouren anvant erhalina medel uppenbart utanfér ramen for
avsedda andamal ("felaktig medelsanvandning”), ager kommunen ritt att framstélla krav pa
aterbetalning av det belopp som berérs av felaktig medelsanvindning. Parterna dr dock dverens om
att aterbetalning inte ska ske om a) Kvinnojouren kan visa att sddan omsorg som rimligen har kunnat
krdvas har iakttagits eller om b) omstandigheterna av nagot annat skil sammantaget ar sddana att
det framstar som oproportionerligt att framharda ett aterbetalningskrav mot Kvinnojouren.

Envar part dger begdra omférhandling av detta avtal vid sadana férhallanden som medfér avsevirda
svarigheter for part att fullfélja sina avtalsenliga dtaganden.

Vid den situation att nagon av parterna uppenbart avvikit frdn &ndamalet med partnerskapet, dger
andra parten rdtt att utan dréjsmal ldmna detsamma.

8. Period for partnerskapet
Denna éverenskommelse géller frdn och med 2024-01-01 och tillsvidare med en 6msesidig uppsdgning
om tre manader innan varje nytt arsskifte.

Sags avtalet inte upp inom denna tid sker automatisk férlangning i ytterligare ett &r.

9. Dataskyddsforordningen
Personuppgifter ska hanteras enligt dataskyddsférordningen (GDPR).



10. Partsuccession
Kvinnojouren Sdderslatt dger ej ratt att utan kommunens medgivande dverldta rattigheter eller
skyldigheter enligt detta avtal.

11. Tvist

Om tvist mellan parterna med anledning av denna 6verenskommelse uppkommer, ska tvisten i forsta
hand l6sas genom férhandling mellan parterna. Om parterna inte kan komma 6éverens ska tvisten
overlamnas till svensk allman domstol.

12. Godkannande

Detta avtal, vilket dr uppréttat i tva likalydande exemplar, varav parterna tagit var sitt, ska for att vara
gillande ha godkints av respektive parts behoriga beslutsorgan. Nér sa har skett ska detta meddelas
respektive part.

Trelleborg den Q.% - 2025

TRELLEBORGS KOMMUN KVINNOJOUREN SODERSLATT
Mathias Andersson ia Wilhelms
Vice ordférande kommunstyrelsen Ordforande

Veronica Sandh
Verksamhetschef

Vensel Rosqvist

Ordférande Socialnamnden

GiscaOst

Gisela Ost

Kommundirektor




