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Inledning

Namndens uppgifter och ansvarsomrade enligt reglementet

1.1 Namndens uppdrag enligt reglemente

Socialndmnden ska fullgéra kommunens uppgifter och ansvar vad géller:
* Vard och omsorg

* Individ- och familjeomsorg samt familjerétt

* Lagen om stdd och service for vissa funktionshindrade (LSS)

* Kommunal hilso- och sjukvérd

* Kommunal socialpsykiatri

* Fardtjanst

* Myndighetsutdvning for ensamkommande barn och unga

* Kosthantering inom nidmndens ansvarsomréade
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Socialndmnden ska inom ovan nimnda omraden fullgéra kommunens uppgifter i enlighet med géillande
lagar, férordningar och foreskrifter. Fran socialndmndens ansvarsomrade undantas dock de uppgifter och det

ansvar inom ovan nimnda omraden som av kommunfullméiktige alagts annan ndmnd eller styrelsen.
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Forvaltningsorganisation

Na@mndens forvaltningsorganisation per den 31 december 2022.

Organisationsschema

Socialfdrvaltningen
Avdelning Avdelning Avdelning Avdelning
individ och familj vard och omsorg funktionsstod Bl kvalitet och utveckling

Enhet . Enhet for . Administrativ
Sl familiehem, SlrE e g rehab/hjalpmedel Sl e g service

mottag och

utredning 0-20 ar (I OE |

familjeradgivning

! l ECIER 7 Enhet Enhet sarskilt Utveckling

Enhet beroende Enhet sarskilt boende sjukskoterskor R AETG
och vuxen socialpsykiatri | | |
l l EQ:;?;Z” fﬁrellnz;g:;nde Enhet traditionell
Enhet r&d och stéd . Enhet
forebyggande barn |
och unga
Enhet for
vaxelvard/korttid

Reviderad 2022 - 10- 11

Avdelningen funktionsstdd har under aret genomgétt en organisationsforidndring i syfte att sékerstélla och
utveckla det néra ledarskapet i det dagliga arbetet med brukarna samt forbéttra forutséittningarna for det
strategiska arbetet med verksamhetens utveckling och utmaningar.

Inom avdelningen Individ och Familj har man gjort en omorganisation och skapat en forebyggande enhet dér
man samlat de verksamheter som arbetar forebyggande samt utvecklat enheten med fler tjénster utifrn det
nya uppdraget kring féorebyggande barn- och unga.

Socialndmnden har pa arbetsmarknadsndmndens uppdrag hanterat myndighetsutdvningen for
ensamkommande barn och unga. Infér 2023 har reglementet &ndrats sé att ansvaret 6verforts till
Socialndmnden
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Arets viktigaste hindelser

Vasentliga handelser i verksamhet och organisation

2022 blev aterigen ett ar priaglat av pandemin. Medan resten av samhéllet atergick till vad som kan betraktas
som ett normallége var situationen en helt annan for Socialndmndens verksamheter. Vard och omsorg och
funktionsstdd har haft regelverk att folja med krav pé skyddsutrustning samt att personal méste stanna
hemma vid minsta symtom. Till det har det varit mycket svart att rekrytera personal. Det har inneburit stora
driftstérningar och periodvis svérigheter att utfora insatser. Det har paverkat sdvil brukare, personal som det
ekonomiska utfallet.

Med ovan sagt har Socialndmndens verksamheter trots det bedrivit ett omfattande utvecklingsarbete under
2022 med flera nya satsningar. Till exempel startades kommunens forsta intraprenad i ett hemvardsomréde.
Personal och chef har bildat en styrelse och verksamheten har ett storre handlingsutrymme i syfte att hoja
medarbetarnas engagemang och skapa storre nojdhet bland brukarna. Intraprenaden har ett tredrigt
ekonomiskt avtal med kommunen vilket ger andra mojligheter till 1angsiktigt arbete 4n med en ett-arsbudget.

Ett annat utvecklingsarbete, viktigt for barn och unga i kommunen, var starten av enheten Férebyggande
inom Individ och familj. Okningen av antalet anmilningar av barn och unga har oroat under en liingre tid och
satsningen ger nu mojligheter ge stod och rad till barn, unga och deras foréldrar i ett tidigare skede utan att
det foregés av utredning och beslut om insatser. Verksamheten kan agera pé plats, tex i skolmiljon i
samarbete med Bildningsforvaltningen och de kan agera béde i grupp och pa individniva. Malsittningen ar
att forebygga tidig och fokus &r alla barn 0-18 ar. Verksamheten finns &dven pa sociala medier och gér att
folja pa Instagram.

Ett framgéngsrikt exempel pé hur ndmnden bidragit till kommunfullméktiges mal 4r starten av Trelleborgs
forsta demensby Byagérden i Alstad. | samband med att det nya sérskilda boendet Tullaboda i Familjenshus i
Anderslov 6ppnade vid arsskiftet kunde de boende i ddvarande Alstadhemmet erbjudas plats dir. Lokalerna
byggdes om i samarbete med Tekniskserviceforvaltning och det stod klart for invigning i augusti under
namnet Byagérden. Byagérden erbjuder personer med demenssjukdom en trygg omvardnad och med en unik
stimulerande utemiljo anpassad for malgruppens behov.

Maltidsverksamheten har dven den flyttat till Familjens hus i Anderslov och i och med det fatt battre
mojligheter till utveckling. Verksamheten var aterigen nominerad i White Guide for sin specialanpassade
kost och kom detta &r pa en hedrande andraplats. Under palmfestivalen passade verksamheten pa att laga
wokad mat pa plats som ett sétt att 6ka fortroendet for verksamheten bland medborgarna.

Anhorigstodet &r ett annat fokusomréde for Socialnimnden 2022. Den digitala plattformen ”En bra plats”
riktad till anhdriga har implementerats och informationskampanjer har resulterat i att plattformen nu har ca
700 anvédndare som registrerat sig. Ett sarskilt team for avlosning i hemmet har utvecklats. Samtliga
hemvardsomréden i Trelleborgs kommun togs dver av teamet i januari 2022. Man har dven utvecklat
utbildningsinsatser riktade till anhdriga.

Ett arbete har genomforts i syfte att hoja den digitala kompetensen hos medarbetare och ocksé varnat om ett
okat digitalt sdkerhetstank. All personal har under aret genomgatt en utbildning i informationssékerhet, via e-
learning, med syfte att hoja kunskapen om sikerhantering av de digitala verktygen.

Under éret har arbete med att mojliggora for bl.a legitimerad personal att anvinda mobilt SITHS-kort for
sdker inloggning och mer mobilt arbetssétt bade i egna verksamhetssystem och regionens system.

Verksamhetssystemet Lifecare har fortsatt att inforas under 2022 vilket har berdrt stora delar av
verksamheten. Under 2022 har bl a funktionsstdds utforarverksamheter, de privata utforverksamheterna,
hilso- och sjukvardspersonalen inom SABO och funktionsstod, samt avgiftshandliggarna borjat arbeta i
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Lifecare. Ytterligare funktioner som tagits i drift under 2022 ar Digital Signatur ordférandebeslut,
Aktivitetsplanering for SABO, samt medborgartjénster inom IFO som underléttar den digitala kontakten med
medborgaren. Lifecare ger mojlighet till 6kad digital tillgidnglighet for kunden framover.

Under aret har ett arbete pagatt med installation av WIFI pa alla kommunala SABO vilket méjliggjort
implementering av ett smartphonebaserat larmsystem som ocksa driftsattes under aret. Ett nytt digitalt
motorldst ldssystem utan krav pa internetuppkoppling upphandlades och implementerades for kunder i
ordinért boende (ca 1400) vilket gav storre driftsdkerhet och béttre tickning pa de 1as som finns i kommunen.
Lasen finns forutom hos de enskilda bade i portar och i soprum i de fastigheter dir medborgare bor som
uppbdr hjélp fran Socialférvaltningen. Samma I&ssystem finns dven i ldkemedelsskép bade pé sérskilt och i
ordinirt boende.

Upphandling av nytt 4G sékrat trygghetslarmssystem samt installationsstart av 1400 enheter gjordes under
aret. Detta gjordes for att ge hogre trygghet, driftsdkerhet och storre mojlighet att koppla pa valfardstekniska
tjénster.

Implementering av vardsensorer (virmekameror) pa Byagéarden for 6kad trygghet och sikerhet pé natten for
hyresgédster och personal. Systemet har ett avancerat videoanalyssystem som mdjliggor konfiguration av en
méngd olika larmhéndelser. Systemet &r ocksa helt avpersonifierande vilket innebér att det bara ger en
kontur av den kropp som den fangar upp i linsen.

Under 2022 fardigstdlldes demensutbildningsplattformen EarlyDem som ér ett internationellt Erasmus+
finansierat EU-projekt som paborjades 2019. Under hosten 6vergick projektet i drift och man har nu
mojlighet att anvinda plattformen under fyra ar och plattformen ar tankt att anvéndas for utbildning inom
demensomrédet bade bland personal och bland anhériga till personer med demenssjukdom.

Kontinuerligt arbete tillsammans med IT-avdelningen har pagatt for att sikra upp och 6ka redundans till
verksamhetssystemet vid eventuellt krisldge. Arbetet dr pagaende och inom ramen for detta arbete planeras
dven kontrollerade skarpa 6vningar for att testa hallbarheten i verksamheternas kontinuitetsplaneringar.

Under aret har ett stort fokus lagts pé personalens forutsittningar och arbetsmiljo. Namnden fattade beslut
om savél en hilsostrategi som en kompetensstrategi. Mer om detta beskrivs under avsnittet personal. Samtlig
personal inom Socialfoérvaltningen erbjuds arbeta heltid. Flera projekt har startats for att ta bort delade turer.

Samverkan har utvecklats inom flera omrdden under 2022. Bla kan nédmnas ett gott samarbete med Teknisk
serviceforvaltning som nu ar de som utfor stadinsatser i ordinért boende. Samarbete med AMF har bla
inneburit riktade utbildningar inom funktionsstdd kring funktionshinder och psykiatri for personal inom avd
Funktionsstdd och det sk “dldrelyftet” inom avd Vard och omsorg. Man har dven utvecklat ett néra
samarbete for rekryteringskampanjer for sommarvikarier med Kommunledningsférvaltningen och
introduktionen med Arbetsmarkandsforvaltningen. Med Kultur- och fritidsfoérvaltningen har man samverkat
kring kulturinsatser riktade till kommunens sirskilda boenden. Maltidsverksamheten har samarbetat dels
med Bildningsférvaltningen kring mat till forskoleverksamheten i Familjens hus dels med Vellinge
kommuns Vérd och omsorgsverksambhet.
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Ekonomiskt utfall

Driftredovisning

Driftredovisning intakter och kostnader (tkr)

Intakt/kostnad Bokslut 2021 Budget 2022 Bokslut 2022 Avvikelse 2022

Verksamhetens intdkter 135129 216 074 264 309 48 235
-varav bidrag 53 483 13 678 62 648 48 970
-varav taxor och avgifter 25 464 27 003 26 813 -190
-varav 0vriga intakter 56 182 175 393 174 848 -545
Verksamhetens kostnader 1010429 -1 160 860 -1209 603 -48 743
-varav personalkostnader 613 882 -637 570 -663 165 -25 595
-varav lokalkostnader 91914 -102 364 -105 508 -3 144
-varav dvriga kostnader 301 389 -418 053 -437 082 -19 029
-varav kapitalkostnader 3244 -2 873 -3 848 -976
Summa nettokostnader 875 299 -944 786 -945 294 -508

Driftredovisning per verksamhet 3-positioner (tkr)

100 Namnds- och styrelseverksamhet -1 035 -1 050 -1 023

510 Vard och omsorg enligt Sol o HSL -555 362 -582 506 -597 998 -15 492
513 LSS -185 459 -203 621 -201 709 1912
530 Fardtjanst/riksfardtjanst -6 034 -12 000 -7 294 4706
535 Oppen verksamhet -4 854 -4 546 -3 985 561
552 Institutionell vard for vuxna med missbruk -15 106 -15 897 -14 804 1093
554 HVB-vard for barn och ungdom -21 405 -24 820 -24 678 142
557 Familjehem for barn och ungdom -58 793 -63 445 -63 995 -549
568 Oppna insatser fér barn och ungdom -25 449 -35 109 -28 127 6982
585 Familjerdtt och familjer&dgivning -1 802 -1792 -1 683 109
Summa -875 299 -944 786 -945 294 -508

Kommentar driftredovisning

Socialndmnden visar for perioden pa en negativ budgetavvikelse motsvarande 508 tkr. Resultat per
avdelning inom socialforvaltningen dr foljande: Funktionsstdd med 1 900 tkr, Individ- och familjeomsorg
(IFO) med 7 900 tkr, Vard och omsorg med - 21 800 tkr och Ndmnd och administration med 11 200 tkr.

Socialforvaltningen har kantats av fortsatta restriktioner som en f6ljd av pandemin, personalbrist och ddrmed
behov av inhyrd personal (avvikelse 8 100tkr), 6kade IT kostnader, heltid som norm. Statsbidrag har erhéllits
for diverse stdd i verksamheterna vilket resulterat i en positiv avvikelse mot budget pa intdktssidan
motsvarande 48 235 tkr.

Vird och Omsorg inklusive namnd och administration

Bokslutsaret 2022 for verksamhetsomradet Vard och Omsorg resulterade i ett underskott pa totalt -21 800
tkr. Underskottet beror till storst del av hdgre personalkostnader och dvriga kostnader dn budgeterat.
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Gillande 6vriga kostnader dr den storsta avvikelsen inhyrd personal med 5 300tkr. Verksamhetsomradets
intikter visar en positiv avvikelse med 31 600tkr. Bestar till storst del av statliga bidrag sdsom
utbildningsbidrag (Aldreomsorgslyftet), bidrag for god vard och omsorg av #ldre, motverka ensamhet éldre
samt god och néra vard.

Socialndmndens och forvaltningens administration redovisas inom verksamhetsomrade Vérd och omsorg och
visar ett Overskott om 11 200 tkr. Drygt 7 000 tkr beror pa ej budgeterade statsbidrag som anvénts for
finansiering av kostnader inom olika projekt. Aven &vriga kostnader visar éverskott om 3 100 tkr och kan
delvis forklaras av ej anvinda medel frén resultatforbattring 2021. Dessa kommer att dverforas till 2023.

Sérskilt boende visar ett underskott med ett periodresultat pa 8 500 tkr. Under aret har man fortsatt forhalla
sig till restriktioner och det har i sin tur paverkat bland annat sjukskrivningar/korttidsfrdnvaro som dven har
medfort hogre kostnader for timanstillda och dvertid. Okade personalkostnader i samband med
dldreomsorgslyftet har resulterat i att ordinarie personal lyfts ut till utbildning, dessa kostnader har tickts av
de statliga medel som erhéllits for dldreomsorgslyftet. Vikariebanken har inte kunnat tdcka behovet och
ddarmed 6kade kostnader for 6vertid och fyllnadstid. Underskottet inom personalkostnader kan &ven hérledas
till 6kade lonekostnader i samband med heltid som norm. Underskottet inom sarskilt boende avseende
lokalkostnader kan férklaras med tomhyror. Kostnaderna for tomma lokaler (Ostergarden) paverkar
resultatet med cirka -2 200 tkr.

Hemvérdens resultat for 2022 ar ett underskott om 8 000 tkr. Intékter for taxor och avgifter har inkommit
enligt budget. Underskottet aterfinns till storsta delen inom hemvardens enheter och beror pa kostnader for
l6nerevision men dven pa korttidsfrdnvaro och sjukskrivningar som i sin tur genererar 6kade kostnader for
overtid och timanstillningar. Tre hemvardsenheter visar ett positivt resultat efter intdktserséttning enligt
resursfordelningsmodellen.

Firdtjinst har ett dverskott med ett periodresultat pa 4 700 tkr. Oppen verksamhet har ett verskott pa

500 tkr. Verksamheterna korttidsboende och véxelvards resultat visar ett underskott pa 5 200 tkr. Under aret
erhélls dven forstirkning pa intiktssidan med bland annat utbildningsbidrag (Aldreomsorgslyftet).
Underskottet beror till storst del av personalkostnader.

Sjukskoterskeorganisationen redovisar ett dverskott om 600 tkr. I verksamheten satsades pé god och néra
vard for att hoja kvalitén. Personalkostnaderna samt kostnader for tillfalligt inhyrd personal dversteg
budgeterade anslag men har kunnat finansieras genom statsbidrag.

Rehabiliteringsorganisationen visar ett negativt utfall om 400 tkr. Verksamheten erh6ll statsbidrag for bl a
satsning pa god vérd och omsorg av édldre under aret. Kostnader for bade egen och inhyrd personal 6versteg
budget.

Kostnaderna for tekniska hjdlpmedel resulterade i ett underskott om 400 tkr och kan i sin helhet forklaras av
dyrare inkopskostnader for hjalpmedel.

Funktionsstod

Verksamhetsomrade LSS visar for perioden pa ett 6verskott motsvarande 1 900 tkr. Pandemin och
medfoljande restriktioner har under aret resulterat i hoga sjuklonekostnader pd kommunens gruppboenden.
Statsbidrag erholls under forsta kvartalet for att ticka dessa extraordinéra kostnader. Kostnader for vikarier
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har okat nagot vilket har lett till att verksamheten for gruppboende visar en negativ budgetavvikelse
motsvarande 1 100 tkr.

Antalet timmar personlig assistans/avldsarservice/kontaktperson/ ledsagning har under aret dkat jaimfort med
2021. Trots det visar verksamheten ett dverskott av 700 tkr for 2022. Aven dagverksamheten visar pa ett
overskott fraimst pa personalkostnader. Dagverksamheten visar tillsammans med resterande verksamheter pa
en positiv budgetavvikelse motsvarande 2 300 tkr. Funktionsstdd liksom andra avdelningar inom
socialférvaltningen har paverkats utav kostnader for inhyrd personal under sommarménaderna, kostnaden
uppgar till 1 500 tkr.

IFO

Verksamhetsomradet Individ- och familjeomsorg (IFO) redovisar for &r 2022 en positiv budgetavvikelse pa
7 900 tkr. Det dr framfor allt 6kade intdkter (5 800 tkr) samt lagre personalkostnader (10 900 tkr) som
forklarar det positiva resultatet.

Intéktsdkningen bestar av ej budgeterade externa medel och statsbidrag till insatser riktade inom till exempel
barn och unga samt psykisk hilsa. Personalkostnaderna inom IFO bestar till cirka 75% av egen personal samt
cirka 25% av uppdragstagare (till exempel familjehem, jourhem och kontaktfamilj). Det &r egen personal
som stér for storre delen av dverskottet pa grund av att uppstart av ny enhet ej ger helarseffekt. Overskottet
inom uppdragstagarna ar pa grund av 1ag niva av placeringar i jourhem under aret.

Posten 6vriga kostnader inom IFO kan delas upp i tva olika delar, externt kopt vard och 6vrigt. Totalt sett
visar hela posten pa en negativ budgetavvikelse pa 9 800 tkr men det finns stora variationer. Externt kopt
vard har ett negativt resultat pa 5 000 tkr som bland annat bestéar av 6kade kostnader for familjehem barn och
ungdom. Kostnader for uppdragstagare inom verksamheten har diremot minskat med 2 000 tkr. Ovriga
kostnader sdsom inhyrd personal, utbildningar, transport och IT-kostnader har en negativ budgetavvikelse pa
4 700 tkr. De dkade kostnaderna ér till stor del en effekt av de 6kade intdkterna i form av statsbidrag som
nédmnts ovan. I och med statsbidragen har enheten kunnat satsa pa utbildningar som inte varit budgeterade,
for att hoja kompentensen inom personalen. IFO liksom andra avdelningar inom socialférvaltningen har
paverkats utav kostnader for inhyrd personal, kostnaden uppgér till 1 300 tkr.
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Investeringsredovisning

Na@mndens investeringar (tkr)

Projektnummer och namn

Utgifter sedan projektens start

Totalt
ackumulerat
utfall

Total
investerings
-budget

-684 -682

Slutprognos

Fardigstallda projekt hela projekt

46040 Familjen hus -684

10 (17)

Varav utgifter 2022

Avvikelse
hela
projekt

-2 -682

Bokslut
2022

Avvikelse
2022

-684 -2

Totalt Total Slutprognos
Pagaende projekt ackumulerat  investerings .

utfall -budget = B
90020 Investeringsram Soc -4 580 -6 975 -4 580
46420 Nytt Gruppboende LSS 0 -1 500 0
Total summa -5 264 -9 157 -5 264

Kommentar investeringsredovisning

Av‘l?:lzlse Bokslut Avvikelse
_ 2022 2022
projekt
2 395 -6 975 -4 580 2395
1 500 -1 500 0 1500
3893 -9 157 -5 264 3893

Néamndens totala investeringsram 2022 uppgér till 9 157 tkr. Av dessa avser 1 500 tkr inventarier till ett nytt
gruppboende inom LSS. Byggstarten ar forsenad och planeras fardigt 2023 och ddrmed kommer

ombudgetering begéras. En budgetjustering med outnyttjade medel frdn 2021 av Familjens Hus har skett
under aret. Den tilldelade ramen for diverse utrustning och inventarier har nyttjats och &r nu fardigstalld.

Forvaltningens 16pande arliga ram av 6 975 tkr anvandes inte fullt ut under 2022 da mojligheten att nyttja

statsbidrag till investering prioriterades. Forvaltningens investeringsram anvéndes till olika diverse mindre
investeringar (exempelvis inventarier, It och ombyggnationer) som Socialforvaltningen bedriver.

Arsanalys 2022, Socialnamnden
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HR — personal och sjukfranvaro

Anstdllda

Totalt antal anstillda

Totalt antal anstallningar 1061 1208 1067 1229
-Varav tillsvidareanstallda 973 117 1090 995 139 1134
-Varav visstidsanstdllda * 88 30 118 72 23 95
Antal chefer** 34 7 41 42 6 48

* avser mdnadsavlonade
** Antal chefer inkluderar inte forvaltningschef

Totalt antal drsarbetare

Totalt antal drsarbetare 1133 1013 1172
-Varav tillsvidareanstallda 913 115 1028 947 137 1084
-Varav visstidsanstéllda * 77 28 105 66 22 88
Antal chefer** 34 7 41 42 6 48

* avser mdnadsavlonade
** Antal chefer inkluderar inte forvaltningschef

Sysselsattningsgrad tillsvidareanstillda

Heltid 100 % Deltid 99-75 % Deltid 74-50 % Deltid <50 %

Antal medarbetare 2021-12-31 2022-12-31 2021-12-31 2022-12-31 2021-12-31 2022-12-31 2021-12-31 2022-12-31

Kvinnor
Man 102 127 13 10 2 2 0 0
Totalt 759 865 297 140 34 27 3 2

Sysselsattningsgrad visstidsanstallda

Heltid 100 % Deltid 99-75 % Deltid 74-50 % Deltid <50 %

Antal medarbetare 2021-12-31 2022-12-31 2021-12-31 2022-12-31 2021-12-31 2022-12-31 2021-12-31 2022-12-31

Kvinnor

Man 21 21 5 2 1 1 8 0

Totalt 79 74 22 13 6 3 13 3
Personal

Forvaltningen har haft ett stort fokus pa kompetensutveckling och personalens hélsa. Socialndmnden har
beslutat om sévil kompetensplan som hélsoplan kopplade till personalens utbildningsniva och hilsa. Ett
samarbete uppréttades med Sunt arbetsliv med utbildning till alla chefer och skyddsombud i friskfaktorer.
Forvaltningsdagar med tema hélsa arrangerades under hdsten for all personal. Fler har utbildats till
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underskoterskor via det sk “aldrelyftet” samt har sprakombudsutbildare utbildats i syfte att utbilda
sprakombud inom VoO och funktionsstdd. Ett ambassaddrsprogram har utvecklats for att locka fler unga

vilja vardyrkena.

Personalforsorjningen har varit utmanande. Dels nir pandemin var pa topp och sjuktalen skét i hojden och
dels sommarbemanningen. Varen 2022 stod det klart att antalet sokande till sommarvikariaten kraftigt
minskat i jimforelse med foregaende ar. Att det blivit svarare med aren att rekrytera vikarier har ldnge varit
en trend, sdrskilt utanfor titorten, men att fran ett ar till ett annat fa en halvering av antalet s6kande var
forvaltningen inte beredd pd. Ett omfattande kampanjarbete inleddes under varen i samarbete med
Kommunledningsforvaltningen och Arbetsmarknadsforvaltningen som gav resultat men det var inte
tillrdckligt. For forsta gangen var Socialférvaltningen tvingad att hyra in underskoterskor béade till avd Vard
och omsorg och till avd Funktionsstod. Efter flera ar av pandemi bedémde forvaltningen det som viktigt att
personalen fick sin semester ddrav beslutet om att hyra in personal.

Kommentar anstillda

Antalet anstdllda sett utifran totalt antal anstéllningar vid arets slut jaimfort med 2021 har dkat med 1,7%.
Storst 6kning har skett inom kategorin mén som 6kat med 10 % bland totalt antal anstéllningar, jamfort
kvinnor som 6kat med 0,5%. Totalen bestér dven av kategorierna tillsvidareanstéllningar och
visstidsanstillda. Antalet tillsvidareanstéllningar har under 2022 6kat med 4 % jdmfort 2021. Andelen
visstidsanstillda har under aret 2022 minskat med 20 % jamfort 2021, fordelat 6ver bada konen. I tabellen
antal anstillda redovisas dven antalet chefer under aren 2022 jamfort 2021, fordelat 6ver kdnen.
Forvaltningen har 6kat antalet chefer och kan forklaras frimst av en omorganisation inom avdelning
funktionsstdd under hosten 2022.

Tabell som anger antal arsarbetare visar hur ménga anstéllda kommunen skulle ha haft om den faktiska
sysselséttningsgraden for ménadsavlonade och arbetade timmar av ménadsavlonade visstidsanstillda
summerades till heltidsanstéllningar. For 2022 kan konstateras att totala antalet arsarbetare har 6kat med
3,4% jamfort med 2021. Skillnaden syns i kategorin tillsvidareanstallningar som under 2022 jamfort 2021
har 6kat med 5,4 % samt i kategorin visstidsanstdllda som minskat 16,2 %

Kommentar anstillda - sysselsiittningsgrad tillsvidareanstillda och visstidsanstillda:

For aret 2022 har antalet tillsvidareanstillda med sysselséttningsgrad om 100 %, dvs heltid, 6kat med 14 %
jamfort 2021. Bland kvinnor har 6kning skett med 12,3 %, respektive 24,5 % bland mén.

Aven deltidsanstillda om 99 - 75% har minskat hos bada kvinnor, med 45,7 % respektive miin med 23 %,
vilket ger en total minskning i kategorin om 53 %. Liknande resultat syns i kategorierna om deltid 74 - 50 %
sysselséttning samt deltid om mindre dn 50 % sysselséttningsgrad.

Sammantaget visar statistiken tydligt att socialférvaltningen arbetar metodiskt och strategiskt med

heltidsresan. Forvaltningen erbjuder arligen alla deltidsmedarbetare heltid och motiverar till 6kad
tjénstgoringsgrad.
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Sjukfranvaro

Sjukfranvaro

Siidramaro (5% =

Totalt m Totalt Varav kvinnor Varav man

Total sjukfrénvaro* 9,89% 10,21% 7,96% 9,35% 9,72% 7,36%
-Varav langtidssjukfrénvaro** 4,64% 5,05% 2,13% 6,19% 6,35% 4,73%
Sjukfrénvaron i ldrarna < 29 &r 9,20% 10,04% 6,82% 7,97% 9,08% 5,52%
Sjukfrénvaron i dldrarna 30—49 &r 9,17% 9,26% 8,53% 8,54% 8,58% 8,25%
Sjukfrénvaron i &ldrarna 50 &r > 11,01% 11,29% 8,56% 10,97% 11,21% 8,84%

* Sjukfrdnvarons andel av den ordinarie arbetstiden for samtliga medarbetare.
** Sjukfranvaro under en sammanh&ngande period av 60 dagar eller mer.

Kommentar sjukfranvaro

Den totala sjukfrdnvaron inom socialfoérvaltningen har under 2022 minskat till 9,35 % jamfort med 9,89 %
under 2021.

Andelen av total sjukfrdnvaro som under en sammanhéngande period om 60 dagar eller mer har dkat fran
4,64 % under 2021 till 6,19 % under 2022. (")kningen har skett bland bade kvinnor och mén och kan ténkas
vara ett resultat av bade diagnos(er), samt generellt hog belastning samt langa véntetider till inom hélso- och
sjukvarden.

Totala sjukfrénvaron under 2022 har minskat hos samtliga angivna &lderskategorier, undantag méan dver 50
ar. Okningen bland mén syns dven i kategorin min och langtidsfranvaro med sammanhingande period av 60
dagar eller mer.

Under 2022 har socialférvaltningen arbetat med implementeringen av den forvaltningsévergripande
hilsostrategin med fokus pé hélsofrimjande och férebyggande arbete. Syftet dr att pd 3 érs sikt sdnka totala
sjukfranvaron och stirka den upplevda hilsan. Under aret har man tillsatt ett multikompetent hdlsoteam med
representanter fran olika roller i organisationen som arbetat med att implementera aktiviteterna i
hélsostrategin tillsammans med hélsostrategen. Man inledde ett samarbete med Sunt arbetsliv under varen
2022 och har arbetat i workshopformat for att h6ja kompetensen bland chefer, verksamhetsutvecklare och
skyddsombud i friskfaktorerna. I hdstas introducerades hélsoplaner i varje enhet med syfte att konkretisera
arbetet som behover goras for att stirka enhetens friskfaktorer och samtidigt sédnka sjukfranvaron och
bibehélla god medarbetarhélsa. Dessa planer dr levande dokument och &r en viktig kompass i enheternas
hilso-och arbetsmiljoarbete. For att méta dessa insatsers effekter kommer vi under 2023 introducera
pulsméitningar i organisationen.

Forvaltningens hilsoteam har under 2022 pébdrjat analysarbete infor inférandet av Riskorienterat arbetssétt
(ROA), en av de roda trddarna i hilsostrategin. ROA dr en metod utvecklad av SKR. Metoden handlar om att
fdnga upp och arbeta med medarbetare och arbetsplatser med risk for sjukfranvaro. For att lyckas behdvs
samtidiga aktiviteter pé tre nivaer: lednings-, arbetsplats- och medarbetarniva. Arbetet kommer under 2023
att fortsitta i praktiken genom ett pilotprojekt med tre utvalda enheter dér metoden introduceras och ett
resursteam inréttas. Denna metod forvéntas ge mérkbara resultat i form av sénkt sjukfranvaro. Férvaltningen
har under 2022 satsat pé ledarna i organisationen genom att lyssna in deras behov av utveckling och stérka
deras kompetens inom hélsa och arbetsmiljo. Forskning visar att ledarskapet 4r en av de starkast bidragande
faktorerna till psykosociala arbetsmiljon. Ledarna é&r i fortsatt fokus under 2023 genom olika insatser.
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Namndens maluppfyllelse

I detta kapitel redovisas ndmndens effektmal tillsammans med en analys och uppf6ljning av respektive mal.
Effektmélen dr nimndens insatser for att uppfylla kommunfullméktiges inriktningsmal. For varje effektmal
redovisas tillhorande indikatorer och aktiviteter med forklarande kommentarer kring eventuella avvikelser.
Némndens aktiviteter kommer att redovisas enligt nedan fargskala och status samt kommenteras i
uppfoljningstabellen.

Avslutad
P&géende
‘ Ej paborjad

Kommunfullméktiges inriktningar och inriktningsmél 2020-2023

Trelleborgs kommun ska forbéattra tryggheten genom trygghetsskapande insatser och sékra offentliga platser samt
verka for en vardig och trygg omsorg om vara dldre.

Tryggt och sakert samhalle

Trelleborgs kommun ska verka for att alla barn och ungdomar utifran sina férutsattningar stimuleras och utvecklas

Barn och ungas uppvaxtvillkor for att lyckas s& bra som méjligt i vuxenlivet.

och utvecklingsmdjligheter o i L L
Trelleborgs kommun ska aktivt bidra till att m&jliggora en attraktiv fritid for ungdomar.

Trelleborgs kommun ska vara ett attraktivt val pd den regionala bostadsmarknaden.
Attraktivt naringsliv . . L . .
Trelleborg ska vara en attraktiv kommun for befintliga foretag och for nyetableringar.

Tryggt och sdkert samhille

Effektmal: Socialndmnden i Trelleborg ska ha Sveriges basta anhorigstod

Indikatorer och utfall mm Maélvarde 2022

Fler personer ska anvanda tjansten "En bra plats” 643 687 Oka

Uppfdljning aktiviteter

Samtliga aktiviteter &r genomforda

Namndens uppfoljning och analys av effektmadlet

Socialndmnden har beslutat fortsatta folja effektmalet 2023-2026. Fler marknadsféringsinsatser till en bredare malgrupp kommer genomféras

Effektmal: Socialnamnden i Trelleborg ska ha Sveriges basta matupplevelse

Indikatorer och utfall mm Malvirde 2022

90 procent av brukare ar ndjda.
Uppfoljning aktiviteter
Egen matning

Namndens uppfoljning och analys av effektmaélet

Stor diskrepans mellan Socialstyrelsens matning och egen via app. Egen matning gérs mer frekvent och ger ett omedelbart svar. Redovisningen visar ett
snitt p& smak och miljo.

Socialndmnden har beslutat fortsétta folja effektmalet 2023-2026
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Effektmal: Socialndmnden ska starta en demensby i Alstad

R——— mm Maivarde 2022

Antal demensbyar.

Uppfoéljning aktiviteter

Verksamheten i drift enligt plan

Namndens uppfoljning och analys av effektmalet

Namndens mél &r uppfyllt

Effektmal: Aldre och personal ska erbjudas utbildning for att minska skadorna vid fall.

———— mm Maivarde 2022

Antal utbildade. oka

Uppfoéljning aktiviteter

Utbildning har genomforts i grupp

Namndens uppfoljning och analys av effektmadlet

Uppskattat av deltagare, anordnats i lokaler i anslutning till annan aktivitet typ AKKA

Barn och ungas uppvaxtvillkor och utvecklingsmaéjligheter

Effektmal: Antalet foraldrar som erbjuds forebyggande foraldrastod ska 6ka.

———— [ oanzozt | uwenzozz | wwarde 2022

Antal foraldrar. 294 432 Oka med 10%

Uppfoéljning aktiviteter

Foraldrastéd har erbjudits stod bade individuellt och i grupp. En dkning med 47%.

Namndens uppfoljning och analys av effektmadlet

Den nystartade enheten for forebyggande arbete med barn och unga har under &ret arbetat fér att marknadsféra verksamheten och starta nya
foréldragrupper.

Namnden har beslutat fortsatta folja effektmélet 2023-2026

Effektmal: Andelen barn och unga som kommit i kontakt med férebyggande ska

——— mm Maivarde 2022

Antal flickor respektive pojkar. 93 Oka med 10%

Uppfoljning aktiviteter

Gruppverksamhet for barn och uppsokande verksamhet riktat till barn och unga i kommunen. En 6kning med 33%.

Namndens uppfoljning och analys av effektmalet

Siffror kring pojkar och flickor finns inte fér perioden men kommer att métas under 2023. Den nystartade enheten for férebyggande arbete med barn och
unga har under &ret arbetat for att marknadsféra verksamheten. Uppsokande verksamhet riktat mot barn och unga sker oftast i samarbete med andra
aktorer i samhallet.

Namnden har beslutat fortsatta félja effektmalet 2023-2026
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Effektmal: Samverkan med féreningslivet kring barn och unga ska 6ka

R——— mm Maivarde 2022

Antal samverkan. Oka

Uppfoljning aktiviteter

Informerat/startat samarbete med ansvarig fér TFF 's sociala verksamhet (“En kraft i samhallet”)
Informerat om verksamheten for ledaren for Svenska kyrkans ungdomsverksamhet

Informerat om verksamheten for FMN och hur vi kan samverka.

Namndens uppfoljning och analys av effektmalet

Som en aktivitet i uppdraget kring det férebyggande arbetet med barn och unga finns samverkan med féreningslivet med. I takt med att den nystartade
forebyggande enheten etablerar sig och blir mer kénd i kommunen férvéntas samverkan med féreningslivet 6ka ytterligare. Malet anses vara uppfyllt.

Attraktivt naringsliv

Effektmal: Socialférvaltningen ska vara en attraktiv arbetsgivare som stimulerar personal till att flytta till kommunen.

——— [ oanzozt | uwenzozz | wwarde 2022

VoO 60% VoO 65%
Fler kvinnor och mén av personalen inom LSS och VoO har rétt yrkeskompetens Oka
LSS (saknas matning) LSS 80,6%
Sjuktalen bland kvinnor och mén ska minska 9,89 9,35 9,3
Samtliga kvinnor och man med tillsvidareanstélining ska erbjudas heltid 100% 100% 100%
Andel kvinnor och médn med tillsvidareanstallning som har administrativa 0 Okat Oka

tjanster som har avtal om distansarbete

Uppfoljning aktiviteter

Aktiviteter utifrdn halsoplanen gér enligt plan. Aktiviteter utifrdn kompetensplanen gdr enligt plan med vissa justeringar med anledning av
pandemin.

INamndens uppf6ljning och analys av effektmalet

Namnden har beslutat om en 3-&rig kompetensplan resp halsoplan. Namnden har beslutat félja effektmdlen 2023-2026

Effektmal: Minst en intraprenad ska drivas inom SoF under 2022.
T———— mm Malvarde 2022

Antal verksamheter.

Uppfoljning aktiviteter

En intraprenad inom hemvarden har startats

INamndens uppf6ljning och analys av effektmalet

Namndens mal &r uppnétt
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Effektmal: Fler verksamheter inom LSS ska driftas av privat entreprendr.

Indikatorer och utfall mm Maélvarde 2022

Antal verksamheter. 0 0

OI

Uppfoljning aktiviteter

Upphandlingsunderlag har legat ute men inga anbud har inkommit.

INamndens uppféljning och analys av effektmdlet

Némndens mal har delvis uppndtts. Upphandling for privat utfrare har legat ute men inga anbud har inkommit. Underlag fér framtida vagval ska
presenteras for ndmnden for fortsatt stéllningstagande i frégan.

Forvantad utveckling

Omvérlden har férdndrats. Pandemin har gjort att Socialndmndens verksamheter fran nu och framat kommer
att behova forhélla sig till olika typer av smitta. Det stéller krav pa kompetens och ar en utmaning med
kostnader for korttidssjukfrdnvaro som inte gar att paverka och behov av vikarier for att undvika 6vertid och
fyllnadstid.

Kriget i Ukraina har paverkat kostnader for savél forbrukningsmaterial som personalkostnader som ar
kopplade till inflation. Kostnaderna for hjdlpmedel har stigit kraftigt och &r i nuldget +40%.

Bristen pé personal ér den storsta utmaningen och har flera dimensioner. Det &r inte attraktivt for ungdomar
idag att utbilda sig inom vardyrkena, men dven om det skulle vara det, sa dr behovet av personal i alla
branscher sa stort s& antalet unga som utbildas inte racker till. Till detta &r socialtjédnstens verksamheter
lagstyrda och flera av lagstiftningarna ses nu 6ver och de lagforslag som ldggs fram har hogre ambitioner och
kommer att krdva mer personal och med hogre kompetens. Det dr och kommer att vara en stor utmaning
sékerstilla bemanningen. Kommunens arbetsgivarvarumérke har nu stor betydelse allt ifran hur man som
medarbetare tas omhand pé arbetsplatsen sa man rekommendera kommunens som arbetsgivare till vilken
16n, arbetstid och forméner du far

Socialnimndens verksamheter har ett brett samarbete med Region Skéne savil pa strategis niva som i de
dagliga processerna kring medborgarna. Bada parter har stora utmaningar. Tendensen som forvaltningen ser
ar att personer med komplexa behov och sjukdomsbilder nu skrivs ut tidigare fran sjukhus. Fler ar darfor i
behov av omfattande insatser. Vard och omsorg méste kunna agera agilt och med kort varsel mota upp med
ratt hjilp och hjdlpmedel i det egna hemmet. Det &r ett komplext uppdrag for verksamheterna sikerstilla
brukarnas behov. Behovet av korttidsplatser, som man ska se som kommunens vardavdelning, kommer &ven
det att 6ka framover. Forvaltningen kan dven se att fler blir diagnostiserade med diagnoser som ger ritt till
stod enl LSS som inte heller &r kopplat till en befolkningsékning.

Mojligheter for att mota utmaningarna ar att planera dvergripande for kad tillgdnglighet och forutséttningar
i det egna hemmet sé att dldre och personer med funktionsvariationer inte blir hindrade eller kédnner sig
otrygga i sitt boende och pa sa sitt minska behovet av insatser. Aven digitalisering och vilfardsteknik dr
mdjligheter framover och i den métning som brukarorganisationerna gjorde 2022 i det sk hemtjénstindex
kommer Trelleborgs kommuns hemvard pa 6:e plats i landet vilket visar att Socialnimnden satsat mycket pa
den utvecklingen. Sist men inte minst finns det en stark vilja och ett stort engagemang bland forvaltningens
anstiéllda att ge det stdd och den vard och omsorg medborgarna har rétt till och pa riktigt gora skillnad.
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