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Sammanfattning

KPMG har av Trelleborgs kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska ink6p och
upphandling med fokus pa direktupphandlingar inom tekniska namndens verksambhet.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2018.

Var sammanfattande bedomning utifrdn granskningens syfte ar att tekniska namnden
utifrdn genomford stickprovsgranskning 6verlag foljer lagen om offentlig upphandling,
kommunens upphandlingspolicy och tillampningsanvisningar vid inkép och
upphandling.

Utifran genomford stickprovsgranskning kan vi konstatera att merparten av tekniska
namndens upphandlingar genomfoérs i upphandlingssystemet TendSign vilket ar i
enlighet med géallande anvisningar. | majoriteten av upphandlingarna har tillrackligt
antal leverantorer tillfragats infér genomférandet av upphandlingen och i merparten av
upphandlingarna finns tillracklig dokumentation att tillga. Skriftligt avtal saknas i tva av
granskade upphandlingar som 6vergar ett prisbasbelopp. Vi kan aven konstatera
avvikelser i diarieféringen av avtal.

Det saknas en systematiserad kontroll pA namndsniva och kommundévergripande niva
som séakerstéller att kommunens samlade inkop fran en leverantor inte 6verstiger
gallande direktupphandlingsgranser. Av stickprovsgranskningen kan vi aven konstatera
tva fall av direktupphandlingar dar antaget anbud 6verskrider
direktupphandlingsgransen.

Vi beddmer att ansvarsférdelningen mellan servicenamnden genom
upphandlingsavdelningen och tekniska namnden i upphandlingsforfarandet framgar
tydligt i gallande styrdokument och riktlinjer, daremot saknas i
tilampningsanvisningarna ett klargérande kring vem som ansvarar for avtalstecknande
och avtalsbevakning. Detta galler saval i de fall servicenamnden &r involverad i
upphandlingen som i 6vriga upphandlingar. Slutligen kan vi konstatera att
avtalsuppféljning generellt sétt inte finns formaliserat i tekniska namndens avtal.

Mot bakgrund av var granskning lamnar vi féljande rekommendationer:

- Tekniska namnden bor tillse att namndens delegationsordning efterlevs
avseende avtalstecknande.

- Tekniska namnden bdr i enlighet med namndens dokumentanteringsplan
sékerstélla diarieforing och arkivering av upphandlingsunderlag och avtal.

- Tekniska namnden bor tillférsékra en formaliserad avtalsuppfdljning i de avtal
som tecknas.

- Tekniska namnden bdr tillse att servicendmnden fortydligar
tillampningsanvisningarna till upphandlingspolicyn med avseende pa nar
skriftliga avtal ska tecknas samt vem som ansvarar for avtalstecknande samt
avtalsbevakning.
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- Tekniska namnden bor i dialog med servicenamnden inféra systematiska
kontroller som sakerstéller att kommunens samlade inkdp inte dverstiger
gallande upphandlingsgranser.

Bakgrund

KPMG har av Trelleborgs kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska tekniska
namndens rutiner for inkdp och upphandling, med sarskilt fokus pa direktupphandling.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for 2018.

Trelleborgs kommun genomfér varje ar ett stort antal upphandlingar till betydande
ekonomiskt varde. Det ar av vikt att upphandlingarna genomfors pa ett korrekt,
andamalsenligt och ekonomiskt effektivt satt. Erfarenheter visar att efterlevnaden av
lagen om offentlig upphandling &r forenad med ett antal svarigheter for de
upphandlande myndigheterna som har att félja lagen. Ansvaret fér uppfdljning och
kontroll av externa utfrare vilar enligt god revisionssed pa den namnd som
kontrakterar utféraren. Uppdraget for kommunens revisorer &r i dessa situationer att
granska hur ansvarig namnd styr, foljer upp och utvarderar dessa avtalsforhallanden.

Revisionen utesluter inte att det finns en risk for att inkdp genomfdrs dar avsteg gjorts
fran gallande regelverk. Inkop kan daven ha genomforts fran icke avtalsbundna
leverantOrer. Bristande efterlevnad leder inte séllan till fordyringar och/eller
kvalitetsbrister. Brister i hanteringen av avtal kan aven 6ppna upp for oegentligheter
dar kommunens fortroende och anseende kan skadas. Revisionen bedomer det darfor
som vasentligt att granska om tekniska nd&mnden sakerstéllt att det finns giltiga avtal
baserade pa korrekta upphandlingar med de leverantdrer som kontrakterats vid inkop
av varor och tjanster.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet med granskningen &r att beddma om tekniska ndmnden féljer lagen om offentlig
upphandling, kommunens upphandlingspolicy samt riktlinjer vid ink6p och upphandling.
Vidare ar syftet att beddma om nadmnden har tillrackliga rutiner fér avtalsuppfdljning
och kontroll.

Granskningen avser besvara féljande revisionsfragor:

- Finns andamalsenliga rutiner och riktlinjer for inkdp, upphandling och
avtalshantering?

- Foljer ndmnden lagen om offentlig upphandling, upphandlingspolicy och
riktlinjer pa ett andamalsenligt satt? Upprattas tillracklig dokumentation?

- Finns andamalsenliga rutiner for att sakerstalla att gallande beloppsgranser
beaktas vid ink6p? Utfors korrekta direktupphandlingar?

- Finns en tydlig ansvarsférdelning mellan upphandlingsfunktionen och
namnden/verksamheten avseende initiering, beslut, avtalstecknande och
avtalsbevakning?
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- Finns rutiner/system for att bevaka att tecknade avtal s&gs upp i god tid for att
kunna genomfora en férnyad upphandling?

- Hur sékerstaller ndmnden att entreprentren genomfor det som avtalet
foreskriver?

Granskningen avser tekniska ndmnden och stickprovgranskningen begréansas till
tekniska ndmnden. Eftersom servicenamnden ansvarar for kommunens samlade
upphandlingsverksamhet ingar aven servicenamnden som en del av granskningen.

Granskningen avgrénsas till inkdp genomférda inom Trelleborgs kommun under
perioden 2017-01-1 till 2018-06-30. Stickprovsgranskningen av avtal och inkép
omfattar totalt 15 stickprov.

Revisionskriterier
| granskningen utgérs de huvudsakliga revisionskriterierna av:
- Kommunallag (2017:725)

Enligt kommunallagens 6 kap. 6 § skall namnderna var och en inom sitt omrade
se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullméaktige har bestamt samt de bestammelser i lag eller annan forfattning som
géaller for verksamheten. Namnderna ska aven tillse att den interna kontrollen ar
tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt tillfredsstallande satt.

Regleringen av namndernas delegering framgar av 6 kap 37-39 8§ eller i
speciallagstiftning. Om en namnd delegerar beslutanderatt ska den klart ange
vilken beslutanderatt som delegeras och till vem som beslutanderéatten éverlats.
Det ar lampligt att detta framgar av delegeringsforteckningen.

- Lagen om offentlig upphandling — LOU (2016:1145)

LOU reglerar de atgarder som en upphandlande myndighet (kommun,
kommunala bolag och stiftelser) behdver vidta i syfte att tilldela ett kontrakt eller
inga ett ramavtal avseende varor, tjanster eller byggentreprenader. En mer
utforlig beskrivning av tillamplig lagstiftning ges i bilaga 1.

Ovriga upphandlingslagstiftningar utgér ej revisionskriterier i granskningen.
- Kommunala mal och riktlinjer

For vidare beskrivning av tillampliga rutiner och riktlinjer, se avsnitt 3.1

Metod

Granskningen har genomfdrts genom:
- Dokumentstudier av relevanta mal och styr- och policydokument.

- Intervjuer med forvaltningschef och inkbpssamordnare pa tekniska
forvaltningen samt kommundévergripande upphandlingsansvarig pa
servicefdrvaltningen.
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- Stickprovsgranskning av genomférda upphandlingar genom urval av inkop fran
leverantdrsreskontran. Se avsnitt 3.5 for information om metod och resultat.

Rapporten har sakkontrollerats av samtliga intervjuade.
Resultat av granskningen

Styrande dokument

Kommunens rutiner och riktlinjer fér avtalstecknande, avtalshantering och uppféljning
av avtal finns dokumenterade i ett antal olika dokument. Dokumenten som ar relevanta
for granskningen presenteras nedan.

Trelleborgs kommuns upphandlingspolicy

Enligt Trelleborgs kommuns upphandlingspolicy! ska anskaffning av varor och tjanster
ske i samverkan mellan ansvariga for olika férvaltningar, anvandare och
upphandlingsavdelningen. For de varor och tjanster som utnyttjas frekvent ska det
finnas ramavtal. Kommunens enheter ar skyldiga att kanna till och anvanda géllande
ramavtal. Upphandlingsavdelningen ansvarar for att avtalen finns tillgangliga fér
kommunens personal samt att information lAmnas till forvaltningarnas representanter i
samradsgruppen.

| upphandlingspolicyn framgar roll- och ansvarsférdelningen inom kommunen
avseende upphandling. Det ar kommunfullméktige som faststéller och beslutar om
upphandlingspolicyn, men ratten att faststalla tillampningsanvisningar till policyn samt
att géra mindre justeringar av policyn, t.ex. till direkt foljd av &ndrad lagstiftning, &r
delegerat till servicenamnden. Servicenamnden ansvarar for att vid behov ta initiativ till
forandringar av upphandlingspolicyn.

Vidare framgar att servicenamnden ansvarar for samtliga avtal dar beloppet Gverstiger
vardet for direktupphandling. Namnder/férvaltningar beslutar om att anskaffning ska
ske, inom ramen for tilldelade medel, samt ansvarar for att upphandlingspolicyn foljs
vid all form av anskaffning.

Enligt policyn ska en upphandlingsavdelning, bestaende av en upphandlingschef och
upphandlare, finnas. Varje forvaltning ska utse en inkbpssamordnare och en ersattare.
Vidare ska en samradsgrupp for ink6ps- och upphandlingsfragor, under ledning av
upphandlingschefen och bestaende av upphandlare och forvaltningarnas
inkdpssamordnare, finnas. Gruppen ska traffas regelbundet for erfarenhetsutbyte och
information kring anskaffningsfragor och avtal.

1 Beslutad av kommunfullméktige, daterad 2014-09-08.
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Vidare framgar att direktupphandling far anvandas om véardet understiger gransvardet
for direktupphandling?, om forutsattningarna for forhandlat forfarande utan foregaende
annonsering ar uppfyllda eller om det finns synnerliga skal. Direktupphandling far
anvandas for anskaffning av varor, tjanster och byggentreprenader. Eftersom
kommunen ar en juridisk person och betraktas som en upphandlande myndighet &r det
hela kommunens behov per rakenskapsar respektive avtalsperiod som skall beaktas,
varfor kommunikation med upphandlingsavdelningen eller samradsgruppen alltid ska
ske da vardet av upphandlingen bedoms Overstiga ett basbelopp. Detta i syfte att
kontrollera efterfrdgan vid andra namnder/forvaltningar. Aven vid direktupphandlingar
ska prisjamforelser géras mellan olika leverantérer, dar detta & mojligt. Aven vid
direktupphandling rader en dokumentationsplikt, med innebord att skalen for beslutet
och annat av betydelse vid upphandlingen ska antecknas.

| policyn framgar aven information kring hur annonsering ska ske och riktlinjer for
arendehantering/diarieforing.
Tillampningsanvisningar till upphandlingspolicyn

Servicefdrvaltningen har tagit fram tillampningsanvisningar? till den av
kommunfullmaktige beslutade upphandlingspolicyn. Anvisningarna fortydligar roll- och
ansvarsfordelningen mellan upphandlingsavdelningen, inkbpssamordnarna och
samradsgruppen enligt nedan:

Upphandlingsavdelningen

- Genomfor samtliga upphandlingar dar beloppet dverstiger géallande gransvérde
for direktupphandling.

- Hanterar upphandlingsform som innebdr att ramavtalsavrop ska goéras enligt
metoden fornyad konkurrensutséttning av antagna ramavtalsleverantorer.

- Anmaéler avrop fran ramavtal som upphandlats av SKL Kommentus
Inkopscentral AB, Kommunférbundet Skdne och Kammarkollegiet.

Inkdbpssamordnare

- Avropar (bestaller) fran lokala och centrala ramavtal, utom da en andra
konkurrensutsattning kravs.

- Genomfdr direktupphandlingar.

- Upprattar kravspecifikation, bestammer utvarderingsprincip och eventuella
utvarderingskriterier, efter samrad med upphandlingsavdelningen.

- Tar emot forfragningar fran upphandlingsavdelningen angaende kommunens
kommersiella avtal och kontaktar anvandaren av avtalet for att fa besked om
avtalet ska forlangas eller avslutas. Detta ska formedlas tillbaka till
upphandlingsavdelningen, som sedan utfor énskad atgard.

2 Direktupphandlingsgransen per 2018-09-20: 586 907 kr. Kalla:
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/upphandla/omupphandlingsreglerna/Upphandlingsforfaranden/tr
oskelvarden/

3 Daterad 2014-09-08.

© 2018 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



3.1.3

3.14

3.1.5

KPMG'

Trelleborgs kommun

Granskning av inkdp och upphandling inom tekniska nAmnden
KPMG AB

2018-11-13

Samradsgrupp

- Forvaltningarnas utsedda representanter, inkdpssamordnarna, ska prioritera
och delta i samradsgruppens méten och eventuella utbildningar.

- Inkopssamordnarna ska vidareformedla erhallen information till respektive
forvaltning.

| anvisningarna framgar aven bestammelser kring direktupphandling och
beloppsgranser. Om kommunen saknar avtal for dnskad vara, tjanst eller
byggentreprenad sa kan direktinkdp pa upp till ett prisbasbelopp goras av valfri
leverant6r. Direktupphandling dar vardet éverstiger ett prisbasbelopp ska genomféras i
TendSign. Antalet leverantorer ska i detta fall uppga till minst tre, dar detta ar mojligt.

Attestreglemente

Enligt Trelleborgs kommuns attestreglemente* ska respektive namnd utse
beslutsattestanter och erséttare till dessa. Varje ndmnd svarar for att I[6pande
uppratthalla aktuella attestforteckningar 6ver utsedda beslutsattestanter och ersattare
samt att arligen rapportera dessa till ekonomiavdelningen. Forvaltningschef ansvarar
for att varje attestant inom respektive férvaltning har tillrécklig insikt och kunskap om
uppgiften. Samtliga transaktioner kraver minst tva attester, mottagningsattest samt
beslutsattest. Foljande attestmoment finns formaliserade i attestreglementet:

- Mottagningsattest: Kontroll av att varan/tjansten levererats och stammer med
genomford bestéllning.

- Beslutsattest: Ansvar for kontroll av att en faktisk bestéallning har skett, att de
formella beslut som kravs har fattats, att villkoren stammer med det som
overenskommits, kontering, periodisering, betaldatum, teknisk kontroll (att
inskannad faktura dverensstammer med det som blivit inlast i systemet) osv.

Attestforteckning

Tekniska namnden har beslutat om en attestforteckning for 2018 fér namndens
ansvarsomrade.®

Delegationsordning

Av tekniska namndens delegationsordning® framgar att beslut om upphandling och
inkdp inom driftsbudget och investeringsbudget understigande eller lika med 120
prisbasbelopp ar delegerat till férvaltningschefen (motsvarande 5 460 000 kr 2018).
Vidaredelegation till avdelningschef far endast avse belopp understigande eller lika
med 12 prisbasbelopp (motsvarande 546 000 kr 2018).

4 Beslutat av kommunfullmaktige 2016-12-19.
5 Antagen av tekniska namnden 2017-12-13 § 149.
6 Antagen av tekniska namnden 2016-04-20 § 40.
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Dokumenthanteringsplan

Tekniska namnden har beslutat om en dokumenthanteringsplan.” | planen framgar att
avtal/kontrakt forvaras i W3D3 och att dessa dokument ska bevaras.

Organisation och ansvar

Enligt servicenamndens reglemente® ansvarar namnden for kommunens
upphandlingsverksamhet.

Roll- och ansvarsférdelningen mellan servicendmndens och kommunens 6vriga
namnder upphandlingsforfarandet regleras framforallt i tillAmpningsanvisningarna
kopplat till upphandlingspolicyn. Vi ser dock ett behov av att i
tildampningsanvisningarna fortydliga nar skriftliga avtal ska tecknas samt vem som
ansvarar for avtalstecknande och avtalsbevakning. Mall for upphandlingsuppdrag finns
utarbetat och har kommunicerats till inképssamradsgruppen och till
kommunledningsgruppen.

I enlighet med Trelleborgs kommuns upphandlingspolicy har tekniska forvaltningen
utsett en inkdpssamordnare, som bistar férvaltningens chefer och ar sammanhallande i
upphandlingsarbetet. Inkdpssamordnaren deltar i den samradsgrupp som ska finnas
enligt kommunens upphandlingspolicy. Samradsgruppen leds av upphandlingschefen
och i gruppen ingar aven upphandlare fran upphandlingsavdelningen. Gruppen traffas
regelbundet for erfarenhetsutbyte och information kring anskaffningsfragor och avtal.

Upphandlingschefen gor bedémningen att inkdpssamordnaren som funktion utgor en
viktig kanal ut till medarbetarna och cheferna. Daremot uppges att inkdpssamordnarna
inte alltid far den Gverblick av forvaltningens inkopsbehov som kréavs.

Direktupphandlingar ska enligt tillampningsanvisningarna till kommunens
upphandlingspolicy i férsta hand genomfdras av respektive férvaltning.
Upphandlingsavdelningen har dock genomfort en del direktupphandlingar at
forvaltningar i 6vergangsperioder.

Upphandlingsrutiner och samverkan

Inom tekniska forvaltningen ansvarar varje avdelning foér direktupphandlingar inom sina
omraden. Enligt uppgift ska alla direktupphandlingar ga igenom inkdpssamordnaren
(eller av den utsedd person). Fdrvaltningschefens och inkdpssamordnarens uppfattning
ar att avdelningscheferna ar insatta i hur man ska hantera direktupphandlingar enligt
den kommundévergripande policyn.

Enligt de intervjuade skickas alltid en forfragan ut till minst tre leverantorer vid
direktupphandlingar, forutsatt att det finns tre leverantdrer som kan leverera efterfragad
vara/tjanst. Annonsering kan aven ske genom annat forfarande om sa bedéms aktuellt.
Inkdp under ett basbelopp® benamns som direktinkép och konkurrenssétts i regel inte.
Vid dessa kop sker forfragan enligt de intervjuade via e-post.

7 Antagen av tekniska namnden 2016-11-16 § 104.
8 Daterat 2008-09-16.
9 Prisbasbeloppet har for &r 2018 beraknats till 45 500 kronor.
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Vid direktupphandlingar sker annonsering enligt uppgift via TendSign alternativt genom
mailforfrdgan. Verksamheterna tillsammans med inkpssamordnaren ar ansvarig for att
samla dokumentationen och diarieféra de underlag som ligger till grund for
offert/beslut. Enligt upphandlingschefen kan inképssamordnarna sjélva genomfora
upphandlingar i Vismas direktupphandlingsmodul. Vid behov ar
upphandlingsavdelningen behjalplig med systemet.

Upphandlingsavdelningen ansvarar for upphandlingar som 6verstiger
direktupphandlingsgransen. | praktiken innebar det dock att tekniska forvaltningen
ansvarar for all dokumentation och férbereder de underlag som ska publiceras i
TendSign. Upphandlingsavdelningen star fér den sista kvalitetssakringen och gar
igenom allt material innan publicering sker.

Inkopssamordnarens upplevelse ar att stodet fran upphandlingsavdelningen ar
tillrackligt och att medarbetarna ar tillgangliga och kunniga. Under intervju framgar dock
att kommunikationen mellan upphandlingsavdelningen och férvaltningarna skulle
behova forbattras gallande vilka behov verksamheten har av inképsomraden som
borde tackas av ramavtal. Enligt inkdpssamordnaren har tekniska férvaltningen borjat
teckna ramavtal avseende exempelvis teknikkonsulter, landskapsarkitekter,
trafikutredningar, geoteknik och bullerhantering. Malsattningen ar enligt uppgift att ga
over till fler ramavtal.

Avtalshantering

Avtal som tecknas efter att en upphandling genomférts med stéd av
upphandlingsavdelningen finns sdkbara i en kommungemensam avtalsdatabas. Det
har framforts synpunkter pa att avtalsdatabasen ar svar att soka i och det uppges
finnas brister i hur val bestéllare foljer tecknade ramavtal. Detta &r nagot som
servicefdrvaltningen uppmarksammat vid stickprovsgranskning av enskilda avtal och
inkdp. Det stora antalet bestallare i kommunen uppges vara en bidragande orsak till de
avvikelser fran avtal som patraffats.

Kommunen arbetar med att inféra e-handel, vilket innebar att inkdp ska ske via en
portal dar samtliga ramavtal finns tillgangliga. Till portalen krévs inloggning, vilket
skapar forutsattningar for att kontrollera vem som har behdrighet att bestélla/avropa
fran avtal samt ger mojlighet till reglering av antalet bestallare i kommunen. De
intervjuade beddmer att inforandet av e-handel kommer att forbattra forutsattningarna
for bestallare ute i forvaltningarna att folja tecknade ramavtal da det pa portalen
kommer att framga vilka produkter som kan bestallas fran vilka avtal.
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Kommunen har en kommunjurist anstalld, men enligt inképssamordnaren och tekniska
chefen beddms inte det juridiska stédet vara fullt tillrackligt i de fall det kravs juridisk
kompetens kopplat till genomférda upphandlingar. Dock har tekniska forvaltningen
enligt uppgift inte haft nagra storre 6verprovningar eller rattsliga tvister de senaste 2-3
aren. Enligt uppgift ar det framst ramavtalen som éverklagas, vilket har forekommit i
enstaka fall avseende entreprenad. | intervju med upphandlingschefen framgar att
kommunen rakat ut for relativt f& dverprovningar eller situationer dar kommunen behovt
ett ombud. Vid eventuella rattstvister i stérre upphandlingar agerar serviceforvaltningen
medpart till berord forvaltning. Trelleborgs kommun ar med i SKLs upphandling av
juridiskt stdd och kan avropa dessa tjanster vid behov.

Uppfoljning och intern kontroll

Aterrapportering

Tekniska namnden beslutar inte om enskilda avtal, daremot &skar verksamheten
medel till upphandling av entreprenader av namnden. Vid protokollgranskning framgar
att anmalan av delegationsbeslut utgér en stdende punkt p4 namndens
sammantraden.

Intern kontroll

Tekniska namndens interna kontrollplaner for 2017 och 2018 innehaller inga
kontrollmoment som har direkt baring pa granskningens fokusomrade.

Avtalsuppfdljning och avtalsférvaltning

Utgangspunkten for avtalsuppfoljning ar att ansvaret aligger den namnd som &r
bestéllare. Vid avvikelser ska upphandlingsavdelningen involveras. For de
kommungemensamma upphandlingarna ar det upphandlingsavdelningen som
ansvarar for uppfoljning och foérvaltning. Utvardering av avtal sker normalt sett vid
férlangning eller vid ny upphandling. Dartill sker uppféljning av utférandet enligt uppgift
kontinuerligt. | intervju med tekniska namndens inkdpssamordnare framgar dock
upplevelsen av att bevakningsansvaret varierar fran avtal till avtal och att detta ar
nagonting som behover fortydligas.

Den kommungemensamma avtalsdatabasen tillhandahaller stod for bevakning av
avtal. | systemet laggs en bevakning in pa respektive avtal och nar avtalet ar pa vag att
|6pa ut far ansvarig handlaggare en notis om detta. Intervjuade upplever att detta
system ar val fungerande.

| upphandlingsavdelningens mall for férfragningsunderlag finns en standardtext som
avser uppfoljning med leverantor. Vid var stickprovsgranskning av tekniska namndens
avtal noterar vi att avtalsuppfoljning vanligtvis inte finns formaliserad i férvaltningens
avtal, daremot brukar avstamningsmote hallas I6pande med leverantérerna. Generellt
ser upphandlingschefen dock potential till férbattring och fértydligande kring hur
avtalsuppféljningen ska ske, exempelvis ifall bestallare och leverantdr ska traffas ett
antal ganger per ar eller om bestéllaren ska fa ta del av statistik, andra uppgifter etc.
periodvis.
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Upphandlingschefen driver enligt uppgift fragan att varje forvaltning ska uppratta en
upphandlingsplan, i vilken det framgar vilka upphandlingar som forvaltningen ska
fokusera pa under det kommande aret. Serviceférvaltningen hade infor 2018
k&nnedom om 48 stycken kommande upphandlingar. Vid tidpunkten for granskningen
har 66 stycken genomforts, varav 33 stycken inte var kanda vid ingangen av 2018.
Upphandlingschefens uppfattning ar att tekniska forvaltningen har haft en tydlig bild av
vilka stérre upphandlingar som skulle genomféras under 2018.

Kommunen har enligt uppgift vid tidpunkten fér granskningen ingen samlad bild av
kommunens totala upphandlingsverksamhet och saledes genomférs ingen kontroll av
att kommunen som helhet inte 6verstiger direktupphandlingsgransen for respektive
leverantor. Enligt uppgift har kommunen ambitionen att 6verga till kategoristyrt arbete®
nar det finns en kommunévergripande upphandlingsplan pa plats som stracker sig Gver
flera ar. Enligt upphandlingschefen finns i dagslaget inte kunskapen att genomféra en
sadan kontroll, eftersom detta kraver att alla upphandlingar genomfors i TendSign,
vilket inte &r fallet.

Enligt upphandlingschefen har det forekommit att avtalsbrott uppdagats och att
kommunen tvingats betala skadestand. For att undvika inkop utanfor avtal fick
upphandlingschefen under en period utfora kontroller av samtliga fakturor inom ett visst
omrade och aterkoppla till enskilda medarbetare angaende ink6p som skett utanfor
ramavtal. Saledes finns det vid tidpunkten for granskningen inget system for att
upptacka inkép som gjorts utanfor ramavtal.

Stickprovsgranskning

I genomford stickprovsgranskning har 15 inkdp genomférda av tekniska namnden féljts
upp mot tillganglig upphandlingsdokumentation och tecknade avtal. Urval har skett
utifrdn namndens leverantérsreskontra avseende perioden 2017-01-01 till 2018-06-30
utifrén totalt belopp per leverantér. Urvalet bestar av leverantorer dar det totala
beloppet som kommunen avropat fran leverantéren under avsedd period Gverstiger
100 tkr. For respektive upphandling/inkdp har granskning skett utifran den
dokumentation som varit tillganglig i respektive arende!*. Dartill har kontroll gjorts av
avtalstecknandet, om formerna for avtalsuppféljning framgéar samt om
upphandlingsdokumentation och avtal diarieférts. Se bilaga 2 fér sammanstallning dver
stickprovsresultatet.

10 Kategoristyrning &r en metod for att gruppera olika typer av inkop, i syfte att arbeta fram inképsstrategier
for respektive grupp.

11 Forfragningsunderlag, annons, 6ppningsprotokoll, utvardering, tilldelningsbesked, avtal. Kontroll har
genomforts utifran valt forfarande.
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lakttagelser avseende genomférda upphandlingar och tecknade avtal

Stickprovet bestar av 15 leverantorer, ifran vilka tekniska forvaltningen har genomfort
inkdp. Enligt uppgift har 14 av 15 leveranttrer upphandlats av tekniska férvaltningen.
Aterst&ende leverantor har upphandlats av samhéllsbyggnadsférvaltningen och
behandlas darav inte inom ramen for stickprovsgranskningen. Av de 14 upphandlingar
utgors 11 stycken av direktupphandlingar, en upphandling genomférd enligt férenklat
forfarande och tva upphandlingar genomférda enligt 6ppet forfarande.

Sammanfattningsvis framgar foljande iakttagelser:

- |1 4 av de 14 genomforda upphandlingarna saknas ett skriftligt avtal, varav tva
avser direktinkdp under ett prisbasbelopp.

- Av de 14 genomférda upphandlingarna ar 4 upplagda i TendSign av
upphandlingsavdelningen och saledes ar avtalen undertecknade av
medarbetare pa upphandlingsavdelningen.

- 3 av 14 upphandlingar har genomforts via mejl och inte via TendSign.

- 19 av 14 upphandlingar framgar det totala upphandlingsvardet i
upphandlingsunderlaget. For en av dessa upphandlingar saknas avtal och en &ar
undertecknade av upphandlingsavdelningen. For aterstaende fem
upphandlingar visar kontrollen att fyra avtal har tecknats enligt gallande
delegationsordning. Det aterstdende avtalet har undertecknats av en
medarbetare inom tekniska forvaltningen som inte &r avdelningschef, vilket inte
ar i linje med ndmndens delegationsordning.

- 13 av 14 avtal framgar avtalsperioden. Avtalsperioden framgar generellt inte i
upphandlingsunderlagen till direktupphandlingar. Detta med utgadngspunkt i att
inkdpen avser varor. | de avtal dar avtalsperioden framgar gar det att utlasa att
2 av 3 avtal ar giltiga vid tidpunkten fér granskningen. Dock kan avtalet varit
giltigt vid tidpunkten for inkdpet.

- Avseende tillganglig dokumentation finns forfragningsunderlag och
tilldeIningsbesked tillgangligt for 13 upphandlingar. Annons och
utvardering/tilldelningsbeslut av inkomna anbud finns tillgangligt for 13 av 14
upphandlingar.

- | 1 av 14 avtal specificeras hur avtalsuppféljning ska ske.

- 14 av 11 direktupphandlingar har farre an tre anbud inkommit. | tva av dessa
fall kan vi dock konstatera att offertbegéran skickats till tre leverantérer men
enbart tva anbud har inkommit.

- 4 av 14 avtal ar forsedda med diarienummer.

- | tva direktupphandlingar har anbud som 6verskrider
direktupphandlingsgréansen antagits.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedomning utifrdn granskningens syfte ar att tekniska namnden
utifrdn genomford stickprovsgranskning overlag foljer lagen om offentlig upphandling,
kommunens upphandlingspolicy och tillampningsanvisningar vid inkép och
upphandling.

Utifran genomford stickprovsgranskning kan vi konstatera att merparten av tekniska
namndens upphandlingar genomfoérs i upphandlingssystemet TendSign vilket ar i
enlighet med géallande anvisningar. | majoriteten av upphandlingarna har tillrackligt
antal leverantorer tillfragats infor genomférandet av upphandlingen och i merparten av
upphandlingarna finns tillracklig dokumentation att tillga. Skriftligt avtal saknas i tva av
granskade upphandlingar som 6vergar ett prisbasbelopp. Vi kan aven konstatera
avvikelser i diarieféringen av avtal.

Det saknas en systematiserad kontroll pa kommundévergripande nivad som sakerstéller
att kommunens samlade inkop fran en leverantor inte Gverstiger gallande
direktupphandlingsgranser. Av stickprovsgranskningen kan vi aven konstatera tva falll
av direktupphandlingar dar antaget anbud dverskrider direktupphandlingsgransen.

Vi beddémer att ansvarsfordelningen mellan servicenamnden genom
upphandlingsavdelningen och tekniska namnden i upphandlingsforfarandet framgar
tydligt i gallande styrdokument och riktlinjer, daremot saknas i
tilampningsanvisningarna ett klargérande kring vem som ansvarar for avtalstecknande
och avtalsbevakning. Detta géller saval i de fall servicenamnden ar involverad i
upphandlingen som i 6vriga upphandlingar. Slutligen kan vi konstatera att
avtalsuppféljning generellt sétt inte finns formaliserat i tekniska namndens avtal.

Svar parevisionsfragorna

Finns andamalsenliga rutiner och riktlinjer for ink6p, upphandling och
avtalshantering?

Vi bedémer att den kommundévergripande upphandlingspolicyn med tillhérande
tillampningsanvisningarna utgér andamalsenliga rutiner och riktlinjer i
upphandlingsforfarandet. Vi bedémer dock att tillampningsanvisningarna kan
fortydligas med avseende pa nar skriftliga avtal ska tecknas samt vem som ansvarar
for avtalstecknande samt avtalsbevakning.

Foljer namnden lagen om offentlig upphandling, upphandlingspolicy och
riktlinjer pa ett andamalsenligt satt? Upprattas tillracklig dokumentation?

Utifrdn genomford stickprovsgranskning kan vi konstatera att merparten av tekniska
namndens upphandlingar genomfoérs i upphandlingssystemet TendSign vilket ar i
enlighet med géallande anvisningar. | majoriteten av upphandlingarna har tillrackligt
antal leverantorer tillfragats infér genomférandet av upphandlingen och i merparten av
upphandlingarna finns tillracklig dokumentation att tillga.
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Vi noterar dock behovet av att sékerstélla diariefoéring av genomforda upphandlingar.
Detta i syfte att 6ka sparbarheten exempelvis vid eventuella tvister. Namnden bor aven
tillse att gallande delegationsordning efterlevs avseende avtalstecknande. Vi ser det
vidare som viktigt att namnden tillser att skriftliga avtal alltid tecknas avseende
upphandlingar som 6vergar ett prisbasbelopp, i syfte att minimera risken vid eventuella
tvister.

Utifran genomford stickprovsgranskning bedomer vi att tekniska namnden overlag foljer
géllande lagstiftning och riktlinjer pa ett andamalsenligt satt. Vi bedomer att tillracklig
dokumentation upprattats i merparten av de upphandlingar vi granskat.

Finns andamalsenliga rutiner for att sakerstalla att gallande beloppsgranser
beaktas vid inkop? Utfors korrekta direktupphandlingar?

Var stickprovsgranskning visar att direktupphandlingar inte har utforts korrekt i alla
avseenden. | tva direktupphandlingar har prisjamforelser enbart inhamtats fran tva
leverantorer medan riktlinjerna foreskriver att en forfragan ska inhamtas fran tre. Vidare
har alla direktupphandlingar inte annonserats via TendSign. Granskningen visar aven
att beslut och avtalstecknande i ett fall skett av en person som saknar delegerad
beslutanderatt enligt gallande delegationsordning.

Vidare visar granskningen att det inte genomfors nagon kontroll huruvida namndens
totala inkdp per leverantor 6verstiger direktupphandlingsgrénsen. Motsvarande kontroll
genomfdrs inte heller pA kommunovergripande niva. Av stickprovsgranskningen
framgar vidare att antagit anbud 6verskrider direktupphandlingsgransen for tva
direktupphandlingar.

Finns en tydlig ansvarsfordelning mellan upphandlingsfunktionen och
namnden/verksamheten avseende initiering, beslut, avtalstecknande och
avtalsbevakning?

Vad galler direktupphandlingar beddémer vi att tillampningsanvisningarna till
upphandlingspolicyn klargér ansvarsférdelningen mellan namnden och
upphandlingsavdelningen i upphandlingsférfarandet. Inom ramen fér respektive
verksamhetsomrade sker initiering pa berérda nivaer. Om sakkompetens efterfragas
kring sjalva upphandlingsforfarandet och framtagande av upphandlingsdokumentation,
gors en avstamning med forvaltningens inkbpssamordnare.

Upplaggning av upphandlingen i systemet, avtalstecknande och avtalsbevakning sker
antingen genom inkdpssamordnaren eller upphandlingsavdelningen beroende pa
upphandlingsforfarande. Nar det galler direktupphandlingar anger riktlinjerna att det
ska goras av respektive namnd. Utifran genomford granskning kan vi dock konstatera
att upphandlingsavdelningen undertecknat tva avtal som avser direktupphandling inom
tekniska ndmnden.

Som namnts ovan beddmer vi att tillampningsanvisningarna kan fortydligas med
avseende pa nar skriftliga avtal ska tecknas samt vem som ansvarar for
avtalstecknande samt avtalsbevakning.
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Finns rutiner/system for att bevaka att tecknade avtal sdgs upp i god tid for att
kunna genomféra en férnyad upphandling?

Samtliga avtal som upprattats med stéd av upphandlingsavdelningen finns registrerade
och sdkbara i kommunens upphandlingsstod. Genom att l&agga in sluttid och bevakning
pa avtalen i systemet far ansvarig handlaggare automtiskt en paminnelse om att ett
visst avtal ar pa vag att Iopa ut. Intervjuade upplever att detta ar ett val fungerande
system for bevakning och planering. Som namnts ovan ar dock ansvarsfordelningen
mellan upphandlingsavdelningen och tekniska forvaltningen till viss del otydlig gallande
avtalsbevakningen.

Hur sékerstaller nAmnden att entreprentren genomfor det som avtalet
foreskriver?

Avtalsuppfdljning sker generellt sett i samband med att ett avtal |6per ut och en ny
upphandling ska genomfdras. Dartill sker en kontinuerlig uppféljning i samband med att
tjansten/varan levereras. Avtalsuppfoljningen ar dock vanligtvis inte formaliserad i
tekniska forvaltningens avtal, daremot brukar avstamningsméte hallas I6pande med
leverantorerna under entreprenadstiden. Stickprovsgranskningen bekraftar bilden av
det i tekniska forvaltningens avtal oftast saknas formulering kring hur berdrda avtal ska
féljas upp.

Rekommendationer
Mot bakgrund av var granskning lamnar vi féljande rekommendationer:

- Tekniska namnden bdr tillse att naAmndens delegationsordning efterlevs
avseende avtalstecknande.

- Tekniska namnden bor i enlighet med namndens dokumentanteringsplan
sakerstalla diarieféring och arkivering av upphandlingsunderlag och avtal.

- Tekniska ndamnden bor tillférsékra en formaliserad avtalsuppfdljning i de avtal
som tecknas.

- Tekniska ndmnden bor tillse att servicendmnden fortydligar
tillampningsanvisningarna till upphandlingspolicyn med avseende péa nar
skriftliga avtal ska tecknas samt vem som ansvarar for avtalstecknande samt
avtalsbevakning.

- Tekniska ndmnden bor i dialog med servicenamnden inféra systematiska
kontroller som sakerstéller att kommunens samlade inkdp inte 6verstiger
géllande upphandlingsgranser.
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A Bilagor

Bilaga 1: Revisionskriterier
Lagen om offentlig upphandling

Med offentlig upphandling avses de atgarder som vidtas av en upphandlande
myndighet for att tilldela ett kontrakt eller inga ett ramavtal fér varor, tjanster eller
byggentreprenader. Med ramavtal avses ett avtal som ingas mellan en eller flera
upphandlande myndigheter och en eller flera leverantdrer for att faststélla villkoren for
senare tilldelning av kontrakt under en given tidsperiod.

Det berdknade forvantade vardet av kontraktet och, betréaffande tjanster, avgor vilket
kapitel och forfarande som ska tillampas vid upphandlingen. Ar det frdga om en
upphandling som berdknas understiga aktuellt troskelvarde ska bestammelsernai 19
kap. LOU tillampas.

Vad galler upphandling av varor, tjanster och byggentreprenader uppgar gransen for
direktupphandling for 2018 till hogst 586 907 kr. Beroende pa beloppsgrans kan olika
forfaranden valjas for upphandling. Vid direktupphandling gors ett undantag fran lagens
krav pa annonsering och dppen konkurrens.

En upphandlande myndighet ska vid genomférande av en upphandling faststélla
kontraktets varde. Kontraktsvardet ska beréknas exklusive mervardesskatt och for
avtalets hela I6ptid. Upphandling far inte delas upp och berdkningen far inte
konstrueras i syfte att komma under troskelvardet. Upprepade upphandlingar av
samma kategori varor och tjanster under ett budgetar ska raknas samman.

Med ramavtal avses enligt LOU ett avtal som ingas mellan en eller flera upphandlande
myndigheter och en eller flera leveranttrer i syfte att faststalla villkoren for senare
tilldelning av kontrakt under en given tidsperiod. Ett ramavtal kan avse varor, tjanster
eller byggentreprenader. Ramavtalets 16ptid ska vara maximalt fyra ar (inklusive
options- och forlangningsklausuler) om det inte finns sarskilda skal. Sarskilda skal kan
utgoras av t.ex. ett avgransat projekt som beraknas paga nagot langre tid an fyra ar
och som inte har ndgon naturlig fortsattning nar projektet avslutats. Ett annat skal kan
vara att upphandlingen medfétr stora investeringar for leverantéren som ska betala sig
under avtalstiden.

Annonsering

| princip ska all upphandling annonseras. Annonseringen gors pa olika satt beroende
pa vilket typ av upphandlingsforfarande som tillampas. Valet av forfarande avgors av
upphandlingens beréknade véarde och typ av upphandlande myndighet.
Direktupphandlingar behdver inte annonseras.
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Skyldigheten att annonsera innebdr att en annons ska publiceras i en elektronisk
databas som ar allméant tillganglig. Vid férenklat férfarande ska den upphandlande
myndigheten begéara anbud genom annons i en elektronisk databas, som ar allmént
tillganglig, eller genom annons i annan form som mdjliggor effektiv konkurrens. Vid
upphandling dver tréskelvardet ska annonsering ske enligt vissa faststéllda
standardformular, en efterannonsering ska d& aven ske. Beroende pa hur annonsering
ska ske finns aven minimum vad géaller antal dagar fér annonsering.

Dokumentation

Enligt upphandlingsreglerna ska en upphandlande myndighet dokumentera skélen for
sina beslut och vad som i 6vrigt forekommit av betydelse vid upphandlingsforfarandet
om upphandlingens varde 6verstiger 100 tkr. Dokument som bor bevaras ar
exempelvis annons, forfragningsunderlag, sandlista, 6ppningsprotokoll,
anbudsansokningar, anbud, tjansteanteckningar avseende kontakter med leverantorer
(t.ex. forhandlingsprotokoll), utvarderingsprotokoll och handlingar som utvisar motiven
for val av anbudsgivare och leverantor respektive skélen for forkastande av
anbudsansokningar och anbud. Nar en upphandling har avslutats ska de
upphandlande myndigheter som omfattas av arkivlagen iaktta kraven i denna lag.
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Bilaga 2: Stickprov

Nr. Leverantor

Maryhill

AB Dykma
3 Flyinge
Plantshop
AB
4 Frasses
Ekotvatt &
Transport

Beskrivning

Vintervaghalin
ing

Rivning av
pirarm i
Smygehamn

Véxter varen
2018

Tvatt av
sopkarl med
tillhérande
tjanster

Upphandlingstyp

Oppet forfarande

Direktupphandling

Direktupphandling

Direktupphandling

Finns
ett
avtal?

Ja

Ja

Nej

Ja

Avtalsperiod

2014-11-10 till
2017-03-31
med mojlighet
till férlangning
med 1 &r

Framgér ej

2017-05-01 till
2019-04-30

Avtalstecknande

Upphandlingschef,
upphandlings-
avdelningen

Teknisk chef

Upphandlare,
upphandlingsenhet
en

Har avtalstecknande
skett enligt gallande
delegationsordning?

Ej tillampligt, eftersom
upphandlingsavdelnin
gen undertecknat
avtalet

Ja

Ej tillampligt, eftersom
upphandlingsavdelnin
gen undertecknat
avtalet
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Avtalsuppféljning

Framgar ej

Framgar ej

Framgar ej

Tillganglig
dokumentation

Annons, anbud,
FFU,
Oppningsprotokol

tilldelningsbeslut
(utvardering),
ramavtal

Annons,
direktupphandlin
g (avtal), FFU,
teknisk
beskrivning,
utvardering,
tilldelningsbeslut,
bestallning

Offertbegéran
via mejl, FFU
(lista 6ver
vaxter),
tilldelningsbeslut
via mejl

Annons, anbud,
FFU,
tilldelningsbeslut
(utvardering),
avtal

Diarieforing

Avtal,
tilldelningsbes
lut, FFU,
dppningsproto
koll har ref nr
2014/234

Framgar ej

Framgar ej

FFU och avtal
har ref nr SEN
2017/111

Vid
direktupphandling
, har en
prisjamforelse
gjorts mellan flera
leverantorer?

4 anbud har
inkommit

3 anbud har
inkommit

| annonsen
efterfrdgades 3
leverantérer och 2
inkom med anbud

19

Totalt
upphandlingsvarde
enligt
upphandlingsunderl|
aget

Framgér ej

748 tkr

18 tkr

Framgar ej

Totalt
fakturabelopp

587 tkr

500 tkr

407 tkr

312 tkr
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6 Bepps AB Transportford Direktupphandling
on

Geoteknisk Direktupphandling Framgér ej Avdelningschef,
Geoteknlk och tekniska
& Miljo AB miljoteknisk forvaltningen
markundersok
ning

Offertbegaran, Framgar ej Offertbegaran har 490 tkr 138 tkr
FFU, offerter, skickats till 3
tilldelning leverantorer och 2

har inkommit

Administrativa Framgar ej 9 anbud har 256 tkr 470 tkr
foreskrifter, inkommit

uppdragsbeskriv

ning, annons,

anbud,

utvardering,

tilldelningsbeslut,

bestallning
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10 Compund Markférhandla ~ Direktupphandling Ja Framgar ej Teknisk chef Gar ej att kontrollera Framgar ej Administrativa Framgar ej 2 anbud har Framgar ej 0 kr
Interest re projekt eftersom det totala foreskrifter, inkommit
Sweden AB Kuststad 2025 upphandlingsvérdet uppdragsbeskriv
saknas i underlaget ning, annons,
anbud,
tilldelningsbeslut
(utvardering),
avtal
12 VattenProje  Konsult for Direktupphandling Ja Framgar ej Upphandlare, Ej tillampligt, eftersom Framgar ej Annons, FFU, Annons och 6 anbud har 61 tkr 61 tkr
kt AB periodisk upphandlingsavdel upphandlingsavdelnin anbud, avtal, FFU har ref nr inkommit
undersokning ningen gen undertecknat tilldelningsbeslut SEN
av Trelleborgs avtalet (utvardering) 2017/256
och
Smygehamns

reningsverk

MKP Konsult- Direktupphandling Nej Offert - 2 anbud har Framgar ej 114 tkr
Konsult tjanster vid inkommit

inférande av

&ttafacks

avfalls-

hamtnings-

system

© 2018 KPMG AB. All rights reserved.

21

Document classification: KPMG Confidential



	1 Sammanfattning
	2 Bakgrund
	2.1 Syfte, revisionsfråga och avgränsning
	2.2 Revisionskriterier
	2.3 Metod

	3 Resultat av granskningen
	3.1 Styrande dokument
	3.1.1 Trelleborgs kommuns upphandlingspolicy
	3.1.2 Tillämpningsanvisningar till upphandlingspolicyn
	3.1.3 Attestreglemente
	3.1.4 Attestförteckning
	3.1.5 Delegationsordning
	3.1.6 Dokumenthanteringsplan

	3.2 Organisation och ansvar
	3.3 Upphandlingsrutiner och samverkan
	3.3.1 Avtalshantering

	3.4 Uppföljning och intern kontroll
	3.4.1 Återrapportering
	3.4.2 Intern kontroll
	3.4.3 Avtalsuppföljning och avtalsförvaltning

	3.5 Stickprovsgranskning
	3.5.1 Iakttagelser avseende genomförda upphandlingar och tecknade avtal


	4 Slutsats och rekommendationer
	4.1 Svar på revisionsfrågorna
	4.2 Rekommendationer

	A Bilagor

