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Agerande vid vald, hot, trakasserier och farlig
forsandelse

Om du hamnar i en hotfull/valdsam situation:

- Ta aldrig nagra onddiga risker

- Behall lugnet. Fokusera pa det du ska gora, inte hur du kinner

- Om mgjligt, prata med motparten och fa honom/henne att lugna sig

- Bekrifta och visa forstaelse. Nar motparten lugnat sig kan du ta upp konfliktens sakfraga

Om dina forsok inte fungerar:

- Larma eller ropa pé hjilp
- Fly fran platsen

- Om det behdvs, forsvara dig

Om du far ett hotfullt meddelande:

- Spara e-post, meddelanden eller andra forsdndelser som innehaller hot eller fortickta hot
- Om mgjligt, spara informationen pa den dator, telefon eller plattform dér hoten mottagits
- Gor ovanstaende dven om du véljer att skriva ut materialet

- Skriv en logg/dagbok dar du noterar tid, datum och typ av hdndelse

Om du blir utsatt for hot eller trakasserier via telefon:
- Anteckna det som sdgs under samtalet alternativt spela in samtalet
- Lyssna uppmirksamt och avbryt inte. Fokusera sarskilt pa:

»  Nar ska hotet genomforas?

*  Vem riktas hotet mot?

*  Var ska hotet genomforas?

» Vilken typ av hot handlar det om?

* Vilket motiv har personen?

*  Vad heter personen som framfor hotet?

»  Tillhor personen nadgon verksamhet? Vilken?
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Om du blir utsatt for trakasserier:
- Har din egendom skadats ar det viktigt att dokumentera skadorna, exempelvis med en kamera

- Kom ihag att inte rora vid foremal som skadats eller g& runt pa brottsplatsen forran du kontaktat
polisen

- Dokumentera alla kontakter, kontaktforsok och andra hdndelser (se anvisningarna ovan)

Om du far en misstankt farlig forsandelse:
- Var uppmirksam pa ovintade eller avvikande forsdndelser. Notera sdrskilt om forsdndelsen har:
» Ett ojamnt eller buckligt utseende som kénns styvare dn normalt
* En avvikande vikt, det vill sdga ovanligt ldtt eller tungt i férhallande till storleken
» Fettflackar pa kuvertet eller omslaget d& springémnen kan innehélla fett
*  Underlig eller ovanlig lukt
*  Adressetikett eller okédnd handskriven adress

*  Ovanlig paskrift eller fortryckt med inskrénkande” text, till exempel personligt, privat
eller bradskande

+  Overdrivet antal frimirken

* Tecken pa att kuvertet eller omslaget har varit dppnat och sedan aterforslutits
»  Oforklarliga metallband, tradar, folie eller liknande

* Ljud som det ger ifrén sig, till exempel surrande, tickande, eller skvalpande

»  Dykt upp ovéntat och oforklarligt, till exempel via en specialleverans med bud eller till
receptionen pa din arbetsplats

Atgirder vid misstinkt farlig forsandelse:

- Be bud som levererar forséndelsen att visa legitimation

- Ror inte forsdndelsen i onddan

- Léagg forsdndelsen i en plastficka eller annat skyddande omslag for att sékra spér
- Oppna inte forsindelser om du #r osiker pa avsindaren

- Hall ett sékert avstand till forsdndelsen

- Vid behov avldgsna ménniskor fran forsdndelsen sé att ingen blir skadad

- Larma polisen genom att ringa 112

- Notera tiden nér forsdndelsen levererades samt vilka som har hanterat denna

Tank pa att alltid kontakta din ndrmaste chef sa snart som majligt!
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