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Inledning

Namndens uppgifter och ansvarsomrade enligt reglementet

Arbetsmarknadsnamnden ska ansvara for och fullgéra kommunens uppgifter avseende:

kommunens arbetsmarknadsinsatser for att forebygga arbetsldshet eller minska verkningarna av
arbetsloshet

forsorjningsstod och ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen (2001:453)

etablering och boséttning av nyanlanda

kommunens aktivitetsansvar for unga i aldern 16 till 20 ar

den kommunala vuxenutbildningen, inklusive anpassad utbildning fér vuxna och svenska for
invandrare

yrkeshdgskola

operativ samordning av naringslivsarbetet, bereder arenden at kommunstyrelsen som ror naringslivet
och aterrapporterar till kommunstyrelsen

boendedrift fér ensamkommande barn och unga

dddsboanmalan och socialndmnds 6vriga uppgifter enligt drvdabalken

vrakningsférebyggande arbete.
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Forvaltningsorganisation

Namndens forvaltningsorganisation per den 31 december 2023

Arbetsmarknadsndamnden

Arbetsmarknad sfa rvaltningen
Farvaltning schef

]
I I ]
arbetsmarknad vuxenutbildning

Avdelnings schef

Bitrddande rektor

Brans ch-5F

Rekrytering E

Ity ghet

uppfdljning pra ktik

Bosdttning
Utsluzs EKE

Kommentar uppdrag och organisation

Forvaltningen bestar under 2023 av tre delar; arbetsmarknad, utbildning och naringsliv.

Arbetsmarknad leds av en avdelningschef med en operativ chef for respektive enhet. | vuxenutbildningen
finns en rektor for respektive enhet samt bitradande rektor for yrkesutbildningarna.

Skolchefsuppdraget har varit kopplat till férvaltningschef. Naringsliv leds av avdelningschef.

Namndens forvaltningsorganisation per den 1 januari 2024.

Arbetsmarknadsniamnd
Arb S —
Forvaltningschef
Avdelning arbetsmarknad Avdelning kvalitet och samordning Avdelning utbildning och niringsliv
1 avdelningschef, 2 enhetschefer 1 enhetschef 1 avdelningschef, 3 rektorer

Enhet
Néringslivs-
service

Enhet Myndighet Enhet Planering Ansvar dvergripande processer Enhet Yrkes- Enhet Allmin Enhet SFI
EENRESTE Exonomi / Uppidlining / Ml ach resultat L I
Namndssekretaniat / Arkiv / Registratur : utbildning
[ Wi Sekdi Sekiion Grund/GY
e G Svenska som andra

sprak

SEK{UOI’I ekonomiskt Sekiion SFI

bistand Sektion planering och
Sektion
Naringslivs-
service

e ) _
rekrytering Kommunikation och marknadsforing
Samordning av processer Sektion Anpassad

Sektion bosatining och Sektion jobb &t unga
etablering

Projektledning Sekdion Larcenirum

Digital utveckiing uthildning

Seklion SYV/

Under hosten 2023 genomforde Arbetsmarknadsforvaltningen en omorganisationsprocess i syfte att skapa en
hallbar organisation som kan ta sig an standiga férandringar i omvarlden och de utmaningar som finns bade
lokalt och nationellt. Organisationsprocessen fokuserar pa att skapa forutsattningar for saval nara som
strategiskt ledarskap, gemensamma utvecklingsprocesser och resursanpassning utifran aktuella behov.

Utifran den nya organisationsstrukturen bestar Arbetsmarknadsforvaltningen fran 1 januari 2024 av tre
avdelningar: Arbetsmarknad, Kvalitet och samordning samt Utbildning och néringsliv.
Inom avdelning for kvalitet och samordning samlas alla 6vergripande processer for forvaltningen for att
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kunna arbeta enhetligt. For att skapa ytterligare samverkan och synergier kopplat till livslang larande och
kompetensforsérjningsbehovet ar vuxenutbildningen organiserad tillsammans med néringslivsavdelningen i
en egen avdelning - Avdelning for utbildning och naringsliv.

Vasentliga handelser i verksamheten

Samverkan i fokus

Samverkan med Arbetsformedlingen - gemensamma mal kopplat till budget

Vi ser goda resultat av vart gemensamma arbete med Arbetsformedlingen och andra kommuner i sydvastra
Skane utifran en dverenskommelse om samverkan som beslutats for att paskynda individers etablering i
arbetslivet och forbattra kompetensforsorjningen for arbetsgivare.

Ut6ver den gemensamma strategin inom sydvastra Skane har Trelleborgs kommun och Arbetsformedlingen
en skriftlig overenskommelse, med gemensamma mal kopplat till budget, som syftar till att pressa ner
arbetslosheten sa langt som majligt. | december 2022 lag arbetslGsheten pa 7,5% i Trelleborgs kommun, och
forvantades oka till 8,0% under 2023. | december 2023 1ag arbetslosheten pa 7,9 % i Trelleborg, trots dkat
antal varsel i kommunen och det férandrade varldslaget.

Styrkan i gemensamma mal kopplat till budget har uppmarksammats nationellt och vi fick mojlighet att
beratta om samverkan pa Arbetsmarknads- och naringslivsdagarna (ArbNér) konferensen i Uppsala i
oktober. Genom att bilda strukturer kring samverkan pa alla nivaer har det gett effekter for vara
kommuninvanare. Det har ocksa lett till kompetensforsorjning for vara arbetsgivare, saval hos kommunen
som for arbetsgivare inom privata naringslivet. Vi har bland annat utvecklat var samverkan med
Arbetsférmedlingen gallande Jobbspar, som ar en kombinerad kort skraddarsydd utbildning och praktik for
att rusta arbetssékande och for att uppfylla arbetsgivares specifika kompetensforsérjningsbehov. Vidare har
forvaltningen utvecklat sitt nara samarbete med socialforvaltningen gallande att stodja dem som har behov
av behandling for t.ex. missbruk, sa att det ska ga snabbt att komma ut pa en arbetsplats efter avslutad
behandling. En lyckad metod som har lett till farre aterfall.

Samverkan med Svedala utvecklar vara verksamheter

“Att samverkan mellan kommuner i sadant hir komplicerat omrdde dr méjligt men att det krdvs édmjukhet
infor att allt inte gar att forutse och att en fortlopande dialog ar nédvandig for att fa olika
organisationskulturer att fungera tillsammans.”’ Sa svarar en av respondenterna pa frigan “Din viktigaste
lardom av samverkan” i utvarderingen som genomfoérs 2023 av samverkan med Svedala kring ekonomiskt
bistand och arbetsmarknadsinsatser.

De vinster som lyfts fram handlar bland annat om tydliggorande av processer och utvecklingsomraden da
Trelleborg fatt genomlysa sin verksamhet i samband med inforandet av samverkan med Svedala.
Organisationen har dven blivit mer robust da samverkan lett till en forstarkning av handlaggare. For Svedala
har medborgaren som sokt ekonomiskt bistand fatt snabba beslut och 6kad service av
arbetsmarknadsinsatser.

Utmaningar har varit en otydlig ansvars- och rollférdelning, att vi kommer fran olika sprak och
begreppsvarldar dar arbetssatt och synsatt skiljer sig at och det har skapat frustration och bristande
forstaelse/samsyn pa uppdraget och genomforandet. Vidare har det kravt en stérre organisation for
Trelleborg an planerat, att bedriva verksamhet pa tva platser.
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Lardomar som framkommer dr att det finns mycket som vi inte kan forutse i samverkan 6ver kommun- (eller
organisations-) granser nar ingen har mandat att styra ver en annans verksamhet. Det gar inte att planera for
allt utan vi maste testa l6sningar langs vagen. Vi tvingas att bade tanka annorlunda och tanka om. Det finns
inga genvégar — for att uppna bra resultat i samverkan maste vi aven fortséttningsvis avsétta tid for att fa
insikt i och forsta varandras kontexter och arbetssatt for att kunna nyttja potentialen i de olika perspektiven
som mats. En bra spegling som utvecklar vara verksamheter.

Samverkan med socialférvaltningen, Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Region Skéne

Ett intensivt samarbete inom beredningsgruppen for Samordningsforbundet Trelleborg under aret leder fram
till att vi med start fran 2024 beviljas medel for att under 3 ar framat i samarbete mellan kommunen,
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Region Skane starka individer som star langt ifran
arbetsmarknaden. Detta helt i linje med det som kommit fram i SKR:s senaste rapport ”Viagval for framtiden
4” som visar mer eller mindre synliga trender som kommuner och regioner behover férhalla sig till. Det
handlar bland annat om 6kad komplexitet, nya utmaningar eller mojligheter som péakallar behov av nya
arbetssatt eller perspektiv. Vi behdver fortsétta att kroka arm och arbeta tillsammans aven utanfor den egna
organisationen for att minska risken att manniskor eller uppdrag ramlar mellan stolarna nér problemen &r
komplexa och ansvaret otydligt.

Samverkan med arbetsgivare och Trelleborg i fokus under SKNT:s arskonferens

Ett samarbete mellan Arbetsmarknadsforvaltningen i Trelleborg och Kriminalvarden initierats, inledningsvis
kring jobbspar. Samverkan utvecklas dven mellan polis, Citysamverkan, fastighetsagare och Trelleborgs
kommun géllande Tryggare Trelleborg Sommargata. Under Trelleborgsveckan arrangerade
naringslivsavdelningen SKNT konferensen (Sveriges arena for naringslivsutvecklare) den 2-5 maj som
samlar cirka 130 naringslivschefer, naringslivs- och destinationsutvecklare fran 55 olika kommuner. Fredrik
Reinfeldt ar den mest uppskattade forelasaren, men aven Trelleborgs statsutveckling lyfts fram.

Samarbetsprojekt for foretagsutveckling — Genpoolen

Genpoolen ar ett unikt samarbetsprojekt som pagar under hela 2023 dar foretagare i Trelleborg, Skurup,
Svedala och Vellinge bjuds in att for att tillsammans hjalpa varandra i en skuggledningsgrupp.
Smaforetagare inom besoksnaring, tillverkning och handel bildar branschspecifika grupper for att sla sina
kloka huvuden ihop och tillféra nya perspektiv, visioner och tankesétt till sina respektive verksamheter samt
for att ta del av inspirationsforeldsningar. Projektet genomfoérs i samarbete mellan deltagande kommuner,
Region Skane och foretagarorganisationen Foretagarna i respektive kommun.

Samverkan kring utbildningar

Under 2023 utvecklas Branschpraktik pa SFI ytterligare genom stod fran Samordningsférbundet Trelleborg
som en fortséttning pa det tidigare projektet Yrkeskedjor, dar bransch SFI i tog form. En
kombinationsutbildning som innebar att alla sfi elever i Trelleborg véljer en bransch och kombinerar studier
pa reguljar SFI kurs inom samtliga studievagar och kurser med en branschinriktning. Saval teoretiska som
praktiska moment inom kurserna kopplas till branschen, dar SFI-larare och yrkeslarare gemensamt haller i
och planerar lektioner.

Genom en forlangning av projektet fick vi mgjlighet att fortsatta utforskandet av integrering av arbetsplatser
for SFI elever pa de tva forsta studievagarna, t.ex. genom studiebesok pa arbetsplatser och att utveckla
systematiken i arbetsplatsintegrerade moment. Denna gang med utvecklat individanpassat stod for deltagare
med till exempel branschhandledare och handledarstod pa modersmal langs hela kedjan. Inom projektet har
vi fortsatt vart samarbete med Malmé Universitet, genom att en sprakforskare deltagit med foljeforskning
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och undersoker elevernas sprakutvecklingsniva fore och efter branschpraktik och orienteringskurs. Detta for
att undersoka vilka mojligheter som skapas for elevers sprakutveckling nér arbetsplatspraktik integreras med
SFI-undervisning.

Yrkeshogskolan Trelleborg ansoker under 2023 om att fa bedriva tva korta och en lang utbildning. Den korta
utbildningen HSL- kompetens for underskoterskor meddelades avslag medan Cirkulér ekonomi beviljades.

Ekonomiskt utfall

Driftredovisning

Driftredovisning intakter och kostnader (tkr)

Intakt/kostnad Bokslut 2022 Budget 2023 Bokslut 2023 Avvikelse 2023

Verksamhetens intékter 46 747 34 228 35725 1497
-varav bidrag 37 317 25162 24 930 -232
-varav taxor och avgifter 318 0 791 791
-varav 6vriga intakter 9112 9 066 10 004 938
Verksamhetens kostnader -144 785 -134 641 -135 890 -1 249
-varav personalkostnader -76 919 -68 947 -66 681 2 266
-varav lokalkostnader -10 224 -9937 -10 337 -400
-varav 6vriga kostnader -57 427 -55339 -58 420 -3 081
-varav kapitalkostnader -215 -418 -452 -34
Summa nettokostnader -98 038 -100 413 -100 165 248

Driftredovisning per verksamhet 3-positioner (tkr)

Verksamhet Bokslut 2022 Budget 2023 Bokslut 2023 Avvikelse 2023

100 Namnd -970 -860 -960 -100
220 Naringsliv -3 838 -4 803 -5183 -380
470 Grundldggande vux & larcentrum -4 213 -4 330 -2 869 1461
472 Gymnasial vux & yrkesvux -15 432 -13 599 -16 174 -2 575
474 Anpassad vuxenutbildning -752 -650 -640 10
475 Yrkeshdgskola 127 190 -18 -208
476 SFI -10 075 -11 555 -11 564 -9
478 Kommunens aktivitetsansvar -1 076 -1 140 -1031 109
575 Ekonomiskt bistdnd -41 715 -43 782 -42 223 1559
600 Flyktingmottagande 5303 3165 2 438 -727
610 Arbetsmarknadsatgarder -25 397 -23 049 -21 941 1108
Summa totalt -98 038 -100 413 -100 165 248

Kommentar driftredovisning
Arbetsmarknadsnamndens ekonomiska resultat for 2023 visar ett mindre 6verskott pa +248 tkr.

Intakterna visar totalt en positiv avvikelse som framst beror pa obudgeterade intakter for varens SKNT-
konferens samt att namnden har haft fler studerande pa yrkesvux som kommer utanfor hemkommunen, sa
kallad IKE (interkommunal erséttning), an budgeterat.
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Posten bidrag visar ett underskott som framst beror pa statsbidrag for yrkesvux. Detta soks och beviljas
arligen utifran en tilltagen uppskattning av producerade arsplatser. Uppfoljning och justering sker sedan
kontinuerligt enligt faktiska siffror, har har forvaltningen inte natt den budgeterade volymen men pa grund
av bland annat 6kade projektmedel som “AF-miljonen” och “Yrkeskedjor” samt riktat statsbidrag for
stimulans av SFI blir underskottet pa posten inte sa stort.

Pa kostnadssidan finns ett dverskott pa personal pa grund av tidsvisa vakanser. Forvaltningen har generellt
hallit igen med nyrekryteringar under aret for att méta det tuffa ekonomiska laget.

Ovriga kostnader visar ett underskott och beror delvis p& de obudgeterade kostnaderna som uppstatt i
samband med SKNT-konferensen och dvriga projektkostnader (bada mots av intakter enligt ovan). Namnden
har aven haft dyrare systemkostnader pa grund av utveckling av bland annat verksamhetssystemet Lifecare.

Pa verksamhetsniva bor verksamhet 470 samt 472 lasas tillsammans dér den totala negativa avvikelsen beror
framst pa det namnda statshidraget for yrkesvux ovan. Den positiva avvikelsen inom verksamheten 575 beror
pa en omfordelning mellan verksamheter i avtalet med Svedala, hanteringen av deras arbetsmarknadsinsatser
och tidvis vakanta tjénster. Det utbetalda férsorjningsstodet ligger helt i linje med budget som var héjd med
Regeringens riksnorm infor 2023. Overskottet pa verksamhet 610 avser framst projektmedel och tidvis
vakanta tjanster.

Investeringsredovisning

Na@mndens investeringar (tkr)

Varav utgifter 2023

Projektnummer och namn Utgifter sedan projektens start

Totalt Total Avvikelse

Fardigstallda projekt ackumulerat investerings ﬁ:::pr:g_:?(: hela B;gzg;et ng;g’t Av;'(')kgse
utfall -budget proj projekt

Investeringsram 2023 0 -480 0 480 -480 0 480

Frésmaskin -44 0 -44 -44 0 -44 -44

UEEL UZE] Slutprognos AV\ll‘lé(I:Ise Budget Bokslut Avvikelse

hela projekt projekt 2023 2023 2023

Pagdende projekt ackumulerat investerings
utfall -budget

Summa totalt -44 -480 -44 436 -480 -44 436

Kommentar investeringsredovisning

Néamndens investeringsram pa 480 tkr nyttjades till en ny frasmaskin till vuxenutbildningen. Kostnader som

delades med Bildningsférvaltningen. Enligt plan 2023 lag aven utveckling av verksamhetssystemet Lifecare,
denna klassades om till drift under hosten. En inventering av ndmndens investeringsbehov har gjorts och fler
investeringar kommer att géras under 2024.
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HR — personal och sjukfranvaro

Anstallda
Méatdatum 2022-12-31 2023-12-31
Antal medarbetare Varav kvinnor Varav man Totalt Varav kvinnor Varav man Totalt
Totalt antal anstéllningar 75 28 103 68 33 101
-Varav tillsvidareanstallda 67 26 93 68 29 96
-Varav visstidsanstallda* 8 2 10 0 4 4

Totalt antal anstillda, konsfordelning och anstéllningsform
*Avser vikariat och allmanvisstidsanstallningar

Méatdatum 2022-12-31 2023-12-31

Antal drsarbetare Varav kvinnor Varav man Totalt Varav kvinnor Varav man Totalt
Totalt antal drsarbetare 75 28 103 67,1 33 100,1
-Varav tillsvidareanstéllda 67 26 93 67,1 29 96,1
-Varav visstidsanstallda* 8 2 10 0 4 4

Totalt antal drsarbetare, konsfordelning och anstillningsform
*Avser vikariat och allmanvisstidsanstéllningar

Méatdatum Heltid 100 % Deltid 99-75 % Deltid 74-50 % Deltid <50 %

Antal anstéllda 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31
Kvinnor 65 65 1 2 1 1 0 0
Mén 26 29 0 0 0 0 0 0
Totalt 91 94 1 2 1 1 0 0

Totalt antal anstillda, férdelat pa sysselsittningsgrad och kon; tillsvidareanstillda

Méatdatum Heltid 100 % Deltid 99-75 % Deltid 74-50 % Deltid <50 %

2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31

Antal anstdllda

Kvinnor 7 0 1 0 1 0 0 0
Man 2 4 0 0 0 0 0 0
Totalt 9 4 1 0 1 0 0 0

Totalt antal anstillda, férdelat pa sysselsittningsgrad och kon; visstidsanstéllda

Kommentar anstallda

Fdrvaltningens satsning for att skapa stabilitet genom att minska antalet visstidsanstéllda har sedan 2022
blivit lyckat da antalet visstidsanstallda minskat kraftigt i tabellen. Vi ser dven en nagot jamnare
konsfordelning i forvaltningen da antalet man i forhallande till kvinnor 6kat.

Sjukfranvaro
2022-12-31 2023-12-31
Varav kvinnor Varav man Totalt Varav kvinnor Varav mén Totalt
Total sjukfranvaro* 2,75 1,17 2,29 7,63 1,49 5,66
-Varav l&ngtidssjukfrénvaro** 94% 51% 78% 66,09% 41.40% 64%
[
Sjukfr@nvaron i 8ldrarna < 29 &r 3,75 2,36 2,36 7,54 1,9 7,01
Sjukfranvaron i dldrarna 30—49 ar 5,65 4,47 4,47 10,45 1,89 7,58
Sjukfr@nvaron i dldrarna 50 &r > 2,75 2,29 2,29 2,41 0,69 1,85
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Sjukfranvaro férdelat pa kén och dlder (%)
*Sjukfrénvarons andel av den ordinarie arbetstiden for samtliga medarbetare.
**Den andel av den totala sjukfr&nvaron som avser franvaro under en sammanhangande period av 60 dagar eller mer.

Kommentar sjukfranvaro

Sjukfranvarons andel av den ordinarie arbetstiden har okat under 2023 jamfért med 2022. Daremot har
langtidssjukfranvaron (sammanhangande period av 60 dagar eller mer) minskat.

En vasentlig skillnad ar den stora spridningen i sjukfranvaro mellan aldrarna, dér den relativt sett storsta
gruppen ligger i aldrarna <29ar. Aven om den hogsta siffran ar i aldersgruppen 30-49 ar, sa ar spridningen
bland antalet medarbetare som befinner sig i aldrarna under <29 ar valdigt liten, vilket innebér att det utgor
en stor del av den grupp som redovisas. Det &r ocksa den grupp som 6kat mest sedan 2022. Dock bor beaktas
att utifran forvaltningens storlek innebar det att vid t.ex. sjukfranvaro i en viss aldersgrupp utgér det en stor
forandring i procent.

Forvaltningsledningen arbetar aktivt for att minska sjukskrivningstalen. Under 2024 planerar ledningen att
satsa pa forebyggande och hélsoframjande insatser. En workshop tillsammans med chefer och skyddsombud
genomfors i mitten av januari for att planera det systematiska arbetsmiljdarbetet for 2024 dar fokus kommer
att ligga att planera och genomfora férebyggande insatser pa de enheter dar sjukfranvaron ar hogre.

Namndens maluppfyllelse

| foljande kapitel redovisas arbetsmarknadsnamndens effektmal genom en analys och uppfoljning.
Effektmalen &r beslutade av respektive namnd med en grund i kommunfullméktiges politiska prioriteringar
for mandatperioden; se nedan tabell.

Kommunfullméaktiges politiska prioriteringar 2023—-2026

Politisk prioritering Verksamhet och inriktning Ansvariga namnder

Stadsbyggnadsnamnd, teknisk

Attraktiv boendeort Bostader, kommunikationer, stadsmiljo o
servicenamnd, kommunstyrelse

Utbildning och arbetsliv Sysselsattning, foretagande och skola. Bildningsnamnd, arbetsmarknadsnamnd

Socialnamnd, kultur- och fritidsnamnd,

Trygghet och livskvalitet Trygghet, valm3ende och fritid kommunstyrelse

Fortroende och inflytande Medborgarens paverkansméjligheter, tillit till och kontakt med kommunen Samtliga néamnder
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Utbildning och arbetsliv

Utfall

2022 2023
0,8%  Saknas

Andel barn i familj med langvarigt ekonomiskt bistand ska minska till 0,7 %. Kalla: Lifecare/Kolada

Effektmal

Uppfoljning och analys av effektmalet:

Kélla i Kolada: Socialstyrelsens register 6ver ekonomiskt bistand samt Registret dver totalbefolkningen
(RTB), inga siffror klara for 2023.

For snabbare aterkoppling kring andel barn i familjer med langvarigt ekonomiskt bistand (10 manader
eller mer) kommer vi framover att hamta statistik fran vart verksamhetssystem Lifecare. Har kravs dock en
justering gallande vilken alder vi foljer pa, da det i systemet endast gar att sarskilja om det finns barn 16 ar
eller yngre.

Jamforelsen mellan aren &r ej heller helt relevant da det kan variera stort genom tid om vi far in
ansokningar om ekonomiskt bistand fran hushall med barn. Nar det val kommer in ansokningar med barn i
hushallet beaktas barnperspektivet och vi prioriterar foraldrar i vara arbetsmarknadsinsatser.

Effektmal Szl
2022 2023
312% 328%
Andel avslut till arbete och studier ska oka till 35 %o. Kalla: Lifecare

)

Uppfoljning och analys av effektmalet:

Malet for mandatperioden &r 35% avslut till arbete och studier, och vart interna mal for 2023 var satt till
33%. Det interna malet for 2023 ar inte helt uppnatt, aven om andelen arbetssékande med ekonomiskt
bistand som kommit ut i arbete eller studier har 6kat 1,6 procentenheter trots att vi har varit inne i en
lagkonjunktur dar arbetslsheten forvantades att 6ka 0,5% under 2023.

Forvaltningen arbetar systematiskt med utvecklingsarbete kring arbetsmarknadsinsatser i syfte att
utvecklas och for att standigt forbattra resultatet, och arbetar med manga parallella insatser for de sokande.
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Effektmal utfall

2022 2023
Andel av de som pabdrjat kurs pa grundlaggande niva och som avslutar med 65 % 68 %
godkéant betyg ska dka till 60 %. Kélla: Edlevo
Andel av de som paborjat kurs pa gymnasial niva och som avslutar med o

godkéant betyg ska tka till 60 %.

Uppfoljning och analys av effektmalet:

Under 2023 avslutade 68% av de elever som péabdrjat grundlaggande och gymnasiala enstaka kurser i
egenregi med ett godként betyg. Vi separerar inte siffrorna mellan grund och gymnasiet eftersom volymen
ar liten.

Under samma period avslutade 56% av de elever som paborjat grundlaggande och gymnasiala enstaka
kurser i distansstudier via NTI med ett godként betyg. Denna siffra var 60% for 2022.

Under tertial 1 togs en handlingsplan fram for att motverka avbrott. Insatser innebar bland annat att
samtliga nya elever och elever med tidigare misslyckande traffar studie- och yrkesvégledning i samband
med sin ansokan. Vidare genomfdrdes arbete med bland annat digital elevportal med syfte att gora
information om studier infor, under och efter studietiden lattillgangligt for elever inom vuxenutbildningen.

Effektmal Utfall
2022 2023
24% 29%
Genomstréomningen i SFI ska 6ka med 10 %. Kalla: Edlevo

)

Uppféljning och analys av effektmalet:

Vi foljer genomstromningen bland annat genom att méata antalet elever med betyg pa avslutad kurs och
fullfoljd SFI utbildning. Den storsta utmaningen ligger inom studievég 1, och déar ser vi tendenser pa en
Okad genomstrémning.

Under 2022 gjordes satsningar for att utveckla yrkesintegrerade moment fér kurs C och D elever. Under
2023 har arbetet fortsatt med att utveckla yrkesintegrerade moment redan i kurs A och B inom det
FINSAM finansierade projektet Yrkeskedjor. Vi har dven utvecklat orienteringskurser utifran elevernas
behov. Ut6ver orienteringskurserna sa har vi satsat pa FLEX-kurser for studerande som kombinerar arbete
med studier.
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Effektmal utfall
2022 2023
3,35 3,24
Trelleborg ska 6ka i Svenskt Naringslivs totala omdéme till betyget 3,5. Kélla: Svenskt Naringsliv

-

Uppfoljning och analys av effektmalet:

Trelleborgs kommun hamnar pa 3,24 i Svenskt Naringslivs arliga enkatundersokning om foretagsklimat
2023. Detta ar en minskning jamfort med foregaende ar. Matningen genomfordes mellan januari och mars
och ger insikt i foretagens upplevelse av foretagsklimatet i sin hemkommun. Enkéatfragorna baserades pa
betygsskalan 1-6.

For att tydliggdra bakgrunden till resultatet bjods regionchefen for Svenskt Naringsliv, Johan Dalén, in till
ett mote med chefer, politiker och naringslivsaktorer fran kommunen for att diskutera resultaten fran
naringslivsenkaten. Har lyftes bade styrkor och utmaningar fram géllande kommunens naringslivsmiljo.
Efter motet fick Naringslivsutskottet en detaljerad genomgang dér strategier och framgangsfaktorer for att
stérka det lokala naringslivet presenterades.

Avdelningen néringsliv fortsatter att stodja och inspirera naringslivet och arrangerade 2023 fyra

naringslivsfrukostar, tva triffar ”Ny i naringslivet”, naringslivsdagar samt flera branschtraffar.
Enkatomdomen, som genomfors pa de storre eventen, visar pa véldigt positiva omdomen fran deltagare.
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Fortroende och inflytande

Utfall
2022 2023

Effektmal

Med forbattrad digital kommunikation ska antal fragor till kundtjénst
gallande ansékan och beslut om ekonomiskt bistand minska med 25 %.

Kalla: Lime/Power BI

g

Uppfoljning och analys av effektmalet:

2021-2022 gjordes satsningar pa, via kundresor i forvaltningen, att fortydliga fragorna i ansdkan om
ekonomiskt bistand och att sakerstalla att den sokande snabbt och smidigt skulle kunna ta del av beslutet
om ansokan digitalt. Fragorna om beslut till kundtjanst minskade da fran 3357 (ar 2021) till 1922 (ar
2022), en minskning med ca 43%. Detta trots att vi under hosten 2022 hade stora problem med vér RPA,
som flyttade ansokningar fran e-tjansten till vart verksamhetssystem, vilket paverkade tillgangligheten till
besluten och som skapade en mycket hard belastning pa saval arbetsmarknadsforvaltningens
arendehandlaggare som kommunens kundtjanst.

Nar RPA till slut fick stangas av i januari 2023 fick en stor del av besluten ske via post, varfor fragorna till
kundtjanst ckade ater till 3427 under 2023, en 6kning med 78% fran 2022.

Den 14 juni lanserade forvaltningen nya medborgartjanster for vara kommuninvanare gallande ekonomiskt
bistand och arbetsmarknadsinsatser. Efter inférandet av de nya e-tjansterna ser vi ater en minskning av
antalet fragor till kundtjanst gallande beslut om ekonomiskt bistand, ca 46% farre fragor om beslut
under juli-december jamfort med januari-juni 2023. Genom att vi har lyft in medborgartjansterna in i
befintligt verksamhetssystem kan vara invanare nu ta del av sitt beslut i realtid nar handlaggare har fattat
beslutet.

Antalet fragor om hur man fyller i ansokan har minskat med ca 13% fran 2022 till 2023. Hér arbetar
forvaltningen med en film/guide som kommer att dversittas till olika sprak som vi hoppas kommer att
minska antalet fragor till kundtjanst ytterligare.

Forvantad utveckling

Okad arbetsloshet

Prognosen for 2024 gallande arbetslosheten ar fortfarande oséker, men saval antal varsel som arbetsloshet
har 6kat i Trelleborg under hésten 2023. Arbetsférmedlingen bedémer att effekterna av den svagare BNP-
utvecklingen kommer att fa en negativ paverkan pa arbetsmarknaden och arbetslésheten kommer darmed
successivt 6ka under inledningen av 2024. Det finns ocksa stora regionala skillnader i Sverige géllande
utvecklingen pa arbetsmarknaden. | sédra Sverige finns tecken pa en forsvagad arbetsmarknad och antalet
inskrivna arbetslosa vantas 6ka mest i Skane. Vidare bedomer Arbetsformedlingen att antalet
langtidsarbetslosa kommer att 6ka. Okningen bedoms framst ske bland personer med svag
konkurrensférmaga, exempelvis personer med kort utbildning. Utmaningarna ar sarskilt stora for arbetslosa
som varit utan arbete i tva ar eller mer.

Arbetsmarknadsforvaltningen k&nner sig val forberedda infor dessa utmaningar, och kommer att ta sig an
dessa i saval ordinarie verksamhet som genom projektet ”Samansvar — for att starka individer som star langt
ifran arbetsmarknaden med parallella insatser” och genom var fortsatta 6verenskommelse med
Arbetsférmedlingen genom gemensamma mal kopplat till budget.
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Reform med nya bestdmmelser for planering och dimensionering for den kommunala
vuxenutbildningen

Inom vuxenutbildningen kommer vi att paverkas av att riksdagen har beslutat om en reform for
gymnasieskolan och den kommunala vuxenutbildningen. Reformen syftar till att 6ka det tillgdngliga utbudet
av utbildning pa gymnasial niva, underlatta ungdomars och vuxnas etablering pa arbetsmarknaden och
forbattra kompetensforsorjningen till valfard och néringsliv.

Det handlar om nya bestammelser for planering och dimensionering av den gymnasiala utbildningen, dar
arbetsmarknadens behov ska fa storre betydelse. Férandringarna innebér bland annat krav pa att minst tre
kommuner ska inga primar samverkan om planering, dimensionering och erbjudande av vissa utbildningar i
gymnasieskolan och yrkesinriktad utbildning i den kommunala vuxenutbildningen (komvux). Det ska vara
fritt att soka till de yrkesutbildningar inom komvux som erbjuds i de priméra samverkansomrade som den
sokande ar hemmahorande i. SKR:s beddmning ar att dessa primara samverkansavtal for vara pa plats senast
varen 2024 for komvux. Aven har uppmuntrar SKR till att kommunerna ser dver samverkan mellan
gymnasieskola och komvux nar det galler lokaler och larare, samt att utveckla samarbetet med externa
utbildningsanordnare och med arbetslivet. Arbetsmarknadens behov ska vagas in i stérre utstrackning vid
beslut om utbildningsutbudet. Lagandringarna bérjade gélla den 1 juli 2023 och tillampas forsta gangen i
fraga om utbildning som paborjas 2025.

Detta innebar att samverkan 6ver kommun- och organisationsgranser blir fortsatt viktigt for vara
yrkesinriktade utbildningar pa komvux.

Utveckla arbetet med handlingsplanen for naringslivsstrategin

Vi har lart oss mycket av 2023 ars arbete inom kommunen med handlingsplanen for naringslivsstrategin.
Dessa lardomar tillsammans med analyser som gjorts under aret pa hur kommunens naringslivsarbete
behover utvecklats, har tagit i beaktning for att utveckla arbetet med handlingsplanen fér 2024-2025.

Vi kommer bland annat att ha satsningar pa landsbygden genom dedikerad néringslivsutvecklare som far
landsbygden som fokusomrade. Lika sa far en medarbetare inom avdelningen fokusomrade att starka
kopplingen mellan skola och naringsliv genom sa kallad En vég in. Det pagar aven utvecklingsarbete med att
forbéattra servicen genom Foretagslotsen.

Under 2024 kommer vi att ha an mer fokus pa vara foretagsbesok, dar malet ar satt till att besoka minst 200
foretagare.
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