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Granskning av fastighetsunderhall

Sammanfattning

Revisionen har granskat huruvida tekniska servicenimnden bedriver en
tillfredsstillande styrning och kontroll av fastighetsunderhéllet. Granskningen
genomfordes november 2021 - februari 2022 och grundas pa intervjuer och
dokumentstudier.

Revisionen onskar ta del av nimndens instillning till det som framkommer i
granskningsrapporten och de rekommendationer som ldmnas, samt vilka atgérder
som i sé fall kommer att vidtas och nér atgérderna kommer att vidtas.

Se forvaltningens yttrande under Arendet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse
Revisionsgranskning av fastighetsunderhall

Tekniska Serviceforvaltningens forslag till beslut
Tekniska servicendimnden foreslas besluta

att anta forvaltningens yttrande och dversidnda detsamma till Revisionen som sitt
eget.

Beslutet skickas till

Revisionen
Kommunstyrelsen
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Arendet

Yttrande Gver granskningsrapport Granskning av fastighetsunderhall

Tekniska servicendmnden (TSN) vill inledningsvis tacka for en vél genomford
granskning med relevanta revisionsfragor inom ett vil avgrinsat omrdde. TSN
anser att den metodik som tilldmpats, som grundar sig p4 beddmningar av
styrkedjan, mojliggjort skarpa iakttagelser och lett till reckommendationer som
tydligt adresserar utmaningar i underhallsprocessen.

Granskningsrapporten har varit 6versiand for sakgranskning och i denna del finner
TSN anledning till sjalvkritik. TSN har inte i tillracklig utstrackning kompletterat
utskickat material. TSN menar att granskningsrapporten delvis ger en missvisande
bild av hur langt nimnden kommit i det férdndringsarbete som pébdrjades 2019.
TSN konstaterar att ett omfattande arbete, kraft och resurser har lagts pa att skapa
en dndamaélsenlig styrning och kontroll av fastighetsunderhallet. Ett arbete som
annu inte 1 alla delar burit frukt. TSN vill understryka att framford kritik i sin
helhet ska stanna hos TSN.

TSN anser att revisionens rekommendationer ligger vil i linje med det
fordndringsarbete som ndmnden drivit sedan dess tillskapande i januari 2019 och
tar sdledes rekommendationerna som en inteckning for att nimnden &r pa god vég i

ritt riktning.

Revisionen rekommenderar tekniska servicendmnden att:

- definiera vilken kvalitativ standard som fastighetsunderhdllet ska
upprdétthdlla

TSN kommer i samverkan med kommunstyrelsen, senast i januari 2023, att
faststélla en kvalitetsplan som definierar vilken kvalitativ standard som
fastighetsunderhéllet ska upprétthélla.

- upprdtta och upprdtthdlla Idngsiktiga underhadllsplaner

TSN pabérjade detta viktiga och kontinuerliga arbete under 2021. Malsdttningen ar
att senast december 2022 faststilla en méngarig underhéllsplan.

- sdkerstdlla att underhdllsplaner upprdttas i ett fullgott fastighetssystem

TSN kommer senast december 2022 att implementera en modul for planerat
underhall i befintligt fastighetssystem.

- tydliggéra 6vergripande prioriteringsordningar fér underhdllsatgdrder

TSN kommer senast december 2022 att faststilla de fortydligande rutiner for
prioriteringar for underhallsatgiarder som &dr under framtagande.
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- upprdtta planer fér periodiska besiktningar av fastigheternas tekniska
standard och skick

TSN utfor redan 16pande myndighetsbesiktningar enligt plan. Ovriga besiktningar
sker, enligt den nya underhéllsprocessen, arligen av de tekniska forvaltarna med
stod av fastighetstekniker och fastighetsviardar. Som en del av den nya
underhallsprocessen infors 2023 externa underhallsbesiktningar med en periodicitet
om 8 &r i syfte att fa en opartisk genomlysning.

- verka fér att budget fér underhdllet baseras pa fastigheternas bedémda
behov enligt underhdllsplaner.

Nér den mangariga underhdllsplanen faststills i december 2022 kommer denna att
utvisa underhéllsbehovet, som kommer att ligga till grund f6r underhallsbudgeten.

TSN kommer framgent att kvartalsvis folja upp forvaltningens arbete utifran
revisionens rekommendationer. Detta for att sdkerstilla att arbetet fortloper som
planerat och att utsatta tidsramar halls.

TSN foljer sedan tidigare upp forvaltningens arbete genom l6pande
manadsuppfoljningar av ekonomiskt utfall.
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