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Rapport om personuppgiftsincidenter inom bildningsforvaltningen 2024

Personuppgiftsincidenter som inte tidigare har rapporterats till namnden

Datum for Beskrivning av incident Atgérder Kontakt med Anmadlan till

anmalan dataskyddsombud | Integritetsskyddsmyndigheten
240214- Rektor har skickat ett mejl till | Medarbetaren som fick mejlet fran rektorn Ja Nej

PERSINC- en mgdarb?tare Rﬁ och sedan vidarebefordrade det insdg direkt

XB97 bildningsforvaltningen misstaget. Nér hon skulle titta pa rektorns

innehallande namn pa en familj

L . mejl igen hade detta aterkallats.
samt ekonomisk information.

Medarbetaren har Medarbetaren meddelade omedelbart den
vidarebefordrat mejlet till en som hon skickat mejlet till om att ocksa
annan medarbetare. Inte i ndgot | radera detta. Inom ndgra minuter har alltsa
led har mejlen krypterats alla raderat mejlet.

genom Sefos, det finns darfor

risk for att uppgifterna
overforts till tredjeland.
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Rapport
TRELLEBORGS KOMMUN Datum Diarienummer
2024-03-01 BIN 2024/9:4
Personuppgiftsincidenter som tidigare har rapporterats till namnden

Datum for Beskrivning av incident Atgarder Kontakt med Anmadlan till
anmaélan dataskyddsombud | Integritetsskyddsmyndigheten
240130- En tjénsteanteckning for en Tjénsteanteckningen makulerades omgiende | Ja Nej
PERSINC- skyddad e.:ley har ofelaktigt efter upptéckt. Systemansvarig ar underréttad
BN91 skannats in i ett last om anledning till makulering av dokument.

Verks'amhetssystem (W3D3O)' Rektor och ndrmsta chef ar informerade om

Ett fornamn forekommer pa hndel h Slan & tartad

dokumentet, men inga andra dndelsen och en anmilan ar uppstartad.

personuppgifter. Enligt ratt

rutin skapas drende upp pé

skyddad elev och en tom

handling 14ggs in i drendet. I

detta enskilda fall har

originalhandlingen skannats in

1 drendet och makulerats nér

incidenten uppdagades.
240116- Tjénsteperson mottar ett e- Klockan 15.27 uppticktes incidenten. Ja Nej
PERSINC- postmeddelande skickat via Tjénstepersonen raderade e-postmeddelandet
MP71 S?fos, som dr en krypterings- frén bade inkorgen och papperskorgen i

Y anst..Trots detta har en.bllaga Outlook. Klockan 17.20 meddelade

lagts till efter att krypteringen tinst snd i

giorts. Det har medfort att jans e;zersonen“avsan aren om a

bilagan inte varit krypterad och vederborande bor radera meddelandet.

dirmed har den hamnat pa Risken for att uppgifterna blivit rdjda

server i tredje land. bedoms vara begréinsad.
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