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Bildningsforvaltningens redovisning av
atgarder som vidtagits med anledning av
medarbetarundersokningen 2021

Sammanfattning

Varje avdelnings- och enhetschef pé bildningsforvaltningen har fatt i uppdrag att
bearbeta resultatet av medarbetarundersdkningen tillsammans med sina
medarbetare och ta fram en handlingsplan i syfte att forbattra eventuella svagheter
och befdsta styrkor som resultatet visar. Samtliga enheter har en egen
handlingsplan for atgirder pa arbetsplatsniva. Bildningsférvaltningen har utifrén
dessa handlingsplaner tagit fram en forvaltningsdvergripande handlingsplan.

Redovisning

-Vilka atgarder ar genomforda och fardiga? Vad blev resultatet?
Hur ar detta synligt i verksamheten?

Enheternas handlingsplaner riktar sig framfor allt mot atgérder for att minska
upplevd stress och hdg arbetsbelastning. Overviigande atgirder har blivit synliga i
verksamheten genom att upplevd stress och hog arbetsbelastning har minskat.
Detta har man kunnat méta genom bl.a. att medarbetarna fétt svara pa enkéter, haft
tita kortare medarbetarsamtal, chefens 6kade nirvaro i verksamheten for att fanga
upp tidiga signaler pa stress och hog arbetsbelastning och sjunkande sjukfranvaro.
De étgérder man har sett haft positiv effekt kommer att fortsitta framdver.

Olika atgérder som gjorts dr bland annat:

e  Okat stilltiden i schemat mellan évergingen skola/fritids som har gett mer kraft
och energi till att genomfora sitt uppdrag.

e Frimjande och forebyggande aktiviteter har genomforts under l4séret for att
ytterligare stirka personalens kinsla av tillhorighet och trivsel pa arbetsplatsen.

e Rektorsomriadena har tagit fram ett synligt &rshjul med tydliga perioder som
aterkopplas vid moten och planeringar. Detta for att synliggora l4sérets alla toppar
och ddrmed synliggora var aterhdmtningen kan planeras in.
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For att 6ka fortroendet for narmsta chef har vissa rektorsomrade haft ett flertal
kortare medarbetarsamtal under ldséret, utdver det ldngre medarbetarsamtalet, for
att tidigt fAnga upp trivsel och upplevd arbetsbelastning.

Skolledningen har méjliggjort for medarbetarna att fa 6kad paverka pé
tjdnstefordelningen och schemaldggningen utifrdn deras 6nskemal for att léttare fa
ihop arbeta och fritid.

Skolledningen har ocksa sérskilt beaktat lektioner innan och efter lunch samt
fordelat arbetsuppgifter sa att dterhdmtning finns inplanerade i schemat.

Inom ett rektorsomrade har ett helhetsgrepp tagits kring skolans samlade
elevhélsa genom att tillsdtta en gemensam nérmsta chef, fortydligat rutiner och
arbetsprocesser vilket har lett till positiv upplevelse av stod i arbetet med till
exempel elevers psykiska ohilsa, ndgot som i sin tur paverkat lararnas upplevda
arbetsbelastning positivt.

Eftersom rektorsomradena har blivit storre har man arbetat med vi-kénslan for att
fé till ett battre samarbete mellan enheterna for att fa en kénsla om samhorighet pa
hela rektorsomradet.

Ett utbyte mellan ldrarna, bdde inom och mellan enheterna, har pagatt
underlédsaret dér lararna har fatt utvecklas i det kollegiala ldrandet genom
observationer. Detta har skapat bdde engagemang och kénsla av sammanhang.

Genomgéng och diskussioner kring 16neprocessen och 1onekriterierna har pagatt,
bade i grupp och i medarbetarsamtalet, for att medarbetarna ska fa en storre
forstaelse om kopplingen mellan medarbetarsamtal, 16nesamtal, l6nekriterier och
6nesédttning.

Pa vissa omrdden har kommunikationsflodet organiserats sa att alla vet vilka
kanaler som ska anvindas nér och till vad.

-Vilka ar paborjade och pagaende? Vad kvarstar?

Som en del av arbetet med arbetsbelastning kvarstar sjdlvledarskapet, ta
kommandot 6ver sin arbetstid genom att anvidnda olika tidsplaneringsverktyg.

Arbetet med att skapa tydliga arshjul for det pedagogiska arbetet ar paborjat pa
omradesniva. Pa forskolorna &r det pedagogiskt arshjul implementerat och vélkéant
for personalen, men stora delar av personalen pa grundskolorna ser inte att
arshjulet ar tillrdckligt tydligt sa detta arbete pagar.



En &versyn av befintliga arbetsroller dar andemeningen é&r att ytterligare underlatta
for larare att vara larare och minska antalet arbetsuppgifter som ligger utanfor
undervisningsuppdraget dr pagédende och kommer fortsétta dven laséret 23/24.

Att etablera ett tydligt gemensamt forhéllningssétt och tydliga gemensamma
strukturer. Detta arbete dr pagéende och fortsatta utbildningstillféllen och dialoger
utifran mélet 4r inplanerade under 2023. Da personal uttryckt vikten av ett néra
ledarskap for att astadkomma ett gemensamt forhallningssétt har rektorsomradets
ledningsstruktur setts 6ver och fordndrats for att stodja arbetet infor 2023.

Uppfoljning och utvérdering av verksamheten behovde fortydligas. Man har dérfor
skapat ett arshjul for utvédrdering av verksamheten samt att ta fram underlag och
nyckeltal att anvéinda i hela rektorsomradet infor analys. Underlag och é&rshjul ar
framtaget. Arbetet bedoms dock fortfarande vara pagaende. Ny uppfoljning &r
planerad i juni 2023.

Pé négra rektorsomrade fortsétter arbetet med att utveckla tydligare informations-
och kommunikationskanaler for att sékerstélla att all personal far den information
de behdver. Infor lasaret 23/24 ska detta arbete vara klart.

For att 6ka personalens kénsla av energi och ork pé fritiden har ett rektorsomrade
arbetat med atgirder bade av organisatorisk karaktir och aktivt friskvardsarbete
samt sjdlvledarskap. En pagaende foreldsningsserie riktad till all personal, pa detta
tema, paborjades i augusti 2022 och kommer att avslutas i maj 2023.

Ett av rektorsomradena har péborjat arbetet med att fa en tydligare struktur i det
systematiska kvalitetsarbetet dar ansvaret ska fordelas jaimnare i arbetslaget for att
forhindra arbetstoppar.

-Vilka &r inte alls paborjade an? Varfor?

Insatser kopplade till arbetsbelastning i relation till undervisning och reglerad
arbetstid har ej kunnat genomforas pga. ekonomiska hinder.

I anslutning till 1as&rslut 22/23 eller 1dsarsstart 23/24 kommer ett av
rektorsomradena erbjuda en eller flera hilsofraimjande aktiviteter och kortare
foreldsningar. Tanken dr att detta ska vara dterkommande.
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