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1 Inledning

Denna rapport ar en uppfdljning av bildningsnamndens Internkontrollplan 2021. I detta inledande avsnitt
ges en Overgripande beskrivning av bildningsndmndens arbete med internkontroll. Harefter foljer avsnitt 2
Riskanalys som narmare beskriver de risker som namnden beslutat att granska och/eller dtgéarda 2021 och
grunderna for detta. Slutligen redovisas i avsnitt 3 Analys och uppfélining resultatet av genomférda
granskningar och dtgarder kopplade till respektive risk.

2 Riskanalys
Inom internkontroll anvands féljande bedémningsskala for att vardera tankbara risker:

1-3 (gront) - risken bedéms inte vara sannolik och/eller bedéms ej ha ndgra storre konsekvenser om den
intraffar

4-8 (gult) - risken bedéms ha viss majlighet att intréffa och/eller kan fa lindriga eller kdnnbara
konsekvenser om den gor det

9-16 (rott) - risken bedéms ha relativt hog sannolikhet att intraffa och kan fa kannbara eller allvarliga
konsekvenser om den gor det.

Nedan summeras de risker som prioriterats av namnden vid internkontroll 2021 (inklusive
kommungemensamma risker - dessa ar markerade med ett G). Beroende pa typ av risk har i sin tur dtgarder
eller granskningar genomforts. Genomférande och utfall av dtgarderna/granskningarna redovisas narmare
under 3.1 samt 3.2.

Sannolikhet

Konsekvens
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°H('jg Medel Totalt: 5

__________Hseg | Sannolikhet Konsekvens
4 Sannolik Allvarlig
Lag 3 Mojlig Kannbar
2 Mindre sannolik Lindrig
1 Osannolik Férsumbar
Risk nr. Risk Beskrivning av risk Riskvarde
1 Rutiner for introduktion av nya medarbetare brister 12
[
2 Bristfalliga arbetsplatstraffar |_—G-| Risk for att irltenti_onerna i samverkansavtaIeF avseende _ 6
arbetsplatstraffar inte uppnds pd grund av olika orsaker vilket
kan leda till att arbetsmiljon forsdmras
3 Risk for brister i narvaro- och franvarorapportering Risk for brister i narvaro- och franvarorapportering pa grund 9
av icke andamalsenliga system. Bristerna kan dels leda till att
kommunens tillsynsansvar inte sakerstélls, dels leda till en
kraftigt 6kad arbetsbelastning (pd grund av ineffektiv
personalplanering).
4 Risk for brister i huvudmannens handlaggning Risk for brister i huvudmannens handlaggning avseende 12
avseende skolplikt skolplikt, pd grund fortsatt behov av utveckling av
handlaggning och rutiner, vilket kan leda till att barn inte far
den utbildning de har lagstadgad ratt till.
5 Risk for brister i méltidsverksamhetens hantering av Risk for brister i méltidsverksamhetens hantering av 12
specialkost specialkost, pd grund av organisationsférandringar, vilket kan
leda till att barn eller elev far fel kost som i varsta fall kan
innebdra mycket allvarliga konsekvenser.

3 Analys och uppfoljning

Se tre bilagor med redovisning av genomfort arbete med granskning och dtgéirder.

-Redovisning internkontroll 2021 nérvaro- och franvarorapportering
-Redovisning internkontroll 2021 skolpliktsbevakning
-Redovisning internkontroll 2021 maltidsverksamheten

Arbete som &r avslutat har gron statusmarkering.

Gul statusmarkering innebér pdgdende arbete.

3.1 Granskningar

Risk

Granskning

Uppfoljning av granskning

-
|.-"s I Rutiner for introduktion av
nya medarbetare brister

F& en uppfattning om vad som
brister

Avslutad med avvikelse

O

Under arbetet med att gora granskningen hittade man ett systemfel vilket
gjorde granskningen ej genomfdrbar. Det identifierade problemet borjade
hanteras direkt. Som en effekt av att den ursprungliga granskningen ej gick
att genomféras har denna risk istéllet dtgérdats. Atgarden syftar till att HR,
under hosten har lanserat en digital introduktion for nya medarbetare.

En beaktning av att genomftra den ursprungliga granskningen bér tas med i

|.-"s | Bristfélliga arbetsplatstraffar

Féljsamhet av arbetsplatstraffar

diskussionerna infor 2023.
Avslutad El

Kommunovergripande analys

Overlag visar forvaltningarna och bolagen pd en god efterlevnad nar det
kommer till arbetsplatstraffar. Merparten pdvisar att det vanliga antalet APT
ligger mellan 6-10 traffar dr 2020. Agenda har varit satt med svar 60-100 %
varav spannet om 90-100 procent ar vanligast.
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Risk

Granskning

Uppfoljning av granskning

Omrdden verksamhet och arbetsmiljo &r de som bertrs mest varav merparten
av svaranden ligger om 90-100 procent for dessa omraden. I vissa fall har inte
ekonomi lika stort fokus. Detta kan férklaras av att man rapporterar in detta
via andra kanaler.

Férvaltningarna och bolagen visar pd en 6vergripande god efterlevnad av att
fora protokoll. 80-100% av svaranden for merparten redovisar att de har fort
protokoll.

Den generella bedémningen for arbetsplatstréffarna hamnar vanligtvis i
spannet om 7-10 (10 &r hogst kvalitet). Detta stammer val éverens med svar
p& de andra frdgorna.

Vissa avvikelser tyder pd att det inte alltid ar helt klart 6ver vad som réknas
som arbetsplatstraff d& vissa svarande har redovisat ett valdigt hégt antal APT
under 2020 till exempel att man haft 26-30 tréffar. Likasd finns det utrymme
att arbeta mot ett mer strukturerat arbetssatt for APT genom att varje gdng
utgd frdn en agenda och att féra protokoll.

Sammanfattning:

Overlag god efterlevnad bland samtliga férvaltningar och bolag men det finns
utrymme for att fortydliga vad en APT &r och har som syfte samt att prénta in
processen med att utgd fran agenda och att féra protokoll.

Risk for brister i
maltidsverksamhetens hantering
av specialkost

F& en uppfattning om huruvida
ytterligare dtgarder behovs
(utéver de tva &tgarder som
redan &r planerade).

Avslutad I:l

En granskning genomfordes i syfte att fa en uppfattning om huruvida
ytterligare dtgarder behdvs for att sakerstalla saker mat for barn och elever.
En analys har genomférts genom kontroll och genomgéng av samtliga
avvikelserapporter samt intervjuer med tv8 av tio kokschefer for att kontrollera
rutinen. Se bilaga Redovisning internkontroll 2021 méltidsverksamheten.

3.2 Atgéarder

Risk

Atgard

Uppfoljning av direktatgarder

Risk for brister i narvaro- och
franvarorapportering

Byter ut nuvarande infrastruktur
genom upphandling av ny
plattform for
verksamhetssystem.

Avslutad I:l

Byte av tidigare infrastruktur genom upphandling och inférande av ny
plattform for verksamhetssystem, som &r pd plats infor start av hostterminen
2021. Se bilaga Redovisning internkontroll 2021 nérvaro-och frénvaro-
rapportering.

Risk for brister i huvudmannens
handlaggning avseende skolplikt

Arbeta i enlighet med
uppdaterad rutin (metod).

P&gdende arbete I:l

Utbildning av administrativ personal genomfors februari 2022.
Se bilaga Redovisning internkontroll 2021 skolpliktsbevakning.

Risk for brister i
maltidsverksamhetens hantering
av specialkost

Uppdatering av
handlaggningsrutin.

Avslutad I:l

Rutinen for arbetet med behandling och utférande av inkomna bestallningar
av specialkost uppdateras. Se bilaga Redovisning internkontroll 2021 maltids-
verksamheten.

Utbildningsinsats

Avslutad I:l

En digital utbildning genomférdes under maj manad 2021 for samtliga
medarbetare inom maéltidsverksamheten. Syftet var att sakerstélla att alla kok
har aktuell kompetens. Se bilaga Redovisning internkontroll 2021 maitids-
verksamheten.
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