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Revisionens granskning av rutiner for
efterlevnad av dataskyddsforordningen

Sammanfattning

KPMG har pa uppdrag av Trelleborgs kommuns revisorer granskat kommunens
rutiner for efterlevnad av dataskyddsforordningen. Granskningen har haft sérskilt
fokus pa kommunstyrelsen, bildningsndmnden och socialnimnden.

Revisorerna 6nskar svar frdn kommunstyrelsen, bildningsndmnden och
socialndmnden kring vilka &tgirder som berorda avser att vidta med anledning av
resultatet 1 granskningen. Svar ska vara revisionen tillhanda senast under juni
maénad 2021.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse — Granskning av rutiner for efterlevnad av
dataskyddsforordningen (daterad 2021-05-18)

Kommunledningsforvaltningens tjénsteskrivelse — Revisionens granskning av
rutiner for efterlevnad av dataskyddsforordningen/GDPR (daterad 2021-04-14)

Missiv fran revisionen — Granskning av efterlevnaden av GDPR (daterat
2021-03-16)

Revisionsrapport — Granskning av rutiner for efterlevnad av
dataskyddsforordningen (daterad 2021-03-09)

Bildningsforvaltningens forslag till beslut

Bildningsndmnden foreslas besluta
att bildningsndmnden stéller sig bakom kommunstyrelsens svar till Trelleborgs
kommuns revisorer avseende revisionens granskning av rutiner for efterlevnad av

dataskyddsforordningen, enligt kommunledningsforvaltningens tjénsteskrivelse
daterad 2021-04-14

att skicka beslutet och svaret till Trelleborgs kommuns revisorer

att skicka beslutet och svaret till kommunstyrelsen och socialnimnden for
kdnnedom.

Bildningsférvaltningen Besoksadress Fakturaadress
E-post bildningsforvaltningen@trelleborg.se Henry Dunkers gata 1 Box 173, 231 23 Trelleborg
Telefon 0410-73 30 00 Postadress Org.nr 212000-1199

Webb www.trelleborg.se Box 79, 231 21 Trelleborg
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Beslutet skickas till

Trelleborgs kommuns revisorer
Kommunstyrelsen

Socialnamnden

Arendet

KPMG har pa uppdrag av Trelleborgs kommuns revisorer granskat kommunens
rutiner for efterlevnad av dataskyddsforordningen. Granskningen har haft sérskilt
fokus pa kommunstyrelsen, bildningsndmnden och socialnimnden.

Dataskyddsforordningen tridde i kraft den 25 maj 2018 och ar géllande ramverk
for behandling av personuppgifter. Bristande hantering samt 6vertrddelser kan
innebdra betydande sanktionsavgifter till skillnad frén tidigare lagstiftning. Likasé
riskerar en bristande hantering av personuppgifter att leda till fértroendeskador for
kommunen som helhet samt personuppgiftsansvariga nimnder och styrelser.

Sammantaget bedomer revisorerna att det finns brister vad avser efterlevnaden av
dataskyddsforordningen. De konstaterar att det finns ett behov av forbéttrings- och
utvecklingsarbete f6ljt av utbildningsinsatser.

Mot bakgrund av granskningen rekommenderar revisorerna foljande:

- For att mojliggora dataskyddsombudets uppdrag att systematiskt arbeta och
Overvaka efterlevnaden av dataskyddsforordningen samt agera rddgivande
ar det av vikt att organisationen stodjer dataskyddsombudet genom att
tillhandahélla erforderliga resurser och forutséttningar.

- Kommunstyrelsen bor utifran sin uppsiktsplikt ett par ganger per ar, samt
vid behov, bjuda in dataskyddsombudet till sammantraden for att ta del av
en lagesrapport avseende verksamheternas efterlevnad av
dataskyddsforordningen.

- Styrdokumenten avseende hantering av personuppgiftsincidenter bor ses
over och reduceras vad avser méngden information samt slas ihop till ett
dokument.

- Vad avser omfattningen av incidenter bedomer vi att antalet incidenter som
har upptickts/rapporterats dr for 14gt i forhallande till verksamheternas
omfattning. Sannolikheten att det finns ett mdrkertal &r stor. Vi anser att
riktade utbildningsinsatser erfordras vad géller identifiering och upptackt
av personuppgiftsincidenter.

- Vibedomer att det krévs ett forbattringsarbete vad avser upprittande av
registerforteckningar som dr en central stomme vad avser hantering av
personuppgifter (se sid. 14—15). Namnderna bor genomf6ra en inventering
i syfte att sondera vilka personsuppgiftsbehandlingar som inte har
upptagits i registerforteckning.
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- Kommunstyrelsen bor uppritta en rutinbeskrivning avseende hanteringen
av inkomna begéran om réttelse, radering och begrinsning.

- Virekommenderar central styrning frdin kommunstyrelsens sida vad avser
utbildningar inom dataskyddsforordningen i syfte att skapa en enhetlig
kunskapsnivé inom nimnderna.

Revisorerna onskar svar frdin kommunstyrelsen, bildningsndmnden och
socialndmnden kring vilka atgirder som berorda avser att vidta med anledning av
resultatet i granskningen. Svar ska vara revisionen tillhanda senast under juni
ménad 2021.

Bildningsforvaltningen har samverkat med kommunledningsfrvaltningen och
socialforvaltningen kring svar till revisionen. Forvaltningen foreslar i det
sammanhanget att bildningsndmnden stéller sig bakom kommunstyrelsens svar till
Trelleborgs kommuns revisorer, enligt kommunledningsforvaltningens
tjdnsteskrivelse daterad 2021-04-14.
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