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Arbetsmarknadsforvaltningens arbete med personer
med psykisk ohalsa, NPF-diagnoser och liknande
utmaningar.

Kartlaggning av férvaltningens arbete med personer med psykisk ohalsa,
NPF-diagnoser och liknande problematik. Kartlaggningen ska belysa hur
verksamheten arbetar individanpassat utifran individens behov och
forutsattningar.
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Kartlaggning

Vad innebar en NPF-diagnos?

NPF ar en forkortning av neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. ADHD,
autismspektrumtillstand (AST) och tourettes syndrom ar nagra av dessa.
Hjarnan pa en person med NPF-diagnos fungerar annorlunda an hos en
"normalfungerande” person.

Det ar givetvis valdigt individuellt utifran vilken grad och vilken diagnos man
har hur man paverkas men gemensamt for de flesta ar att personer med
nagon form av NPF har svarighet att behalla koncentration och
uppmarksamhet under langre perioder. Man kan ha bristande
impulskontroll och aktivitetsniva. Sociala sammanhang kan ibland upplevas
besvarligt dd man har svart att tolka signaler och sociala koder.

Att vara diagnostiserad med NPF innebar inte med automatik att man har
psykisk ohalsa. Daremot ar man ofta extra sarbar och I6per storre risk att
utveckla psykisk ohalsa. En trygg och stabil miljé ger goda forutsattningar
for en god psykisk hélsa.

(Kdlla: (https.//www.hjarnfonden.se/fokusomraden/fokus-neuropsykiatriska-
funktionsnedsattningar-npf/fakta-om-npf/)

Psykisk ohalsa

Psykisk ohalsa kan orsakas och paverkas bade av arv och milj6. Hos en
del individer ar det ett tillfalligt tillstand, hos andra ar det genetiskt och mer
eller mindre kroniskt tillstand. Psykisk ohalsa kan yttra sig pa en mangd
olika satt; sjalvskadebeteende, beroende och missbruk, depression,
sjalvmordstankar, angest, atstérningar psykoser och vanférestallningar.
Dessa ar i sin tur kan delas upp i en mangd olika underkategorier med olika
symtom och grader.

(Kdlla: https.//www.1177.se/Skane/sjukdomar--besvar/psykiska-sjukdomar-
och-besvar/)

Arbetsmarknaden och NPF

e 69% upplever sin NPF-diagnos som en nackdel pa jobbet. De har
svart med arbetsplatsrelationer och missforstand uppstar latt. (Kélla:
Attention 2021)

e 51% berattar inte om den pa sin arbetsplats. (Kélla: Attention 2021)

e Endast 20% svarade att de har nagon form av stod fran
arbetsformedlingen. (Kélla: Attention 2021)

e 37 % av de med adhd och andra neuropsykiatriska
funktionsvariationer ar sysselsatta pa arbetsmarknaden, jamfort
med 78% for hela befolkningen (Kélla: Statistiska centralbyrén
[SCBJ] 2021)


https://www.hjarnfonden.se/fokusomraden/fokus-neuropsykiatriska-funktionsnedsattningar-npf/fakta-om-npf/
https://www.hjarnfonden.se/fokusomraden/fokus-neuropsykiatriska-funktionsnedsattningar-npf/fakta-om-npf/
https://www.1177.se/Skane/sjukdomar--besvar/psykiska-sjukdomar-och-besvar/
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Forvaltningens nuvarande arbetssatt

Ovanstaende beskrivningar ger vid handen att det ar en grupp med stora
variationer som kartlaggningen ska omfatta. Forvaltningens arbete styrs till
stor del av olika lagkrav; olika beroende pa var individen méter oss.
Oberoende av NPF, psykisk ohalsa eller annan problematik, bedrivs det
alltid ett individanpassat arbetssatt i forvaltningen som utgar fran enskild
individs behov och férutsattningar.

Vuxenutbildning
Grund- och gymnasieniva, sfi, anpassad utbildning

Vuxenutbildningen ska alltid utga fran den enskildes behov och
forutsattningar utifran skollagen 20 kap. 2§, 21 kap. 2§ och 22 kap. 28§.

Skolformen i sig utgar fran att ett starkt individperspektiv ar genomgaende
och darmed ingar olika typer av stddinsatser i detta individperspektiv.
Stédinsatser kan ges i form av extra anpassningar som aven dessa
regleras i skollagen. For de elever som beddéms ha svart att uppna
kunskapskraven finns ratt till stéd enligt 3 kap. 5a§ skollagen med hjalp av
extra anpassningar inom ramen fér ordinarie undervisning. Det kravs ingen
diagnos for att ha ratt till stéd.

Det ar rektor som ansvarar for att skapa forutsattningar for att tillgodose
alla elevers olika behov. Detta goérs genom kompetenshojande insatser for
personal och genom att erbjuda en trygg studiemiljo.

Rektor ansvarar dessutom for att genom ett systematiskt arbete motverka
krankningar vilket styrs av Skollagen 2 kap. 34 §.

Rektor ska tillgodose att larare och dvrig personal, sa langt det ar majligt,
har kunskap om sina elevers olika férutsattningar och behov.

Inom Vuxenutbildningen finns ett sarskilt ansvar att uppmarksamma de
elever som har svart att na sina utbildningsmal, allt enligt laroplanen for
vuxenutbildningen (avsnitt 1). Detta oavsett om undervisningen sker pa
distans eller pa plats. Arbetet underlattas genom att man idag arbetar
utifran en formativ bedémning i behovsanalysen dar elever kartlaggs for att
kunskapsniva och évriga forutsattningar ska synliggoras.

For elever med funktionsnedsattning (oavsett vilken funktionsnedsattning
det galler) ska det enligt 3 kap. 3 § i skollagen ges stéd som i mgjligast man
motverkar funktionsnedsattningens konsekvenser. Detta innebar inte bara
genomférandet av lektioner utan dessutom planering infér, samt uppféljning
efter dessa samt vid kunskapskontroll.

Elever med NPF kan behdva hjalp framst med bemdétande och struktur,
tydliga instruktioner och stéd for att komma i gang. Konkret information och
tydliga rutiner och férberedelser med instruktioner om hur, nar och varfér
uppgifter ska géras och nar uppgifter ska vara fardiga.
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Skolverkets stédmaterial: Individanpassning, extra anpassningar och
orienteringskurser inom vuxenutbildningen
(https://www.skolverket.se/download/18.6bfaca41169863e6a657b91/15539
61187084/pdf3373.pdf)

Yrkeshogskola

Liksom for studier pa vuxenutbildningen, har man som
utbildningsanordnare inom den eftergymnasiala yrkeshdgskolan en
skyldighet att erbjuda sarskilt pedagogiskt stod vilket regleras i 2 kap. 3 § i
forordningen (SFS 2016:155) om yrkeshdgskolan.

Lagkraven ar inte desamma som for vuxenutbildningen men insatser for
stdd ska pa liknande satt uppmarksammas, kartlaggas och
individanpassas. Som huvudregel galler att stddet ska rymmas inom ramen
for utbildningens ordinarie finansiering.

Insatser
Nagra exempel pa insatser som idag genomfors:

e Studiehandledning pa modersmal for att méta behov av sprakstod.

e Larcentrum — fysisk plats for vagledning och pedagogiskt stod i
utbildningen.

e Kartlaggning och nivatest for att sdkerstalla kunskap om elevens
forutsattningar och behov.

e Studie- och yrkesvagledning som en del i utformningen av
stodinsatser. Vagledningssamtal som erbjuds pa olika platser, i
olika kanaler och pa olika tider. En variation av métesformer sdsom
drop-in, bokade, digitala eller fysiska moten pa Larcentrum eller i
vuxenutbildningens administrationslokaler.

e Stdd i att uppratthalla motivation da férmaga att uppratthalla
koncentrationsférmagan under langre perioder ar begransad.
Pauser, lektioner med teori/praktik, varierande miljé under lektioner.

e Ett utbud av orienteringskurser som kompletterar de nationella
kurserna och som aven svarar mot individuella behov och
forutsattningar.

¢ Schemautformning — flexibla kurser och lektionspass dar eleven
sjalv valjer de lektionstider som fungerar bast for individen.

e Mojlighet till kursutbud pa distans for att kombinera arbete och
studier.

e Mojlighet till kursutbud pa distans for att méta behov av social
distansering eller begransning.

¢ Tillgang till handledning i en 6ppen och trygg studiemiljo sdsom det
idag finns pa Larcentrum.

e Rutiner fér exv. brandévningar dar man tar hansyn till personer med
PTSD genom att férvarna om larm till dessa sa att sjalva
larmsignalerna inte ska orsaka ytterligare trauma.


https://www.skolverket.se/download/18.6bfaca41169863e6a657b9f/1553961187084/pdf3373.pdf
https://www.skolverket.se/download/18.6bfaca41169863e6a657b9f/1553961187084/pdf3373.pdf
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e Legimus — for inlast litteratur. Oppet och tillgangligt via bibliotek.

o Efter 6verenskommelse med kursledare fa anpassat provsituationer
(langre tid, muntlig redovisning, komplettering, etc.).

e Lektioner inspelade for uppspelning utifran individens énskemal.

Arbetsmarknad

Arbetsmarknadsplaneringar utformas alltid efter individens behov och
forutsattningar och ar darmed individanpassade. Eventuella diagnoser och
psykiskt maende tas alltid i beaktande nar en éverenskommelse
undertecknas och kravstallning faststalls.

|dentifiering av specifika behov

Vid kontakt med individer dar det vid planering tillsammans med
arbetsmarknadssekreterare framkommer att man haft upprepade avbrott,
brutna planeringar, olika typer av insatser av psykiatrin eller upprepade
avhopp fran skola framkommer det ibland att diagnos faststallts av lakare
eller att man under en langre tid haft nagon form av lakarbeddémd psykisk
ohélsa. Beddéms situationen sadan att sarskilt stdd kan komma att behdvas
for att individen ska lyckas na sina mal kan man darfér koppla in de
medarbetare som arbetar specifikt med komplexa arenden. 1/3 del av de
sOkanden i processen har nagon NPF som en del av arbetshindret.

Processteam for komplexa arenden

Sedan arsskiftet 2022-2023 har man i férvaltningen avsatt personella
resurser med ett dedikerat team dar en arbetsmarknadssekreterare och en
rekryterare aktivt och fokuserat arbetar med en delvis anpassad process for
att individer ska na progression och for att mota individer som star langt
ifran arbetsmarknaden pa grund av nagon NPF-diagnos eller langvarig
psykisk ohéalsa.

Teamet arbetar hypotesdrivet for att komma fram till den arbetsprocess
som ger basta resultat. Man har stor bestdmmanderatt over sitt arbetssatt
och hur man bast samverkar for att uppna de mal och delmal man kommit
Overens om med individen i dennes arbetsmarknadsplan.

Syfte och mal for insats

Malen ar desamma som for all var verksamhet; att arbetssdkande ska
komma ut pa och ta del av arbetsmarknaden for att na sjalvférsorjning, det
bakomliggande arbetet kan dock se nagot annorlunda ut.

Det kan réra sig om praktik/arbetstraning/studier eller att komma in i den
ordinarie processen for arbetsmarknadsplanering dar arbetsprévningar och
matchningar gors.
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Arendena som teamet arbetar med kan innefatta féljande:

e psykisk ohalsa

e langvarigt inskriven pa férvaltningen

e ingen progression trots insatser

e avbrutna planeringar/insatser

e svart att matchas mot den ordinarie processens insatser

Arbetssatt

For att individen ska na sina uppsatta mal ar det av storsta vikt att det vid
kartlaggning med arbetsmarknadssekreterare och darefter vid samtal med
rekryterare finns kunskap i teamet for att se vilka insatser som behdvs och
vilka delmal som ar relevanta.

Arbetsmarknadssekreteraren ar individens forsta kontakt. Har genomférs
kartlaggning, koordinering och samverkan for att darefter slussa vidare till
rekryterare som fokuserar mer pa behandlingsarbete och coaching.

Den inledande kartlaggningen kan stracka sig 6ver en lang tidsperiod dar
det galler att identifiera behov och bygga fértroende. Detta arbete maste
darefter fullfoljas av rekryteraren som ibland behéver manga coachande
samtal for att individerna ska visa pa progression.

Kartlaggning sker oftare an i den ordinarie verksamheten; en gang i
manaden med progressionsobservation och matning. Star man stilla sa
tittar man individuellt pa hur man kan justera. Man arbetar bade nara och
vaxelvis for basta matchning mellan individ och arbetsplats.

Utbildning och kunskapsspridning

Teamet sjalva har relevanta utbildningar med sig in i sina yrkesroller men
har byggt pa med MI-utbildning (motiverande samtal). Utéver detta arbetar
man med BIP-indikatorer, coachande forhallningssatt och KBT-metodik for
att namna nagra. Beroende pa individ matchar man férhallningssatt och
verktyg.

Teamdeltagarna betonar att kunskap ar grunden for att kunna arbeta for
individens basta. Det galler arbetsmarknadssekreterare, rekryterare men i
lika stor grad arbetsgivare och ute pa praktikplatser.

For att sprida information om bade férhallningssatt och arbetssatt internt
arbetar man systematiskt och aterkommande med kollegialt Iarande i sin
arbetsgrupp. Attitydférandringen bland kollegor och externa parter har varit
stor sedan kollegialt larande i amnet genomforts

En stor férdel med att &dven en rekryterare arbetar med dessa komplexa
arenden ar att man, informativt, kan arbeta strukturerat gentemot
arbetsgivare for att ge saval den arbetssdokande som arbetsgivare ratt
forutsattningar nar det ar dags att ta steget ut pa arbetsmarknaden. Det ar
ofta avgérande att rekryterare kommer ut och pratar med arbetsgivare dar



individens kompetens och kunskap lyfts, liksom hur man som arbetsgivare
kan forhalla sig for att fa basta maojliga utbyte av sin insats.

Samverkan

For att kunna sakerstalla att arbetssdkande far ratt insats i ratt tid har vi
upprattat stdende samverkansforum med kommunens samtliga
vardcentraler och andra relevanta samverkanspartners sasom kuratorerna
pa lasarettet, psykiatrin, habiliteringen, Jollen (socialpsykiatrin) och Aktiva
(LSS).

Detta for att pa ett effektivt satt kunna samplanera kring berérda individer
vag framat mot sjalvforsorjning sa att alla involverade parter arbetar i olika
delar med mot samma mal.

Teamet arbetar med samma processer och med flera olika
samverkansparter aven for invanare i Svedala.

Yttre faktorer som paverkar

Det ar utmanande att fa praktikplatser och méjlighet till arbetstraning for
dessa individer. Det galler bade kommunala och privata arbetsgivare.

Vi lagger mycket tid pa att informera arbetsgivaren om vad det innebar att
ha en individ med NPF-diagnos i arbetsgruppen, vilka férdelar det finns,
men ocksa vilka hinder och hur vi skapar férutsattningar att 6verbrygga
dem. Genom att tidigt och utférligt bearbeta arbetsgivaren och ge kunskap
kring vad den, i fallet, aktuella diagnosen medfér i vardagen, och for just
den tilltanka arbetssituationen, kan vi ge sa bra férutsattningar som mojligt
for att fa till ett dnskvart resultat.

Forslag till forbattringsatgarder:

Vi ser ett fortsatt behov av saval kompetensutvecklingsinsatser som
kunskapsdelning internt och externt for att skapa goda férutsattningar for
medarbetare att bemoéta och arbeta foér denna malgrupp.

Fortsatt utveckla det kommundvergripande samarbetet kring kommunala
praktik-arbetstraningsplatser

Inom vuxenutbildningen finns idag ett stort antal individer med behov av
extra stédinsatser. Inom skolformen finns idag inget krav pa elevhalsoteam
eller sarskilt stdd sa som det ser ut i grund- och gymnasieskolan. Detta kan
innebara ett glapp for en del elever vid évergangen till vuxenutbildningen.
Genom tillgang till specialpedagog och speciallarare hade méjlighet till mer
riktat stéd funnits fér dessa individer.
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