BilAGA 1.

o Visit
iy trelleborg 2023-11-15

Internkontroll 2024 for AB Visit Trelleborg

AB Visit Trelleborgs styrelse beslutar att foljande internomraden ska behandlas under ar 2024:
e Lokal turismstrategi
e Ambassadorskap
e Hallbart foretagande
e Langsiktig hallbarhet
e Samverkan
e  Omviarldsbevakning
e Systemadagarskap
e Kapitaltdckningsgaranti

Lokal turismstrategi

En lokal turismstrategi ar antagen av kommunfullmaktige. Trots det kan det finnas risk att det
turistiska perspektivet inte beaktas i de dvergripande malen fér kommunens verksamhet. Det
i sin tur paverkar bolagets férmaga att uppna sina egna mal.

Forslag: Under ar 2024 granska att den lokala turismstrategin efterlevs, detta gérs genom
att bevaka beslut i Trelleborgs kommun for att sakerstéila att den lokala turismstrategin
beaktas i de 6vergripande malen. Visit Trelleborg ska gora kvartalsvisa systematiska
stickprovskontroller av protokoll inom kommunkoncernen och aterrapportera till
bolagsstyrelsen.

Ambassadorskap

Platsens attraktionskraft samt vardskapet pa plats paverkas av lokalbefolkningens attityder.
Har spelar det lokala ambassaddérskapet stor roll och graden av ambassaddrskap paverkar
bolagets uppdrag att implementera platsvarumarkesstrategin.

Forslag: Under ar 2024 skapa forutsattningar for goda ambassadorer. Detta gors genom att
ta utgangspunkt i den lokala attitydméatningens resultat fran oktober 2023 och identifiera fem
konkreta atgarder som kan implementeras under ar 2024 for att starka det lokala
ambassaddrskapet.

Hallbart foretagande
Risk att besoksnaringsforetag inte lyckas om de inte far ratt stod. Da kan inte Visit Trelleborg
uppfylla sitt uppdrag att framja 6kad ekonomisk aktivitet.
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Forslag: Under ar 2024 framja forutsattning for besoksnéringsforetagen att lyckas med sitt
foretagande. Detta gors genom att identifiera de fem framsta tillvaxthinder for
besdksnaringens foretag som kommunen kan paverka, och sprida kunskap kring detta till
kommunens politiker och tjanstepersoner.

Langsiktig hallbarhet

Bolagets aktiviteter kan riskera att ha for kortsiktig paverkan pa destinationens utveckling och
att hallbarhetsperspektiven inte beaktas i projekt. Det ar viktigt att Visit Trelleborg anvander
bolagets resurser for att framja hela vart geografiska omrade och prioriterade sdsonger.
Forslag: Under ar 2024 ta fram en checklista som ska beaktas vid uppstart av aktiviteter och
projekt som sakerstaller att bolagets verksamhet har langsiktig positiv paverkan nar det
géller ekonomi, miljé och sociala aspekter.

Samverkan

Risk att viktig och strategisk samverkan for Visit Trelleborg inte prioriteras nar ekonomiska
férutsattningar forsdmras.

Forslag: Under ar 2024 sakerstalla att samverkan med grannkommuner och viktiga partners
starks. Detta gors genom att identifiera vilka bolagets fem viktigaste partners ar. Formulera
tydliga mal och syften med samverkan och folja upp dessa halvarsvis.

Omvirldsbevakning

Det beslutades i IKP2022 arsrapport att AB Visit Trelleborg under 2023 tar fram en metod for
strategisk omvarldsbevakning och kunskapsoverforing som bygger pa verksamhetsplanen
for 2023. Under ar 2023 skulle det kontrolleras att detta blivit genomfort. Da arbetet ar
pabérjat men inte slutfért under 2023 beslutades det i IKP 2023 &rsrapport att AB Visit
Trelleborg under 2024 fortsatta arbetet med att implementera pabdrjat arbete.

Forslag: Under ar 2024 kontrollera att detta blivit genomfort.

Systemigarskap

Det beslutades i IKP2023 arsrapport att AB Visit Trelleborg under 2024 fortsatter arbetet
med denna post da det inte blivit siutfért under ar 2023. Visit Trelleborg har genomgétt en
omfattande verksamhetsférandring och digitalisering som har inneburit flera nya rutiner samt
inforandet av nya digitala verksamhetssystem. For en fortsatt sakerstalld god effektivitet,
relevant systemkunskap samt nodvandigt underhall av respektive verktyg behdver
systemens andamal och syfte dokumenteras samt systemansvarig utses. Det i sin tur
mojliggor arlig utvardering, uppfoljning samt bedémning av systemets varde for
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verksamheten. Dels fér att minimera onddig administrativ bérda, dels for att sakerstélla att
systemkostnaden fortsatt ar relevant.

Forslag: Att bolaget under 2024 dokumenterar alla digitala verksamhetssystem, utser
systemansvariga samt arligen foljer upp pa systemens kostnad kontra relevans.

Kapitaltiackningsgaranti

Det beslutades i IKP2022 arsrapport att AB Visit Trelleborg ska skapa en rutin med
Trelleborgs Radhus AB for att sakerstalla att kapitaltdckningsgaranti ar tillfredstallande. Det
vill séga att beloppen ar pa ratt niva och att dokumentet for kapitaltadckningsgarantin ar
undertecknad och 6versand till AB Visit Trelleborg senast den 31 december innan
verksamhetsaret. Dialog har forts med agaren, Trelleborg Radhus AB, for att komma fram till
rutiner som fungerar. Det &r viktigt att kapitaltackningsgarantin tecknas pa det belopp som
den budgeterade férlusten uppgar till, och att &garen éverlamnar undertecknad
kapitaltdckningsgaranti innan verksamhetsarets borjan. Denna rutin &r inte helt pa plats, da
datumen for éverlamnandet av undertecknad kapitalsgaranti fortfarande intraffat under
innevarande verksamhetsar. Visit har darfor valt att ha kvar denna post i IKP 2024,
Forslag: Under ar 2024 kontrollera att denna rutin &r verkstalld och fungerar.
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1 Definition och syfte

Representation ar en viktig del i AB Visit Trellebargs relationer med samarbetspartners,
kommunen, andra kommuner, kommunala bolag och medarbetarna.

Representation syftar till att skapa goda relationer externt och internt.
Representationsbegreppet anvands i samma betydelse som Skatteverket anvander
begreppet. Skatteverkets beloppsgranser och évriga rekommendationer har beaktats vid
framtagandet av denna riktlinje.

Riktlinjen syftar till att konkretisera policyn samt ge en mer detaljerad vagledning i hur
bolagets medarbetare och fortroendevalda ska agera.

All representation ska ske med ansvar, omdome och mattfullhet. Omfattningen och
kostnaden ska vara skalig.

Riktlinjerna galler for alla fortroendevalda och anstallda i bolaget.

2 Grundlaggande bestammelser

Representation kan ske i form av maltid, gavor, uppvaktning, aktiviteter eller liknande.
- Med maltid avses frukost, lunch, middag, bankett eller mottagning med Iatt fortaring.

- Med gavor avses gavor vid extern och intern representation, gavor i samband med
uppvaktning samt minnesgavor. FOr mer information se avsnitt 3.3 samt 6.

- Med aktiviteter avses till exempel evenemang, studiebesok eller guidade rundturer.

Vid all representation ska, i forsta hand, en lokal eller regional karaktar efterstravas.
Representationen ska aterspegla de skanska mattraditionerna, det vill sdga ratter och
ravaror med lokal anknytning med tonvikt pa lokalt och hallbart producerade ravaror. Gavor
kan med fordel vara lokalproducerade eller vara bolagets egna varumarkesbyggande
presentartiklar. Som ett led i héallbarhetsarbetet ska, da det &r mdjligt, ekologiska och
rattvisemarkta eller likvardiga varor och tjanster valjas.

Redovisning av all representation ska ske i enlighet med redovisningsprinciper. Syfte och
deltagare ska alltid anges.
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3 Extern representation

Extern representation avser representation som riktar sig till externa intressenter. Det kan
exempelvis rora sig om att bolaget tar emot internationella besok, journalister, beskare
fran andra kommuner eller att bolaget sjalv genomfor arrangemang sa som pr-akfiviteter.
Det kan aven rora sig om att en representant for bolaget deltar vid ett evenemang som
arrangeras av annan part. Andra exempel pa extern representation kan vara:

- Arsméten av rikskaraktar och darmed jamforbara sammankomster med organisationer
som har en tydlig anknytning till bolagets verksamhet.

- Kongresser, konferenser, seminarier, studiebesok eller liknande av nationell eller
internationell karaktar.

- Enskilda handelser varda att uppmarksamma inom naringslivet.

- Idrottsevenemang sasom VM, EM, NM, SM och landskamper samt andra tavlingar an
idrottsevenemang.

- Kulturevenemang som tydligt bidrar till att starka platsens attraktionskraft.
- Arbetsmdte med maltid med externa deltagare.

- Arrangemang eller gavor som uppmarksammar enskilda personer eller organisationer
som bidragit till att gora Trelleborg kant.

- Maltid med personal som foretrader kommunen och/eller kommunala bolag om syftet
med motet ar att i forsta hand diskutera pagaende affarer.

Upprepad representation mot en och samma person eller grupp av personer ska inte
forekomma. Upprepad representation, sdsom restaurangbesok eller maltider via catering
som sker flera dagar i rad, kan enligt skatterattsliga regler tyda pa att det finns inslag av
personlig gastfrihet. Detta ar inte att betrakta som representation vilket innebar dels att
bolaget saknar avdragsratt for mervardesskatt, dels att medarbetaren blir formansbeskattad
for upprepade maltider.

Huruvida narstaende tili fortroendevald eller narstaende till medarbetare har mojlighet att
delta i representationen ska godkadnnas av verkstallande direktér. Vid narstaende till
verkstallande dircktor ska godkannande inhamtas av styrelsens ordforande. Framst ror
undantagen de fall da representationen bekostas av annan an bolaget och det finns
sarskilda skal. Antalet deltagare fran bolaget bor anpassas till antalet externa gaster.

Representation i hemmet ska inte forekomma.
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3.1 Beslut om extern representation

Verkstéllande direktdr har ratt att fatta beslut om extern representation och gava.

3.2 Kostnad vid extern representation

En representationsmaltid inklusive dryck far uppga till hégst 300 kr exklusive mervardeskatt
per person och maltid.

Detta belopp kan 6verskridas om det géller besok av sarskild betydelse for destinationen.

Vid extern representation som sker for ett storre antal gaster medges ocksa kringkostnader
for lokalhyra, musik och underhallning eller liknande. Detta utéver de 300 kr som géller for
representationsmaltid.

3.3 Gava till extern part

Enligt Skatteverkets rekommendationer delas gavor till extern part in i reklamgavor och
representationsgavor.

3.3.1 Reklamgava

Reklamgava kan delas ut i samband med besok nar man representerar bolaget eller
destinationen. Reklamgavans varde ska vara skaligt och ha Visit Trelleborgs logotyp.
Bolaget far dock enbart gora avdrag for mervardesskatt pa ett inkdp som uppgar till 300
kronor.

3.3.2 Representationsgava

Representationsgava kan forekomma i samband med till exempel internationella besok,
invigning eller jubileum och ska ha ett omedelbart samband med verksamheten. Behovet
och omfattningen av sadan representation beddms i varje enskilt fall med hansyn till vad
som kan anses vara god sed.

Representationsgavans varde ska normalt sett inte Overstiga 300 kronor exklusive
mervardesskatt da bolaget enbart far gora avdrag for mervardesskatt pa ett inkdp som
uppgar till 300 kronor. Om det finns sarskilda skal kan representationsgavans varde
Overstiga 300 kronor. Den icke avdragsgilla mervardesskatten, det vill s&ga
mervardesskatten pa det belopp som 6verskrider 300 kronor, belastar verksamheten som
en kostnad.
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Gavor kan med fordel spegla regionens kulturliv i form av litteratur, musik, konsthantverk
eller produkter fran det skanska matféretagandets sarart och kvalitet.

| den ekonomiska redovisningen av gava ska det framgé uppgift om vem som uppvaktats
och vad uppvakiningen avsag.

Vid sérskilda tillfallen kan det vara 1dmpligt att uppvakta en extern part med en gava som
inte ryms inom ovan namnda kategorier och darmed inte utgér en representationsgava. For
mer information kring sadana gavor, se avsnitt 7.1.4.

4 Intern representation

Med intern representation avses representation som riktar sig till bolagets medarbetare i
syfte att skapa social gemenskap. Exempel pa intern representation kan vara:

- Samling med personalen, gemensam middag, jullunch eller firande av hogtid dock vid
maximalt tre tillfallen under ett budgetar.

- Interna kurser, konferenser och planeringsdagar.

| samband med interna kurser, konferenser och planeringsdagar kan intern representation
forekomma som personalsocial aktivitet med syfte att 6ka den sociala gemenskapen, t ex
maltid, teater-, konsert- eller idrottsevenemang. Sadan intern representation ar skattefri om
den riktar sig till samtliga deltagare och nedanstadende bestammeliser om den effektiva
arbetstiden ar uppfyllda.

For att intern representation enligt ovan ska vara tillaten kravs att den effektiva arbetstiden
uppgar till sammanlagt minst sex timmar per dag. Om arbetstiden understiger sex timmar
betraktas aktiviteten som en skattepliktig forman for medarbetaren. Under en vecka ska
den effektiva konferenstiden uppga till minst 30 timmar jdmnt fordelade under veckan for
att intern representation ska vara tillaten och att skattepliktig I6neforman ska undvikas.

Kaffe med fikabrod eller enklare smorgas omfattas inte av reglerna for intern representation.
For mer information kring detta, se avsnitt 7.1.1.

4.1 Beslut om intern representation
Beslut om intern representation for medarbetare fattas av verkstéllande direktor.

Beslut om styrelsens representation fattas av ordforande.

== Vl S |t Visit Trglleborg, Radhusel, 231 83 Trellehorg
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4.2 Kostnad vid intern representation

Kostnaden fér maltid eller andra personalsociala aktiviteter ska enligt Skatteverkets
rekommendationer vara skalig. | bolaget bor beloppsgransen for maltid inte éverskrida 300
kronor exklusive mervardesskatt per person och tillfalle.

Vid intern representation som sker for ett storre antal gaster medges ocksa kringkostnader
for lokalhyra, musik och underhallning eller liknande. Detta utdver de 300 kr som géller for
representationsmaltid.

5 Alkoholservering i samband med representation

Bolagets representation ska aterspegla dess vardegrund och darmed bor alkoholservering
ske i begransad form. Samtidigt ar alkoholproducerande féretag en del av destinationens
attraktiva utbud, starker det mediala intresset och ar en viktig del av marknadsforingen.

All alkoholservering ska godkanns av bolagets verkstallande direktér och bor samtidigt vara
restriktivt. Alkoholhaltiga drycker far endast kdpas péa restaurang, av dryckesproducent eller
av cateringfirma.

6 Gavor till medarbetare och fortroendevald

Under vissa forutsattningar finns magjlighet att uppvakta medarbetare och fortroendevalda
med en gava.

Vid all uppvaktning fran bolaget ska det klart framgad att det ar bolaget som star for
uppvaktningen.

Bolaget ska aldrig uppvakta med alkohol eller kontanter som gava.

Gavor som betalas med privata medel, till exempel efter en insamling, omfattas inte av
dessa riktlinjer.

6.1 Gava till medarbetare

Uppvaktning av medarbetare ska ske vid avslutande av tjanst, vissa hogtidsdagar eller vid
andra sarskilda tillfallen.

= V| Slt Visit Trelleborg, Radhusel, 231 83 Trellehorg
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Enligt Skatteverket ar huvudregeln att en gava fran arbetsgivaren ska formansbeskattas
hos mottagaren. Det &r endast julgava, jubileumsgava eller minnesgava som under vissa
forutsattningar ar skattefri. Uppvaktning ska ske under liknande former oavsett typ av

6.1.1 Julgava

anstallning. Gavor som lamnas i pengar ar inte skattefria. Som pengar rdknas aven andra
hogtidsdagar eller andra sarskilda tillfallen far bolaget uppvakta medarbetare i den

betalningsmedel som check, postvaxel och presentkort som kan bytas mot pengar.
Presentkort som inte kan bytas mot pengar kan daremot vara en skattefri gava. Vid vissa
omfattning som framgar under avsnitt 7.1.3.

6.1.2 Jubileumsgava

En julgava far ges till medarbetare i samband med julhelg. Julgévan ar skattefri om den ar
av mindre véarde. Vardet pa julgavan far uppga till hogst det belopp som enligt Skatteverket
utgor grans for skattefrinet. Beslut om julgava fattas av verkstéllande direktor.

Jubileumsgava far ges till medarbetare dock inte oftare an i 25-arsintervaller. En
6.1.3 Minnesgava till medarbetare

jubileumsgava &r skattefri om marknadsvérdet av gavan inte dverstiger Skatteverkets grans
for skattefrinet. Beslut om jubileumsgava fattas av verkstallande direktéren.

Enligt Skatteverket far minnesgava inte ges vid mer &n ett tillfalle utdéver vid anstéliningens
upphorande. Personen ska ha varit varaktigt anstalld vilket ar minst 3 ar.
50-arsdag alternativt 60-arsdag

tarta eller annan liknande fortéring samt med en gava till medarbetaren. Gavans varde far
25 ars anstallning

Uppvaktning av medarbetare fran bolagets sida ska ske med lunch alternativt kaffe och
uppga till hdogst 1 000 kronor inklusive mervardesskatt.

varit den huvudsakliga sysslan, ftilldelas efter eget val en minnesgava i enlighet med
beslutas av verkstéllande direktor.

kommunens bestammelser. | vilket sammanhang Overlamnande av 25-arsgava ska ske
Vid penisionsavyany

Medarbetare med 25 ars anstéllning, dar anstaliningen inom kommunkoncernen ska ha

Uppvaktning fran bolagets sida vid pensionsavgang ska ske med kaffe och tarta eller annan
000 kronor inklusive mervardesskatt.
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6.2 Gava till fortroendevald

Se gallande bestammeilser om ekonomiska formaner till fortroendevalda i Trelleborgs
kommunkoncern.

6.3 Sarskilt undantag for minnesgava till medarbetare och fortroendevald

Verkstallande direktor och styrelsens ordférande kan i kan i forening vid avslutande av tjanst
eller uppdrag i sarskilda fall besluta om att ge minnesgava dven om tjanstgoringen eller
uppdraget inte varat i det antal ar som angivits ovan. Ett sadant undantag kan till exempel
vara om tjansten eller uppdraget innehafts under langre tid eller om uppdraget varit av
sarskilt ansvarsfullt och kravande slag.

Gavans varde ska vara detsamma som vardet pa minnesgéva till medarbetare eller
fortroendevald.

Detta undantag ar avsett att tillampas med aterhallsamhet.

7 Ovrigt

| detta stycke regleras sadant som inte ar att betrakta som representation ur skatterattsligt
hanseende, men dar det finns risk for felaktig hantering pa grund av sammanblandning med
vad som galler for representation.

Notera att anviandandet av bolagets medel ska ske med ansvar, omdéme och mattfullhet.
Omfattningen och kostnaden ska vara skalig.

7.1.1 Personalfika

Kaffe med fikabrdd, enklare smargas eller frukt utgor inte representation ur skatterattsligt
hanseende, utan &r en personalvardsforman som ar skattefri. Sadant inkop behover darfor
inte redovisas pa det vis som kravs vid intern representation.

7.1.2 Konferenser och utbildningar med mera

visit Visit Trelteborg, Radnusal, 231 83 Trellehorg
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Deltagande vid konferenser eller utbildningar med mera, som inte anordnas inom bolaget
ar inte att betrakta som representation ur skatterattsligt hianseende utan det ar en
personalkostnad i verksamheten.

7.1.3 Ovrig intern uppvaktning

Bolaget kan i vissa fall uppvakta en medarbetare med kaffe och tarta eller annan liknande
fortaring samt med en blombukett eller motsvarande.

Det kan till exempel ske vid avslutad anstallning, avslutat uppdrag, eller vid andra sarskilda
tillfallen. Det kan aven avse blomma eller motsvarande for att visa sitt deltagande vid
medarbetarens eller fortroendevaldes langvariga sjukfranvaro eller olycksfall.

Ovanstaende ar inte att betrakta som intern representation och omfattas saledes inte av
reglerna for intern representation. Det ar i stillet frdiga om en personalvardsférman i
verksamheten.

Kostnaden for uppvaktningen ska vara skalig. Exempelvis far blomsterbukett eller
motsvarande kosta hogst 500 kronor inklusive mervardesskatt.

I hadndelse av medarbetares bortgdng hedras medarbetaren med en blomsterkrans vid
begravningen for 2 500 kronor inklusive mervardesskatt.

7.1.4 Ovrig extern uppvaktning

Blomma eller motsvarande vid uppvaktning av extern part i samband med personlig
hogtidsdag eller blomma i samband med dodsfall &r inte att betrakta som
representationsgava och omfattas saledes inte av reglerna kring extern representation.
Synnerliga skal ska foreligga och kostnaden for uppvaktningen ska vara skalig. Notera att
bolaget saknar avdragsratt for mervardeskatt i dessa fall. Den icke avdragsgilla
mervardesskatten belastar i stallet verksamheten som en kostnad.

8 Muta

Fragan om muta ska beaktas i samband med representation bade dar Visit Trelleborg &r
mottagare av representationen och dar Visit Trelleborg upptrdder som givare av extern
representation. Har hanvisas {ill Trelleborg kommuns policy gallande muta, jav,
fértroendeskadligt agerande och representation och till riktlinjer gallande muta, jav och
fortroendeskadligt agerande
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