1 s Verksamhetsplan 2021

!&. TRELLEBORGS KOMMUN

Teknisk servicenamnd
2020-12-07

Verksamhetsplan 2021

Teknisk servicenamnd —
taxefinansierad verksamhet



2 (10)

Innehadll
1 Verksamhetsplan — syfte och funktion..............coooiiii e 3
P22\ E=Ta T aTe L=T g TSR 0T o] oo [ =T P 3
2.1 Namndens uppgifter och ansvarsomrade enligt reglementet................ccccciiiieee 3
3 Prioriterade fragor och verksamhetsutveckling 2021..............ooovvmiiiiiiiiieie e, 3
3.1 Taxefinansierad verkSamhet.......... ...t 3
3.2 VA-VEIKSAMNEL. ... eaaas 4
3.3 Avfalls- och atervinningsverksamhet. ... 4
4 Verksamhetens mal och aktiviteter 2021.............ueeiiiiiiiiiii 5
4.1 Verksamhetens effektmal och indikatorer..............cccvveiiiieiiiiiiie e, 6
4.2 Verksamhetens aktiviteter..........oooovoiiii i, 6
ES I =1 (] T o 1 R 7
5.1  Driftintakter 0Ch KOStNAAET............uuuiiiiiiiiiiiiiiiii e e e e e e eeeeeeeeees 7
511 VA-VEIrKSAMACL...............cooeoeeeeeeeee et 7
5.1.2 Avfalls- och dtervinningsverkSAMAEL..................ccc.oovveviieeiieieieecie et 8
5.2 INVESTEIINGAN. ...ttt e e e e e e e e e e 9
5.2,1 VAV FRSAMACL. ...t 9
5.2.2 Avfall- och GtervinningSVerkSAMACL................ccocvveeieeieeieiieeieeiieeee et eees 9
G T = d o] (0 7= (= ] o F- 1 RPN 10
5.3.0 VA-VEFKSAMRCL ... 10

Verksamhetsplan 2021, Teknisk servicenamnd 2(10)



3 (10)

1 Verksamhetsplan — syfte och funktion

Genom verksamhetsplanen bekriftar nimnden sitt dtagande gentemot kommunfullméiktige och de
inriktningsmal fullmiktige har beslutat for mandatperioden. Detta sker genom att nimnden inom den
angivna ekonomiska ramen tydligt anger hur verksamheten ska bedrivas for att effektmdlen, som formuleras
utifran inriktningsmalen, ska kunna uppnas.

Varje nimnd avgor sjilv hur ménga effektmal man vill faststédlla samt i vilken detalj man vill mélstyra
verksamheten. Kopplat till mélen ska konkreta aktiviteter beskrivas. Respektive forvaltningsledning har ett
ansvar for att konkret beskriva for ndimnden hur effektmélen kan nas pa bista sétt och vad detta innebér for
verksamheten. Detta beskrivs i foreliggande verksamhetsplan.

Respektive ndmnd ansvarar for att 16pande f6lja upp och redovisa verksamhetens resultat. Kommunstyrelsen
kontrollerar att forvaltningarna och enheterna arbetar med ataganden och verksamhetsplanering pa ett
enhetligt och effektivt sitt. Forvaltningsledningen i respektive ndimnd driver verksamheten, sékrar
utveckling, foljer upp och kommunicerar resultat i verksamhetsprocesserna.

2 Namndens uppdrag

2.1 Namndens uppgifter och ansvarsomrade enligt reglementet

Teknisk servicendmnd ska, i enlighet med tillimpliga lagar och forordningar som rér ndmndens
verksamhetsomréade, fullgéra kommunens uppgifter och ansvara for fradgor i kommunen betrdffande
kommunens avfallshantering, vattenforsorjning och avloppshantering.

Fran och med 2021-01-01 kommer de tva taxefinansierade verksamheterna att slis ihop till en gemensam
avdelning som gér under namnet Vatten- och avfallsavdelningen. Dé de tva tidigare avdelningarna har olika
kollektiv for de olika tjdnsterna som utfors kommer dven fortséttningsvis respektive verksamhets ekonomi
vara separerad. Synergieffekter som uppkommer i hopslagningen &r bl.a. en 6kad redundans och forstarkning
inom omraden som berdr kundfragor, ekonomi, information samt miljo och kvalitet. Hela 2021 kommer att
praglas av att den nya organisationen ska implementeras och fordandringar och effektiviseringar effektueras.

3 Prioriterade fragor och verksamhetsutveckling 2021

3.1 Taxefinansierad verksamhet

Verksamheten har infor 2021 arbetat fram malbilder for de viktigaste punkterna hur avdelningen ska arbeta
och ses av berorda. De viktigaste punkterna med tillhérande aktiviteter som identifieras &r

Stdrka kundernas bild av avdelningen
= Bibehalla en proaktiv faktabaserad kommunikation.
= Bibehalla eller forbattra kundindex utifran SYSAV:s kundundersdkning.
= Utbildning av berérda medarbetare i kundbemotande.

Forenkla och forstirka kommunikationsfloden genom digitalisering
= InfGra digitalt &rendehanteringssystem.
=  Arbeta for ”en vég in” for kunder.
= Forenkla och ta fram fler E-tjanster.
= Utreda och om mgjligt implementera moéjligheterna for SMS-avisering av driftavbrott och handelser
som paverkar kund.
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Sdkerstdlla att taxorna dr rdttvisa och transparenta

»  Oversyn av fordelning av samtliga kostnadsparametrar vart femte &r med start 2022.

= Lyfta taxan for beslut arligen dven om taxenivan bibehalls. Detta for att 6ka forstaelsen av
komplexiteten av verksamheten och hur andra beslut paverkar avgiftsstorleken.

= Arbeta strategiskt med investeringar och ekonomiskt simuleringsverktyg for att visualisera taxans
utveckling minst 10 ar framat med start 2021.

3.2 VA-verksamhet

V A-verksamheten ar i fordndring och praglas for ndrvarande av det stora investeringsbehov som berdr hela
kérnverksamheten. Exempel pa detta ar:

=  Arbetet med framtida vattenforsorjning dér de vattenproducerande anldggningarna kommer att
byggas nya resp. byggas om med syfte att klara det framtida vattenforsorjningsbehovet. I detta projekt
ingdr dven att etablera ny ravattenforsorjning och nya distributionsanldggningar. Projektet pagér
sedan 2020 och kommer att slutforas under 2027.

=  Om-, ut- och nybyggnad av de stora anldggningarna som renar avloppsvatten. I detta projekt ingar att
fornya tillstanden for att bedriva verksamheterna for att sedermera kunna bygga ut anléggningarna sa
att de kan hantera den framtida belastningen som hérrors fran befolkningsokningen. Projekten ar i
olika faser dér reningsverket i Smygehamn ar langre kommet 4n reningsverket i Trelleborg.
Tidsplanen for férdigstillande for de olika anldggningarna &r 2024 resp. 2027.

= Fortsatt arbete med att reinvestera i distributionsanldggningens alla delar for att uppratthalla en god
standard samt for att bibehalla en rimlig fornyelsetakt for att undvika underhallsskulder for framtida
generationer.

= Fullgora ataganden som krévs for att infrastrukturen byggs ut i samtliga exploateringsprojekt som
pagar. Integrera dessa med den befintliga infrastrukturen och sékerstélla att funktionaliteten pé bade
nya omraden och de befintliga kan efterlevas i framtiden. I detta arbete dr det stort fokus pa
oversvamningar, skyfall samt att det tillskapas ytor i varje detaljplan som ar avsedda for VA-
verksamhet.

= Digitaliseringsprojekt sdsom kontinuerlig insamling av mitvérden fran ca 12 400 vattenmitare som
ligger till grund for debitering. Detta projekt dr planerat att genomforas med start 2021. Nér beslut om
implementering och teknikval ar fattat si kommer projektet att paga under tre ar dar métarna placeras
ut. Vinster med projektet dr bl.a. béttre prognoser for intikter, resursbesparing i form av automatiserat
arbete som tidigare utforts manuellt, 6kat underlag for lacksdkningsarbete samt att skador pa de
privata fastighetségarnas installationer kan minskas da enskilt lackage kan upptickas direkt det
intréaffar.

=  Utbyggnad av allmént spillavlopp till Minnesberg.

Parallellt med de stora investeringsprojekten som pagéar maste samtidigt den forvaltande delen av
verksamheten och driftorganisationen fortsétta fullgora sina ataganden for att stindigt upprétthalla VA-
verksamhetens alla delar.

Stort fokus ligger i att optimera vattenproduktionen och minska vattenforlusterna pa egna ledningsnétet
samt det privata. Allt for att sdkerstélla vattenleveransen fram till att ny vattenproduktion &r igngsatt.
Beroende pa viderlek och yttre faktorer kan bevattningsforbud bli aktuellt &ven framtida somrar.

3.3 Avfalls- och atervinningsverksamhet

En av de viktigaste atgérderna for Avfall- och dtervinningsverksamheten under 2021 kommer att vara att
analysera allt som harrors till ekonomi sdsom investeringsplan, anldggningsregister, utgifter, nuvarande och
framtida intékter. Detta for att kunna ta fram en ekonomisk simulator vars syfte &r att visualisera taxans
utveckling de ndrmaste 10 aren.
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Yttre faktorer sdsom skattehdjningar pa forbranningsavgift ar beslutade och kommer att inféras under 2021
och 2022 vilket kommer att paverka resultatrakningen med 6kade utgifter pa mellan 0,5-0,8 mkr per ar.

Under 2021 kommer en dversyn av anldggningsregister och avskrivningstider att genomforas, vilket kan
paverka resultatet i form minskade/6kade kostnader for avskrivningar och réntor.

Det finns ett lagforslag som innebér att forpackningsinsamlingen skall ta dver och finansiera samtliga
tjédnster som berdr forpackningsinsamling. Detta kommer antagligen att inféras 2023 och medfor att nér det
infors s kommer verksamheten att fa in intdkter pa uppskattningsvis 10-15 Mkr. Alternativt kan FTI komma
att ta over denna del av insamlingen. Detta kommer dé att medfora att avgifterna gentemot kund kan komma
att sdnkas s att sjdlvkostnadsprincipen kan fortsitta att efterlevas.

Utover ovanstaende forvintas det under 2021 komma ett beslut om producentansvar for returpapper som
kommer att gélla fr.o.m. 1/1-2022. I dagsléget 4r det osékert om detta ansvar fortsdttningsvis kommer att
ligga péd FTI (forpacknings- och tidningsinsamlingen) eller om det skall ingd i kommunernas ansvar. Sker det
en forflyttning av ansvarsfragan kommer detta att foranleda ett investeringsbehov av ett fordon for insamling
storre behandlingskostnader samt ev. forstiarkning av medarbetare.

For ovrigt s& kommer verksamheten att fortsétta att arbeta med optimeringar och forbattringar sisom:
= Att slutfora projektet att infora digitala kdrordrar for alla insamlingsrutter.

= Fortsédtta att kontinuerligt att arbeta med ruttoptimering sa att verksamheten bedrivs effektivt och
kostnadseffektivt.

= Utveckling av andra insamlingssystem, for att férbattra arbetsmiljon. Da framfor allt
underjordsbehéllare (UWS).

= Fortsatt samarbete for att utveckla, férankra och sprida riktlinjer for avfallslosningar i stadsplanering
och nybyggnation.

= Sikerstilla att nodvéndiga investeringar genomfors.

Arbetet 2021 kommer &ven att préglas av inférandet av den nya renhallningsordningen med tillhérande
regional avfallsplan sé att denna integreras i verksamheten och i kommunens alla berérda verksamheter.
Avdelningschefen for verksamheten kommer att vara sammankallande och den som sékerstiller att
kommunens alla organisationer integrerar avfallsplanens intentioner.

4 Verksamhetens mal och aktiviteter 2021

Némnderna utgér frdn kommunfullméktiges inriktningsmél och ekonomiska ramar. Respektive ndimnd anger
dérefter ett antal effektmal som beskriver dess atagande i forhallande till kommunfullmaktige.

Kommunfullmdktiges inriktningar och inriktningsmadl 2020-2023

Tryggt och sakert samhalle Trelleborgs kommun ska forbattra tryggheten genom trygghetsskapande insatser och sdkra offentliga platser, samt
verka for en vardig och trygg omsorg om véra aldre.

Barn och ungas uppvéxtvillkor | Trelleborgs kommun ska verka for att alla barn och ungdomar stimuleras och utvecklas for att utifrdn sina
och utvecklingsmdjligheter forutsattningar lyckas s bra som méjligt i vuxenlivet.

Trelleborgs kommun ska aktivt bidra till att méjliggéra en attraktiv fritid for ungdomar.

Attraktivt naringsliv Trelleborgs kommun ska vara ett attraktivt val pd den regionala bostadsmarknaden.

Trelleborg ska vara en attraktiv kommun for befintliga foretag och for nyetableringar.

Verksamhetsplan 2021, Teknisk servicenamnd 5(10)



6 (10)

Effektmalen ska knyta an till ett eller flera av kommunfullméktiges inriktningsmal. Darmed blir det tydligt
pa vilket sitt respektive ndmnd bidrar till att inriktningsmalen uppnés. Respektive nimnd beslutar sjélv vilka
inriktningsmal som dess verksamheter ska bidra till.

4.1 Verksamhetens effektmal och indikatorer

Effektmélen ger uttryck for ndmndens drliga prioriteringar, dvs. det verksamheten i forsta hand atar sig att
astadkomma under det ndrmaste aret. Respektive forvaltningsledning ansvarar for att bistd nimnden med
analyser kring alternativa prioriteringar samt forslag pa mal.

Tabell 1: Namndens effektmal och indikatorer

Inriktning Effektmal Indikator Utfall 2020* Maélvirde 2021
Sakerstdlla att utlackage av dricksvatten via det Jamforelse mellan Underlag for Understigande 8%
trycksatta ledningsnatet understiger 15%. producerade och férsdlda berdkning inte

mangder. tillgéngliga @nnu
Trygghet [ - -
och Oka volymen rdvatten till vattenverket i Trelleborg med Révattenvolym m3/h 510 m3/h 560 m3/h
sikerhet  [10%:
Barn och
unga
Oka 8tervinningen av matavfall. Andel dtervunnet 62% Minst 65%
matavfall.
Attraktivt [Inférande av digitaliserad ruttplanering for avfallsinsamling| Genomftrande av Saknas Genomfort
naringsliv projektet

*Utfallet for 2020 dr i vissa fall en prognos, da viss statistik mdts per kalenderdr.
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Aktiviteter ar en handling — forvaltningens atagande gentemot nimnden — som bidrar till att uppfylla
ndmndens effektmal. Aktiviteterna f6ljs upp vid delarsbokslut 1 och 2 samt i &rsanalysen. Forvaltningens
avdelningar och enheter ansvarar for att aktiviteterna ska vara konkreta, ansvarsfordelade och tidsatta.

Tabell 2: Verksamhetens aktiviteter 2021

Inriktning Effektmal Redovisning av aktiviteter Ansvar
Sakerstalla att utlackage av dricksvatten via det Systematisk lacksokning och fornyelse av ledningar. VA
trycksatta ledningsnatet understiger 8%.
Trygghet
och P&borja dvergdng till digitala vattenmétare for VA
sakerhet debitering av vatten.
Oka volymen rdvatten till vattenverket i Trelleborg med Mekanisk rensning av rdvattenledningarna samt VA
10%. styrningsatgarder avseende pumpar
Barn och
unga
Oka 8tervinningen av matavfall. Utsortering och insamling av matavfall AoA
Attraktivt - o . o ) o A
néringsliv Inforar_1de av_dlgltahserad ruttplanering for Inféra _dlgltal_ rutthantering och ruttoptimering for Ao,
avfallsinsamling avfallsinsamlingen.
5 Ekonomi

5.1 Driftintakter och kostnader

I avsnittet redovisas ndmndens driftbudget bade i sammandrag och med verksamhetens nettokostnader for
2021 enligt kommunfullméktiges budgetramar. Redovisningen utgdr underlag for kommande uppfdljning i
kommande delérsrapporter och i arsredovisningen.

5.1.1 VA-verksamhet
Tabell 3: Totala intékter och driftkostnader (tkr)

Brutto namnden totalt Bokslut 2019 Budget 2020 Budget 2021

Verksamhetens intdkter 111 304 100 190 106 600

varav

- bidrag 0 0 0

- taxor och avgifter 94 678 90 990 87 875

- Gvrigt 16 626 9200 18 725

Verksamhetens kostnader -95 039 -83 690 -91 085

varav

- personal -23 173 -23 200 -26 390
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Brutto namnden totalt Bokslut 2019 Budget 2020 Budget 2021

- lokaler o anléggningar -818 -1135 -1330
- intern ranta -5 547 -6 000 - 5530
- Gvrigt -65 501 -53 355 -57 835
Avskrivningar -16 265 -16 500 -15 515
Verksamhetens nettokostnader 0 0 0

Tabell 4: Driftkostnader per verksamhet — tre positioner (tkr)

Netto per verksamhet (tkr) Bokslut 2019 Budget 2020 Budget 2021

865 ** VA-verksamhet 0 0 0
Verksamhetens

nettokostnader g = g

5.1.2 Avfalls- och dtervinningsverksamhet

Tabell 5: Totala intdkter och driftkostnader (tkr)

Brutto namnden totalt Bokslut 2019 Budget 2020 Budget 2021
Verksamhetens intékter 47 700 48 000 52100
varav

- bidrag 0 0 0
- taxor och avgifter 46 447 46 000 51 130
- Gvrigt 1253 2 000 970
Verksamhetens kostnader -39 931 -40 300 -44 000
varav

- personal -15 043 -14 500 -15 600
- lokaler o anldggningar -587 -699 -540
- intern ranta -736 -750 -455
- Gvrigt -23 565 -24 351 -27 405
Avskrivningar -7 769 -7 700 -8 100
Verksamhetens nettokostnader 0 0 0

Tabell 6: Driftkostnader per verksamhet — tre positioner (tkr)

Netto per verksamhet (tkr) Bokslut 2019 Budget 2020 Budget 2021

870* Avfall- och &tervinningsverks. 0 0 0
Verksamhetens

nettokostnader g . g
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5.2 Investeringar

I avsnittet redovisas investeringsbudget bade i sammandrag och med verksamhetens nettokostnader for 2021
enligt kommunfullmiktiges budgetramar. Redovisningen utgér underlag for kommande uppfoljning i
kommande delarsrapporter och i arsredovisningen.

5.2.1 VA-verksamhet

Tabell 7: Verksamhetens investeringar (tkr)

Total budget
Projektnummer Projekthnamn Varav 2020 2021 2022 222?“‘;:*'
per projekt Id

45050 Landsbygdsprojekt Norr -27 983 -27 983 0 0 0
45090 Dagvatten Klagstorp -9 618 -9618 0 0 0
45640 Ombyggnad Nygatan -4 104 -4 104 0 0 0
45690 Trygghetens hus infrastruk -1178 -1178 0 0 0
45880 Ledningsfornyelse 2019-202 -43 905 -17 905 -13 000 -13 000 0
45980 Dagvattensystem Granlunda -6 500 -6 500 0 0 0
90076 Investeringsram TN VA -18 700 0 0 0 -18 700
90076 Investeringsram TN VA -86 200 -15 300 -17 200 -17 500 -36 200

NETTOUTGIFTER -198 188 -82 588 -30 200 -30 500 -54 900

5.2.2 Avfall- och 3tervinningsverksamhet
Tabell 8: Verksamhetens investeringar (tkr)
Total budget
Projektnummer Projektnamn Varav 2020 2021 2022 2?;?“ ‘;:"
per projekt

90077 Investeringsram TN Renh -29 000 -5 600 -5 700 -5 800 -11 900
90077 Investeringsram TN Renh -6 100 0 0 0 -6 100

NETTOUTGIFTER -35 100 -5 600 -5 700 -5 800 -18 000
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I avsnittet redovisas exploateringsbudget bade i sammandrag och med verksamhetens nettokostnader for
2021 enligt kommunfullméktiges budgetramar. Redovisningen utgdr underlag for kommande uppfoljning i

kommande delarsrapporter och i arsredovisningen.

5.3.1 VA-verksamhet

Tabell 9: Verksamhetens exploateringar (tkr)

Projektnummer | Projektnamn Ar 2020 Ar 2021 Ar 2022 Ar fzr gfé:m Total Budget
50010 Ostervéng 1:77 BoKlok -1 034 0 0 0 -1 034
50060 Skegrie oster -4 558 0 0 0 -4 558
50080 Anderslév 50:11 -12 000 0 0 0 -12 000
50090 Kyrkokdpinge 20:46 -2 300 0 0 0 -2 300
50120 Signalen 20 -1 000 -1 000 0 0 -2 000
50130 Innerstaden 3:77 m fl. 0 -1 500 0 0 -1500
50140 Bollen 2 0 -1 000 0 0 -1 000
50190 Vastra Alstad -1 000 0 0 0 -1 000
55040 Maldrten -650 0 0 0 -650
55220 Dp vardinrattningen 0 0 -5 000 0 -5 000
Summa netto (tkr) -22 542 -3 500 -5 000 0 -31 042
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