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Genomford granskning av socialnimndens kvalitetsarbete i sirskilda boenden

De fortroendevalda revisorerna i Trelleborgs kommun har granskat socialndimndens
kvalitetsarbete 1 kommunens sirskilda boenden. Granskningens syfte var att bedoma om
arbetet med att utveckla och sékra kvaliteten sker pa ett andamalsenligt sitt. Granskningen har
genomforts av EY.

Den sammanfattande bedomningen é&r att socialndmnden delvis sékerstiller ett andamalsenligt
arbete med att utveckla och sikra kvaliteten pa de sérskilda boendena. Bedomningen grundas
pa att det finns ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete och att centrala processer
och rutiner till stor del &r faststédllda. Det noteras dock att det saknas en gemensam rutin for
palliativ vard, men att det pagar ett arbete med att ta fram en sadan rutin. Granskningen visar
att det finns former for hur medarbetare ska informeras om processer och rutiner.

Vidare visar granskningen att namnden kan stirka arbetet kring hur identifierade
forbittringsomraden ska genomf6ras och foljas upp. Verksamheten f6ljs upp genom
kvalitetsberittelse, patientsidkerhetsberittelse samt verksamhetsberittelse. Daremot gors
bedomningen att det &r en brist att det inte finns ndgot underlag som visar pa hur enheternas
arbete med A3-planer fortloper under aret.

Slutligen visar genomford stickprovsgranskning pa brister avseende i vilken utstrickning som
brukarna har varit delaktiga i uppréttandet av genomforandeplaner.

Revisionen i Trelleborgs kommun rekommenderar socialndmnden att:

o Sikerstilla att det paborjade forbéttringsarbetet avseende palliativ vard fortloper.

o Sikerstilla att den enskilde dr delaktig vid uppréttande av genomforandeplanen.

o Sikerstilla att de framtida utvecklingsomradena for 2023 som framgar av
kvalitetsberittelse 2022 genomfors samt att det finns en tydlighet kring ansvar for
genomforande och uppfdljning.

« Tillse att medarbetare har tillricklig kompetens kring avvikelsehantering samt att analys
av avvikelserna ligger till grund for ndmndens forbéttringsarbete.
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Revisorerna 6nskar svar pa vilka atgédrder som kommer att vidtas med anledning av vad som
framkommit i granskningen och de rekommendationer som ldmnas.

For var och en av rekommendationerna ovan ska svar lamnas om ni héller med eller inte,
vilka atgédrder som kommer att vidtas och nér atgdrderna kommer att vidtas. Svar 6nskas
senast 2024-02-05.

Pa uppdrag av Trelleborgs kommuns revisorer

Eva Holmberg-Herrstrom
Revisionens ordférande
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