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Projektplan Halsoresan

Sammanfattning

Haélsostrategin &r en del av Socialforvaltningens 6vergripande mélséttning om ett
hallbart arbetsliv. Denna skrivelse inleds med en beskrivning av denna
overgripande plan dir hdlsostrategin och kompetensstrategin utgor tva
underliggande forgreningar.

Némnden har gett forvaltningen i uppdrag att skapa en hilsoorganisation, inratta
befattningen hélsostrateg samt upprétta en projektplan med angivna méal och
tidplan for projektet.

Strategin har ett hilsofrdmjande och férebyggande fokus. De huvudsakliga sparen i
strategin &r att fokusera pa evidensbaserade friskfaktorer och anta ett riskorienterat
arbetssétt. Sparen l6per parallellt i hilsostrategin, vilka kommer ge flera insatser,
vissa redogors for 1 projektplanen.

Beslutsunderlag

Projektplan for hélsoresan inklusive Socialforvaltningens dvergripande mélséttning
for ett hallbart arbetsliv.
Bilaga med Powerpoint presentation “Halsostrategi for ett hallbart arbetsliv”

Socialforvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden foreslas besluta:
att fatta beslut om godkénnande av projektplan

att fatta beslut om foreslagna 6vergripande maltal for hilsoarbetet

Socialférvaltningen BesoOksadress Algatan 13 Fakturaadress
E-post trelleborgs.kommun@trelleborg.se Postadress Box 63, 231 21 Box 173, 231 23 Trelleborg
Trelleborg

Webb www.trelleborg.se Telefon 0410-73 30 00 Org.nr 212000-1199
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Arendet

Socialforvaltningens malsiittning for ett hallbart arbetsliv.

Ett hallbart arbetsliv handlar om att skapa forutséttningar for medarbetare att kunna
och vilja arbeta ett helt yrkesliv. En héllbar arbetsplats arbetar darfor aktivt for att
forebygga att anstillda skadar sig eller drabbas av ohélsa pa grund av sitt arbete.

Vilmaende och vilfungerande medarbetare och organisationer behdver skapa
forutsattningar och kunskap for att motverka sjuktal och framja ett sunt arbetsliv.

Ovanstéende dr grundforutsittningar for att vi som organisation ska klara av
valfardsuppdraget och de utmaningar vi star infor. For att lyckas med var
malséttning behdver vi frimja en aktiv samverkan mellan arbetsgivare, arbetstagare
och fackliga parter i alla insatser vi planerar.

Utmaningar

Socialforvaltningen star infor flertal utmaningar de nérmsta aren vad géller
valfarden. Flertal av de utmaningar vi star infor ar dven identifierade nationellt i
rapporter sa som Socialstyrelsens lagesrapport 2021- ”Vard och omsorg for dldre”
samt SKR:s rekryteringsrapport for 2020. De utmaningar som identifierats &r:

e De éldre blir édldre

e Aldres mangfacetterade behov dkar

e Samsjuklighet kopplat till LSS och psykisk ohilsa dkar
e Pensionsavgangar okar

e Okad konkurrens om arbetskraft p4 arbetsmarknaden

e For fi sokande till utbildningar inom vérd och omsorg
e Hog sjukfranvaro bland personal

Véra atgirdsomraden
Sjukfranvaro & Arbetsmiljo

Pé Socialforvaltningen har vi under flertal ar haft en hog sjukfranvaro bade vad
géller kort -och langtidsfranvaro, detta ser vi som en viktig parameter att hantera
och atgirda. Den paverkar var formaga att bade kort -och langsiktigt hantera
valfardsuppdraget samt har negativa konsekvenser for den enskilde individens
vilbefinnande och arbetsmiljon. Faktorer som medfor ett kompetensbortfall i
verksamheten och dédrmed péverkar var service till medborgaren. Dessa faktorer
begransar vara mojligheter att 1angsiktigt fortsétta vara en attraktiv arbetsgivare
och var formaga att bibehalla kompetensen i organisationen.

Kompetensforsorjning

For att locka och behdlla nya generationens medarbetare och ddrmed ha resurser
for att klara vélfardsuppdraget behover vi som arbetsgivare vara 6ppna for att hitta
individuella 16sningar utefter behov. Aven om vi har &vergripande strategier for
kompetensforsdrjningen behdver strategin brytas ner i specifika 16sningar och
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atgarder som dr individuellt anpassade till respektive enhets forutséttningar. Detta
innebdr att vi dppnar upp for att prova olika insatser och lokala 16sningar vars
effekt regelbundet utvérderas. Vi behover rusta vara medarbetare pa ett sitt som
framjar individens personliga utveckling, som tar hinsyn till individens
forutsattningar och livssituation men samtidigt sékerstéller vart atagande att utfora
vélfardsuppdraget. Véra medarbetare ska kénna stolthet och agera enligt vara
gemensamma varderingar: 6ppenhet, respekt och ansvar. Som arbetsgivare behover
vi darfor ligga 1 framkant vad géller kompetensforsorjningsldsningar genom att
bedriva regelbunden omvérldsbevakning.

Tva huvudsakliga strategier

Som ett led i skapandet av ett hallbart arbetsliv fokuserar forvaltningen pé tva
strategiskt viktiga omraden som &r nodvéandiga for att méta framtidens utmaningar:
Hiélsa och Kompetens. Dessa tva identifierade fokusomraden har en del
berdringspunkter och behdver dirmed samverka i vissa delar. Samtidigt utgér de
tva véldigt omfattande delar av verksamheten vilket krdver att vi tar utgdngspunkt i
tva separata strategier.

Malsattning (Hallbart
arbetsliv)

Strategier (Hélsa &
Kompetens)

Handlingsplan/
Aktivitetsplan

Operativa insatser (Lokal niva)

Figuren illustrerar den évergripande malsdttningen med ett hallbart arbetsliv som mynnar
ut i tvd évergripande strategier, som sedan bryts ner i planer for aktiviteter / atgérder pd
olika nivder i organisationen.



4(7)

Socialforvaltningens 3 driga hilsostrategi

En Hélsostrateg har tillsatts enligt némndens beslut under varen 2021 som ett
resultat av underlaget som arbetsgruppen for hélsoresan presenterat. Forvaltningen
fick da i uppdrag att ta fram en hélsostrategi, upprétta en hélsoorganisation och ta
fram en tidsplan med tillhérande mal. Detta har nu genomforts.

Strategin har 3 huvudsakliga syften som tar sin utgangspunkt i det arbete som
arbetsgruppen for Hilsoresan tagit fram under véaren 2021:

1. Att 6ka medvetenhet och kunskap bade géllande den enskilde
medarbetarens hélsa och egenansvar samt dven den organisatoriska
kompetensen géllande arbetsmiljo, hélsa och friskfaktorer.

2. Forstirka medarbetarhdlsan och sénka sjukfrédnvaron

3. Skapa en langsiktigt hallbar organisation och ddrmed dven en hallbar
kommun som &r en attraktiv arbetsgivare, klarar sin kompetensforsorjning
och ddarmed vilfardsuppdraget.

Haélsostrategin tar sin utgangspunkt i ett helhetsperspektiv och ska utgora en del
av forvaltningens systematiska arbetsmiljoarbete (SAM)

Den nya hélsoorganisationen bor utga fran ett holistiskt perspektiv dir delarna,
helheten och samspelet ddremellan tas i beaktande. Utgangspunkten &r ett koncept
som tar hinsyn till faktorer kopplade till ménniska, teknik och organisation (MTO-
perspektiv) Detta koncept dr vedertaget inom svensk arbetsmiljoforskning och
forklaras kort nedan.

Minniska

Haér beaktar vi faktorer som: kognitiv forméga, fysiska forutsattningar, psykosocial
arbetsmiljo, larande. Méanniskor &r olika nir det kommer till fysiska och kognitiva
formagor, nagot vi behover ta hénsyn till i utvecklingsarbetet.

Teknik

Hér tar vi hinsyn till faktorer som: Ergonomi, tekniska hjalpmedel, digital
kompetens, fysisk arbetsmiljo, metoder/processer. Tekniken och kontaktytorna
mellan teknik och ménniska péverkar oss i stor utstrackning. Darfor ar det viktigt
att tekniken nyttjas pa ett sitt som avlastar manniskor.

Organisation

Har undersoker vi faktorer som: Ledarskapet, Bemanningsplanering, Malstyrning,
Kommunikation, Metoder och processer. Organisationen och hur vi organiserar oss
har stor inverkan pé arbetsmiljofrdgorna och hélsoaspekter. Organisationen ska ge
oss forutséttningar att gora vart uppdrag.

Sedan tidigare har arbetsgruppen for hélsoresan betonat att fokus for hélsostrategin
ska ligga pa medarbetare som befinner sig ’0ver strecket” det vill sdga de som &r
vialmaende eller har enstaka “normal” franvaro. I hélsostrategin gors ett tilligg pé
att &ven inkludera de med upprepad “korttidsfranvaro”. Utifrdn uppdraget att
fokusera hélsoframjande och forebyggande, har projektplanen fokus pa tva nivaer:
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1. Fokus pa Friskfaktorer (Hilsofrimjande)
Vilka friskfaktorer &r kdnda utifrén befintlig forskning och studier, for
att kdnneteckna en sund arbetsplats med lag franvaro? Dessa ska vi

identifiera i en nuldgesanalys och stirka det som behover vart fokus
2. Riskorienterat arbetssiitt introduceras (Forebyggande) Fran reaktiv

till aktiv. Det riskorienterade arbetsséttet ar ett komplement och en
forstarkning av arbetet med friskfaktorer. Har undersoker vi vilka
medarbetare som &r i riskzon att utveckla ohélsa genom analyser av ett
antal parametrar utifrdn en handbok kring riskorienterat arbetssétt.

Det bor betonas att vi langsiktigt &ven behdver beakta en tredje niva dvs. att arbeta
med de som har en l&ngtidssjukskrivning eller befinner sig i en aktiv
rehabiliteringsprocess.

Projektplan med aktiviteter.
1.0vergripande Nuliigesanalys: Slutford

Haélsostrategen gor en Nuldgesanalys av sjukfranvaro, orsaker till ohélsa,
nyttjandegrad friskvardsbidrag, typ av ohélsa, resultat fran tidigare
medarbetarenkéter och material frdn Hélsoresans arbetsgrupp, for att skapa sig en
bild av vart forvaltningen befinner sig.

2. Samverkan & Kommunikationsplan: Pagar

Samverkan och information till ledningsgrupp, fackliga parter, politiker, chefer och
medarbetare &r ett nddvéndigt inslag i hela hilsoresan. Gors via samverkan, méote
med partsammansatt grupp, Arbetsplatstraffar (APT), forvaltningsbrevet m.m.
Hailsoorganisationen kommer uppritta en kommunikationsplan i samrad med
kommunovergripande kommunikatdr.

3. Uppriittande av hilsoorganisation: Slutford jan 2022.

Ett operativt team med olika kompetenser som blir motorn i sikerstéllandet av att
hilsostrategin implementeras. Leds av hilsostrategen med lampliga mandat fran
forvaltningsledningen.

4. Identifiering & arbete med Friskfaktorer: Start mars 2022

Utgangspunkten dr ett hilsofrimjande perspektiv dir ansdkan gjorts till Sunt
Arbetsliv om att fi in deras resursteam i en insats pa 6+6man for att identifiera
friskfaktorer och skapa handlingsplan for forbéttringsomraden. Ansdkan ar
godkind och insatsen startar mars 2022. Samarbetsplan for detta kommer
upprattas.

5. Implementera Riskorienterat arbetssitt: Prel. start hosten 2022

Utgangspunkten dr ett forebyggande perspektiv dér vi genom en strukturerad
metod framtagen av Sveriges kommuner och regioner (SKR) gor mer djupgaende
analyser pa enhetsniva. Utifrdn dessa analyser tas fokusomraden fram for att fanga
upp de medarbetare och arbetsplatser med risk for sjukfranvaro. Detta arbete
kommer dven ta utgdngspunkt i resultaten av medarbetarundersokningen, aktuell
sjukfrénvarostatistik samt underlag fran projekt "Uppdrag Sjalvgranskning”.
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6. Upprittande Malbild & Hilsoplaner. Paborjad varen 2022

Forvaltningsdvergripande malbild med métbara mal samt uppréttande av
Haélsoplaner pa enhetsniva. Hilsoplanerna tar utgdngspunkt i
forvaltningsovergripande malbilden men bryts ner pa enhetsniva utifran rddande
forutsattningar. Medarbetarundersokningens resultat och forbéttringsomraden
kommer inforlivas i respektive enhets plan. Aven resultat frin projekt Uppdrag
sjdlvgranskning kommer tas med.

7. Upprittande av kommunikationskanaler for hilsorelaterat arbete. Start
varen 2022

-Befintligt forvaltningsbrev far en hélsokolumn
-Framtagande av en hilso-app for medarbetarna

-Inréttande av ett hdlsoteam med lokala hilsocoacher- medarbetare som inspirerar
medarbetare.

8. Digital Pulsmitning- Start 2022

Komplement till &rliga medarbetarunders6kningar som ger enhetscheferna verktyg
att méta hélsolédget i real-tid. Darmed kan signaler pa ohilsa fangas upp tidigt och
atgdrdas. Vi kommer ta fram en prototyp pa en sddan pulsmétning och gora en pilot
pa nagra enheter innan vi lanserar den i hela forvaltningen. Pulsmétningen blir ett
kompletterande verktyg till det riskorienterade och férebyggande arbetet.
Mojliggors tack vare att vi tillhandahéller personliga mobiltelefoner.

9. Arets medarbetarundersokning analyseras. Start feb 2022.

Utifran 2021-ars resultat hitta monster, GAP-analyser och atgdrdsomraden.
Unders6kningen kommer utgéra en kunskapskélla for arbetet med Riskorienterat
arbetssitt, Identifiering av friskfaktorer samt vid uppréttande av hélsoplaner. En
forvaltningsovergripande plan for hur vi arbetar vidare med medarbetarenkétens
resultat finns uppréttad.

11. Hilsofrimjande insatser (ej tidsatta)

-Oversyn av schemaliggning lokalt pé respektive enhet, heltidsprojektet.
-Friskvardstavlingar i syfte att hoja nyttjandegrad pa friskvéardsbidraget.
-Fallpreventionsutbildning for att hindra fallolyckor bland personal.

-Ergonomiutbildningar, Workshops kring stress/somn/nattarbete, Handledning for
utsatta yrkesroller.

-Kunskapshdjande foredrag i samband med APT, Teambuilding dagar,
Planeringsdagar m.m. med olika hélsoteman.

12. Utvardering & Milstolpar (stiindigt pagiaende)

Samtliga insatser ovan kréver kontinuerlig uppfoljning och utvérdering. Vi arbetar
systematiskt for att kunna identifiera vilka av insatserna som ger effekt. Ledningen
ansvarar for och genomfor uppfoljning och Hélsoorganisationen. En tidplan med
milstolpar kommer att upprittas av hilsoorganisationen.
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MALTAL
Forvaltningen har uppriittat maltal for foljande fokusomraden:
1. Minskad Sjukfranvaro (%)

Maltal for den totala sjukfrénvaron per ar under tre &rs tid.
Ar1:9,3%
Ar 2: 8,55%
Ar3:7,55%

2. Okad Néjd Medarbetar Index (NMI)
Utifran forvaltningens NMI uppréttas ett medeltal som samtliga enheter ska uppna.

Medeltal for NMI till ndstkommande métning: 75 i medelvérde

3. Okad Upplevd Medarbetarhilsa

Detta dr ett nytt maltal vi &mnar inrdtta dir vi genom korta fragestéllningar, sa
kallade pulsméitningar, gor regelbundna métningar av medarbetarens upplevda
hélsa pa enhetsniva. Fragestdllningarna kommer att kopplas till OSA/Psykosocial
skyddsrond.

Ar 1: 6kad upplevd god eller bittre hilsa: +2%
Ar 2: 6kad upplevd god eller bittre hilsa: +3%
Ar 3: 6kad upplevd god eller bittre hilsa: +3%

Eftersom detta &r ett nytt mal har vi endast jimforelsetal med en tidigare
pulsmitning som gjordes genom ett stickprov i férvaltningen under ar 2020.
Forutséttningar har fordndrats sedan dess och dirfor behover vi gora en forsta
mitning for att bilda oss en uppfattning kring vart nuldge och ta avstamp i
dagsfarska uppgifter. Vi utgar dock fran att den upplevda medarbetarhilsan kan
och bor forbittras.
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