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Socialnämnden

Kvalitetsberättelse 2020
Sammanfattning
Kvalitetsberättelsen är ett led i att systematiskt utvärdera och förbättra 
socialförvaltningens verksamheter. I Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd 
om ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) stadgas att en 
årlig kvalitetsberättelse bör tas fram. Syftet med dokumentet är att på ett 
sammanfattande vis redovisa kvalitetsarbetet som gjorts under 2020.

Beslutsunderlag
Kvalitetsberättelse 2020 för socialförvaltningen

Socialförvaltningens förslag till beslut
Socialnämnden föreslås besluta

att godkänna kvalitetsberättelsen för 2020.
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