Fooris__________ Jaow__Javia__Jatze

Hur latt eller svart ar det att fa
kontakt med familjerattssekreteraren
(till exempel via telefon, sms eller e-

Hur latt eller svart ar det att forsta 100 92 98
informationen du far av

familjerattssekreteraren ?

Hur stor tillit kanner du till 88 80 77
familjerattssekreterarens kunskap

om hur ditt arende ska handlaggas ?

Hur mycket lyssnar 100 86 89

familjerattssekreteraren pa dig och
den information du lamnar ?

Hur har du upplevt 100 94 98

familjerattssekreterarens bemotande

av dig?

Hur no6jd eller missnojd ar du 100 86 90
sammantaget med den kontakt du

har/haft med familjerattssekreteraren
?

Tabellen redovisar antalet positiva svar, vet ej svar inte inrdknade.



