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Bilaga: Forslag pa atgarder

Med syftet att skapa en tydligare bild av hyresgésters uppfattning om god mat och
trevlig maltidsmiljo kan forslagsvis enkater, fokusgrupper samt digitala
enkatverktyg anvandas. Figur 1 visar exempel pa aspekter som kan paverka
hyresgasters uppfattning om maten och maltidsmiljon.

Hyresgasters uppfattning om...

God mat? Trevlig maltidsmiljo?
Kulinarisk kvalitet? - Social maltidsmiljo
Presentation/synintryck? Ata i gemenskap med andra?
Doft? Typ av servering?
Smak? Omvardnadspersonalens roll?

- Fysisk maltidsmiljo
Ljud och ljus?
Dukning och dekorationer?
Sittstallning och hjalpmedel?

Figur 1: Utvardering av hyresgasters uppfattning om god mat och trevlig maltidsmiljo

Utvardering av goda exempel foreslas. Detta kan inkludera bade goda exempel inom
kommunen samt fran andra kommuner som placerat sig hogt i Socialstyrelsens
Oppna jamforelser.
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Maltidsmodellen (Livsmedelsverket) ger ett helhetsperspektiv pa bra maltider och
kan anvandas i planering och uppféljning av offentlig maltidsverksamhet. Modellen
bestar av sex omraden som alla ar viktiga for att den som ater av maten ska ma bra
och kanna maltidsgladje. Omradena ar god, integrerad, trivsam, hallbar,
naringsriktig och séker.

Att maltiden ar god och trivsam ar viktigt for att maten ska atas upp. En bra maltid
ar aven naringsriktig for malgruppen. Maltiden ska vara séaker att éta, till exempel ur
livsmedelshygienisk synpunkt, men &ven séker for en hyresgast med allergi eller
behov konsistensanspassning. Med hallbar menas maltider som bidrar till en
miljomassigt hallbar utveckling. En integrerad maltid menas att maltiden ar en del
av omsorgen.

FAMM (Five Aspects of Meal Model) ar framtagen pa Restaurang- och
hotellhégskolan vid Orebro universitet. Modellen har utvecklats inom
forskningsomradet maltidskunskap, och belyser de fem aspekterna rummet, motet,
maten (och drycken), styrsystemet och stamningen. Syftet &r att ge hyresgésten en
sa optimal n6jdhet som méjligt under maltiden. FAMM foreslas implementeras som
ett verktyg i att kvalitetssakra maltidsupplevelsen.
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Figur 3: llustration av FAMM (Five Aspects of Meal Model)
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Med inspiration fran Livsmedelsverkets “Bra maltider i dldreomsorgen, 2018, kan
fem framgangsfaktorer for bra maltider inom &aldreomsorgen, beskrivas enligt
féljande:

Fokusera pa individen och skapa delaktighet

Locka till aptit och matgladje genom att utga utifran individens behov, onskemal
och vanor. Utveckling av mojlighet att vélja alternativa matrétter, tillbehor och
maltidsdryck féresldas genom gemensamma rutiner och vidareutveckling av
kostdataprogram. Maltidsrad, dar hyresgaster fa majlighet att paverka maten och
maltidsmiljon, foreslas.

Satsa pa kunskap och kompetens

Skapa en verksamhet med kompentent och engagerad personal.
Utbildningsinsatser som foreslas inkluderar:

e Maltidsmodellen

e FAMM

e  Frukost- och mellanmalsinspiration for omsorgspersonal
e Mat, maltider och geriatrisk nutrition

o Kostdataprogram — en del av styrsystemet

Skapa engagemang! Tidigare arrangemang inom sarskilt boende i Trelleborg
som upplevs ha skapat delaktighet och engagemang inkluderar
dukningstévlingar och anvandning av sociala medier for att visa upp och dela
goda exempel inom maltidsomradet.

Se till helheten — anvand maltidsmodellen

Modellen ger ett helhetsperspektiv pa bra maltider och kan anvandas vid bade
planering och uppféljning av maltider.

Tydliggor ansvar och mojliggdr samarbete

Tydliggor ansvarsomraden for berorda yrkesgruppen och skapa en organisation
med tydligt mandat att driva utvecklingen framat. Kostombudets roll foreslas att
fortydligas.

Satt upp mal och prioritera maltiden Sveriges basta
matupplevelse ar 2023!

En gemensam malbild!

Maten och maltidsmiljon foreslas att kontinuerligt utvarderas, till exempel med

ett digitalt verktyg dar hyresgaster kan skatta maltidsupplevelsen.
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En plan kan faststallas utifran nuvarande lage, sammanstallning av hyresgésters
asikter, samt utvardering av goda exempel, vetenskap och beprévad erfarenhet.
Planen kan innehalla struktur for implementering inklusive matbara mal, konkreta
arbetsuppgifter samt tid for genomforande och kontinuerlig uppféljning.
Organisatoriskt ansvariga och yrkesroller/personer i kommunen kan utses och
ansvarsomraden specificeras.

Uppskattade kostnader for att genomféra utbildning, internt och externt, berédknas
till sek 250 000 fordelat pa:

e Maltidsmodellen och FAMM sek 80 000
e  Frukost- och mellanmalsinspiration sek 60 000
e Mat, maltider och geriatrisk nutrition sek 50 000
o Kostdataprogram sek 60 000

Uppskattade kostnader inkluderar ersattare for vikarier under tid for utbildning.
Utbildningsinsatserna ar forslag pa atgarder med syftet att Trelleborg ska ha Sveriges
basta matupplevelse inom vard och omsorg ar 2023.
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