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1 Inledning

Denna rapport d@r en uppféljning av namndens internkontrollplan for 2021. I detta inledande avsnitt ges en
Overgripande beskrivning av nhamndens arbete med internkontroll. Harefter féljer avsnitt 2 Riskanalys som
narmare beskriver de risker som namnden beslutat att granska och/eller dtgarda 2021 och grunderna for
detta. Slutligen redovisas i avsnitt 3 Analys och uppfdlining resultatet av genomférda granskningar och
dtgarder kopplade till respektive risk.

Namnderna och bolagen ar enligt kommunallagen (2017:725, 6 kap 6§, 10 kap 1§) skyldiga att arligen
genomfGra en intern kontroll som sékerstaller att verksamheten bedrivs i enlighet med de mél och riktlinjer
som fullmaktige har bestdmt samt de lagar och foreskrifter som styr verksamheten. Det &r aven
namndernas/bolagens ansvar att se till att den interna kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs
pd ett i Gvrigt tillfredsstallande stt.

I detta syfte antar néamnderna och bolagen varje ar en sarskild plan for det kommande drets uppfdljning av
internkontrollen som innehdller en analys av de allvarligaste riskerna fér néamnden/bolaget, samt planerade
granskningar och atgarder for att minimera riskerna.

Ut6ver namnd-/bolagsspecifika risker, beslutar kommunfullméktige arligen om sa kallade
kommungemensamma risker, d.v.s. risker som anses existera hos samtliga eller flertalet av
kommunkoncernens namnder/bolag. Dessa risker har aven inkorporerats i namndernas/bolagens
internkontrollplaner.

Kultur- och fritidsnamndens interna kontrollplan fér 2021 har tagits fram av en arbetsgrupp bestdende av
Kultur- och fritidsforvaltningens ledningsgrupp med stod frén enheten for digital utveckling.

I arbetet med riskanalysen deltog chefer och andra tjanstepersoner verksamma i kultur- och fritidsndmndens
verksamhetsomrdde. Risker identifierades for respektive verksamhet.

Inventering gjordes ocksd bland tidigare identifierade risker och frégor som tidigare uppmarksammats av
revisionen. Detta resulterade i en bruttolista p& kontrollmal och utifrdn denna gjorde sedan arbetsgruppen
en prioritering med hjélp av en s kallad risk- och vasentlighetsanalys.

2 Riskanalys
Inom internkontroll anvands féljande bedémningsskala for att vardera tankbara risker:

1-3 (gront) - risken bedoms inte vara sannolik och/eller bedéms ej ha ndgra storre konsekvenser om den
intraffar

4-8 (gult) - risken bedéms ha viss majlighet att intraffa och/eller kan fa lindriga eller kdnnbara
konsekvenser om den gor det

9-16 (rott) - risken bedéms ha relativt hég sannolikhet att intréffa och kan fa kannbara eller allvarliga
konsekvenser om den gor det.

Nedan summeras de risker som prioriterats av namnden vid internkontroll 2021 (inklusive
kommungemensamma risker - dessa dr markerade med ett G). Beroende pa typ av risk har i sin tur dtgarder
eller granskningar genomforts. Genomférande och utfall av dtgarderna/granskningarna redovisas narmare
under 3.1 samt 3.2.

Sannolikhet
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Konsekvens
pogeMedel Totalt: 7
IR Sannolikhet Konsekvens
T TS Alvarlg
3 Mojlig Kénnbar
2  Mindre sannolik Lindrig
1 Osannolik Férsumbar
1 Rutiner for introduktion av nya medarbetare brister 12
2 Bristfilliga arbetsplatstréffar E Risk for att irltentipnerna i samverkansavtaIeF avseende . 6
arbetsplatstraffar inte uppnds pé grund av olika orsaker vilket
kan leda till att arbetsmiljon forsamras
3 Foljsamhet av ramavtal 8
4 GDPR fdljs inte till fullo 9
5 Okad sjukfrénvaro Med anledning av covid 9
6 Det systematiska arbetsmiljdarbetet uteblir 16
7 Kunskapsbrist ang&ende barnkonventionen 12

3 Analys och uppféljning

Genomforda atgérder och resultatet av granskningarna finns presenterade i tabellen nedan.
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Risk

Granskning

Uppfoljning av granskning

—
| | Rutiner fér introduktion av
nya medarbetare brister

Fa en uppfattning om vad som
brister

Avslutad med avvikelse El

Under arbetet med att gora granskningen hittade man ett systemfel vilket
gjorde granskningen ej genomfdrbar. Det identifierade problemet borjade
hanteras direkt. Som en effekt av att den ursprungliga granskningen ej gick
att genomféras har denna risk istéllet dtgérdats. Atgarden syftar till att HR,
under hosten har lanserat en digital introduktion for nya medarbetare.

En beaktning av att genomftra den ursprungliga granskningen bér tas med i
diskussionerna infor 2023.

—
RS Bristfalliga arbetsplatstraffar

Féljsamhet av arbetsplatstraffar

Avslutad El

Kommunoévergripande analys

Overlag visar forvaltningarna och bolagen pd en god efterlevnad nar det
kommer till arbetsplatstréffar. Merparten pavisar att det vanliga antalet apt
ligger mellan 6-10 traffar dr 2020. Agenda har varit satt med svar 60-100 %
varav spannet om 90-100 procent &r vanligast.

Omrdden verksamhet och arbetsmiljé ar de som bertrs mest varav merparten
av svaranden ligger om 90-100 procent for dessa omraden. I vissa fall har inte
ekonomi lika stort fokus. Detta kan férklaras av att man rapporterar in detta
via andra kanaler.

Férvaltningarna och bolagen visar pa en 6vergripande god efterlevnad av att
fora protokoll. 80-100% av svaranden for merparten redovisar att de har fort
protokoll.

Den generella bedémningen for arbetsplatstraffarna hamnar vanligtvis i
spannet om 7-10 (10 &r hogst kvalitet). Detta stdmmer val verens med svar
pé de andra frdgorna.

Vissa avvikelser tyder pd att det inte alltid ar helt klart 6ver vad som réknas
som arbetsplatstraff dd vissa svarande har redovisat ett valdigt hogt antal APT
under 2020 till exempel att man haft 26-30 traffar. Likasa finns det utrymme
att arbeta mot ett mer strukturerat arbetssatt fér APT genom att varje gang
utgd frdn en agenda och att féra protokoll.

Sammanfattning:

Overlag god efterlevnad bland samtliga férvaltningar och bolag men det finns
utrymme for att fortydliga vad en APT &r och har som syfte samt att prénta in
processen med att utgd fran agenda och att féra protokoll.

Féljsamhet av ramavtal

Kartlaggning av forvaltningens
avtalstrohet

Avslutad |:|

Controllern valde slumpvis ut 12 fakturor fran forsta halvéret for att f& 2
fakturor/ménad. Dessa sandes till Upphandlingssektionen som kontrollerade
inkdpet av varor/tjanster mot upphandlingssystemet TendSign dar
kommunens centrala avtal finns. Controllern sakerstéllde samtidigt, att det
utdver dessa centrala avtal, inte fanns lokala avtal enbart for KFF.

Av de utvalda 12 fakturorna var 10 dar ink6p antingen gjorts fr&n leverantorer
med vilka kommunen har avtal eller dér den inkdpta varan/tjénsten saknar
avtal. Endast 2 fakturor (17 %) gallde vara/tjanst dar avtal finns, men dar
inkdpet hade skett fr&n en annan leverantér &n den som kommunen har avtal
med. I det ena fallet har kdpet felaktigt gjorts av annan leverantor. I det
andra fallet beror det pd ett braddskande &rende. Berérda enheter ska g
igenom sina rutiner for att sakerstélla att ink6p sker frdn avtalade
leverantorer.

GDPR fdljs inte till fullo

Undersoka kunskapsnivd om
GDPR i férhallande till
hemarbete saval som
arbetsplats.

Ej p8bodrjad. .

Granskningen ej genomford enligt plan. Under 2022 gors
kommungvergripande granskning, varfor ytterligare dtgard kopplad till denna
plan ej anses nddvandig.

Det systematiska
arbetsmiljdarbetet uteblir

Séakerstdlla arbetsmiljorutiner

Avslutad El

HR har gjort en revidering av &rshjulet for det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Syftet har varit att fortydliga kronologin och stéddelen.
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Risk Granskning Uppfoljning av granskning
For att sakerstalla att det finns tillrdckliga rutiner for det systematiska
arbetsmiljdarbetet inom kultur- och fritidsférvaltningen, kommer det nya
materialet gds igenom i ledningsgruppen. HR-specialist finns som stdd och
vagledning for cheferna i dessa fragor.
3.2 Atgirder
Risk Atgird Uppféljning av direktatgérder

Okad sjukfrénvaro

Ta fram en rutin for uppféljning
av sjukfranvaro relaterad till
pandemin

Avslutad El

Skriftlig rutin har tagits fram.

Kunskapsbrist angdende
barnkonventionen

Genomfora utbildningsinsatser

Avslutad I:l

Enheterna pd kultur- och fritidsforvaltningen har under &ret fatt
grundldggande utbildning i barnkonventionen. Ovriga férvaltningar kommer att
erbjuds utbildning 2022.
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