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1 Inledning

Namnderna ar enligt kommunallagen (6 kap 78) skyldiga att &rligen genomfora en intern kontroll som
sakerstaller att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt
de lagar och foreskrifter som styr verksamheten. Det &r dven namndernas ansvar att se till att den interna
kontrollen &r tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pd ett i 6vrigt tillfredsstallande sétt. Detta galler dven
nar driften av verksamheten har lamnats dver till ndgon annan, exempelvis ett kommunalt bolag, med st6d
av kommunallagen (3 kap 16§). I detta syfte antar namnderna varje &r en sarskild plan for det kommande
drets uppf6ljning av den interna kontrollen som innehéller en analys av de allvarligaste riskerna for
namnden/bolaget, samt planerade granskningar och atgarder for att minimera riskerna.

1.1 Kultur- och fritidsnamndens interna kontroliplan 2020

Kultur- och fritidsnamndens interna kontrollplan fér 2020 har tagits fram av en arbetsgrupp bestdende av
Kultur- och fritidsférvaltningens ledningsgrupp.

I arbetet med riskanalysen har chefer och andra tjanstepersoner verksamma i Kultur- och fritidsnamndens
verksamhetsomréde varit aktiva och identifierat risker for respektive verksamhet. Fokus i riksinventeringen
har legat pd verksamhetsspecifika risker.

Inventering har ocksd gjorts bland tidigare identifierade risker och frdgor som tidigare uppmarksammats av
revisionen, detta har resulterat i en bruttolista pa kontrollmal och utifrdn denna har arbetsgruppen sedan
gjort en prioritering med hjalp av en sa kallad risk- och vasentlighetsanalys.

2 Riskanalys
Alla risker som identifierats i bruttorisklistan (se bilaga) ska varderas utifrén féljande bedémningsskala:

1-3 (gront) - risken bedéms inte vara sannolik och/eller bedéms ej ha ndgra st6rre konsekvenser om den
intraffar 4-8 (gult) - risken bedéms ha viss méjlighet att intréffa och/eller kan fa lindriga eller kénnbara
konsekvenser om den goér det 9-16 (rott) - risken bedéms ha relativt hdg sannolikhet att intréffa och kan fa
kdnnbara eller allvarliga konsekvenser om den gor det.

2.1 Prioriterade risker

I riskmatrisen nedan demonstreras de risker som varderats som medel- eller hégrisk och som man valt att
prioritera i drets interna kontrollplan. Dessa risker dr bdde namndspecifika och kommungemensamma.
Kommungemensamma risker definieras som risker som anses vara en sannolik risk inom samtliga nédmnders
verksamhet. Tabellen som féljer beskriver de prioriterade riskerna tillsammans med bedémt riskvarde
(sannolikhet/konsekvens).
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TR Sannolikhet Konsekvens
4 sannolik Allvarlig
Lag 3 Msjlig Kannbar
2 Mindre sannolik Lindrig
1 Osannolik Férsumbar
2.1.1 Namndspecifika risker
Verksamhet Att verksamheten inte Risk for att verksamheter, riktade 3. Majlig 4, Allvarlig 12
inhdmtar utdrag ur mot barn, vid rekrytering anstéller
belastningsregistret vid personal utan att kontrollera utdrag
anstéllningar. ur belastningsregistret.
Verksamhet Stélder frén de museala Risk for att véardefulla foremal i de 2. Mindre 4. Allvarlig 8
samlingarna. museala samlingarna gar forlorade.  sannolik
Verksamhet Anvéandande av Risk for att n&gon kommer till 3. Mdjlig 3. Kénnbar 9
obesiktigade skada om obesiktigade redskap
idrottsredskap nyttjas i verksamheten.
Verksamhet Obehdriga pd isen i Risk for olycka i samband med att 3. Mdjlig 4, Allvarlig 12
ishallen under obehdriga befinner sig pé isen vid
ispreparering ispreparering.
Verksamhet Namndens verksamheter Risk for att beslutade taxor och 3. Mojlig 2. Lindrig 6
tar ut fel taxor och avgifter ej efterfoljs.
avgifter
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2.1.2 Kommungemensamma risker

For 2020 har de kommungemensamma riskerna utarbetats inom gruppen for intern kontroll bestdende av
representanter frén varje forvaltning och sedan vidarebehandlats i kommunledningsgruppen. Det samlade
utfallet av namndernas granskningar/atgarder for de kommungemensamma riskerna kommer att f6ljas upp
av kommunstyrelsen vid drsbokslutet. Det ar dock varje néamnds ansvar att rapportera och félja upp utfallet
av de kommungemensamma riskerna pd namndniva.

Risk

o Risk Beskrivning av risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde

Riskkategori

m—
Fortroende 1 |5 | Bristande rutiner Tjénsteman, politiker och 3. Mojlig 4. Allvarlig 12

avseende bestickning, uppdragstagare i kommunal
mutor och korruption verksamhet utsétts for p&verkan av
andra och utsatter andra ménniskor
for pdverkan av olika slag. Dessa
kontakter ar nédvandiga inslag i en
demokrati. Det ar emellertid viktigt
att en s&dan process gar formellt
riktigt till och att det finns granser
for hur denna paverkan far se ut.
Oegentligheter kan inbegripa
mycket andra foreteelser &n
mutbrott. Till exempel transaktioner
mellan organisationen och eget
eller nérstdendes foretag, att
forskaffa sig fordelar eller
motsvarande utifr&n den position
man har i organisationen.

—
LB | Leverantsrsfakturor
betalas inte i tid

Risk att kommunen fér betala 4. Sannolik 3. Kannbar 12
450 kr i forseningsavgifter for att
fakturor inte betalas i tid.

En granskning av risken gjordes &r
2018 och utfallet visade att
dtgérder bor vidtas.

Ekonomi/finans 2

—
R Skriftlig delegering
av arbetsmiljduppgifter
sker inte, med otydlighet
i uppdraget som foljd

HR 3 Det ar viktigt att den som ska ha 3. Mdjlig 4, Allvarlig 12
tillldelat sig en arbetsmiljouppgift

far detta skriftligt sd att det tydligt

framgdr vad uppgiften innebar och

att ratt kunskap/resurser som

behovs finns. Returnering av

arbetsmiljuppgifter ska ocksd ske

skriftligt

2.2 Granskningar

En del identifierade risker krdver en granskning innan tgarder vidtas. I detta avsnitt redovisas de
granskningar som namnden prioriterat och planerar att genomféra under dret. Den som star som ansvarig i
den interna kontrollplanen ar ansvarig for att tillhérande granskningar genomfors och foljs upp.
Genomférandet kan delegeras, exempelvis i uppfoljningsverktyget Stratsys, men ansvaret kvarstdr. Ansvaret
relaterar alltsd till den tjdnsteman som har ansvar for att félja upp granskningen/atgarden och inte till den
specifika risken i sig.

Omraden/rutiner

Risk Granskning Metod Omfattning Gransk.ansvarig
som ska granskas

Anvandande av Granska om Besiktningsprotokoll Stickprovskontroll Tre idrottshallar Enhetschef

obesiktigade obesiktigade Serviceenheten

idrottsredskap idrottsredskap

anvands
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Risk

Granskning

Omréden/rutiner
som ska granskas

Metod

Omfattning

Gransk.ansvarig

Namndens
verksamheter tar
ut fel taxor och
avgifter

Granska om
verksamheterna tar
ut ratt taxor och
avgifter

Debiterade taxor och
avgifter for lokaluthyrning

Stickprovskontroll

Tio fakturor per
verksamhet

Controller

2.3 Atgirder

I detta avsnitt redovisas de dtgdrder som namnden hittills planerat att genomfora under det kommande
dret. Det ar dtgardsansvarigs ansvar att ta fram en handlingsplan for hur risken ska dtgardas. Hantering och
utfallet av dtgarden foljs sedan upp kontinuerligt under aret.

museala
samlingarna.

tillrackligt skydd
finns.

b) Vid behov &tgérda

Risk Atgird Vad ska goras Startdatum Slutdatum Atgirdsansvarig
IrG Bristande Ta fram och a) HR-avdelningen (I_(LF) a) 2020-01-01 2020-03-30 HR-chef (KLF)
rutiner avseende | IMmplementeraene-  utvecklar en e-Leaming ) 5070-04-01 2020-05-31 Férvaltningschefer
bestickning, mutor Learning for att om rutiner avseende
och korruption sakerstélla kunskap bestickning, mutor och
om rutiner hos korruption.
anstallda. b) Respektive
forvaltningschef
sakerstaller att
medarbetare genomfort
kursen.
IrG Sakerstdlla att a) Varje forvaltning a) 2020-01-01 2020-03-31 Forvaltningsekonom
Leverantdrsfakturo leverantorsfakturor dterkommer med vilka b) 2020-09-30 2020-10-31 Ekonomichef (KLF)
r betalas inte i tid betalas i tid &tgérder som har gjorts
eller behéver géras for €) 2020-11-01 2020-12-31
att sdkerstélla att
leverantdrsfakturor
betalas i tid.
b) Uppfdljning av risken
genomfors pd
férvaltningsniva.
¢) KLF granskar och
utvarderar utfallet av
foérvaltningarnas
dtgarder.
|rG | Skriftlig Skriftlig a) HR tar fram en plan a) 2020-01-01 2020-04-30 HR-chef (KLF)
delégering v arbetsmiljodelegerin  avseende rutlper for b) 2020-05-01 2020-10-31 Férvaltningschefer
b il ift g arbetsdelegering pé&
ar ermljouppgl er férvaltningarna.
sker inte, med
otydlighet i b) Forvaltningschefer
uppdraget som fbljd sakerstaller att rutinerna
f6ljs och dterkommer
med en forteckning dver
den skriftliga
arbetsmiljodelegeringen.
Obehoriga pd isen i | Skapa skriftliga a) Ta fram skriftliga 2020-01-01 2020-03-31 Enhetschef
ishallen under rutiner och rutiner Serviceenheten
ispreparering sakerstdlla kunskap b) Informera personal
om dessa hos
personalen och c) Informera verksamhet
verksamheten. d) Skyltning
Att verksamheten Sakerstalla att a) Kontrollera s& att 2020-01-01 2020-06-30 Respektive chef
inte inhdmtar skriftliga rutiner skriftliga rutiner finns. HR-specialist
utdrag ur finns. b) Vid behov skapa
b_elastnlqgs_reglstret skriftliga rutiner.
vid anstallningar
c) Informera personalen
Stolder frén de Sakerstalla att a) Inventera st6ldskydd 2020-01-01 2020-12-31 Chef Museerna
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Till
Riskkategori Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde internkontroll
plan
Verksamhet Att verksamheten inte inhamtar utdrag ur 3. Mojlig 4. Allvarlig 12 Ja
belastningsregistret vid anstéllningar.
Hot och vald mellan bestkare pa fritidsgardarna. 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej
sannolik
Bilder offentliggérs utan medgivande i enlighet med 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej
GDPR. sannolik
Stolder fr&n de museala samlingarna. 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Ja
sannolik
Risk for att ndgon badar i otjanligt vatten i Badhusets 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej
verksamhet. sannolik
Risk for att n&gon rakar ut for ett drunkningstillbud i 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej
Badhusets verksamhet. sannolik
Anvandande av obesiktigade idrottsredskap 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Ja
Obehdriga pa isen i ishallen under ispreparering 3. Mojlig 4.Allvarlig 12 Ja
Felaktig utbetalning av féreningsbidrag 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej
sannolik
Namndens verksamheter tar ut fel taxor och avgifter 3. Méjlig 2. Lindrig 6 Ja
E Icke-genomférande av kommunfullméktigebeslut 4. Sannolik 3. Kannbar 12 Nej
i organisationen
2. Mind 4. Allvarli 8 Nej
E Bristande férmé&ga att uppréatthalla samhéllsviktig incre varlg <)
sannolik
verksamhet
4. lik . Ka 12 Nej
E Brister i malstyrningsprocessen i mélkedjan (KF- sannoli 3. Kannbar <)
malen)
Ml K Nei
E Felaktiga reglementen 3. Majlig 3. Kannbar 2 <)
2. Mind 3. Kannb 6 Nej
E Bristande jamstalldhetsintegrering sanr:glilze annbar )
E Bristande féljsamhet i kommunen att arbeta 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej
enligt Riktlinjer for arendehantering
Fo 2. Mi 2. Lindri 4 Nej
ortroende E Bristande foljsamhet av representations- och sanr:gﬁl:e indrig <)
resepolicy samt redovisning
2. Mind 2. Lindri 4 Nej
E Felaktig utbetalning av erséttning till sannlglilie ndrig <
fortroendevalda
E Bristande rutiner avseende bestickning, mutor 3. Mojlig 4. Alivarlig 12 Ja
och korruption
Ml K Nei
E Bristande hantering av klagomal och synpunkter 3. Mojlig 3. Kannbar 2 <
Ek i/fi 2. Mi . Ka Nej
onomi/finans E Felaktiga attesteringar av chefer som deltagit i sanr:gltijl:e 3. Kannbar 6 <)
konferens eller representation (beslutsattestering av
egna kostnader)
2. Mind 3. Kéannb 6 Nej
E Felaktigt anvandande av kommunens férladdade Incre annbar <)
sannolik
bankkort
2. Mi . Ka Nej
E Bristande foljsamhet av attestreglemente sanr:gl(ijlze 3. Kannbar 6 <
3. Majli 3. Kannb 9 Nej
E Fel pris fakturerat jamfort med avtal 9 annbar .
4. Sannolik 3. Kénnbar 12 Ja

E Leverantorsfakturor betalas inte i tid
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Till
Riskkategori Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde internkontroll
plan
HR . Maojli 2. Lindri Nej
E Felaktig redovisning av uttagna semesterdagar 3. Mojlig indrig 6 <)
E Forlorad kompetens vid pensionsavgdngar 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej
och/eller personalomsattning
E Skriftlig delegering av arbetsmiljéuppgifter sker 3. Mojlig 4. Alivarlig 12 Ja
inte, med otydlighet i uppdraget som foljd
3. Mgjli 3. Kénnb 9 Nej
E Arliga medarbetarsamtal genomfors inte R annbar <)
4.5 lik 3. Kéannb 12 Nej
E Uppgiftsdverlamnande vid personalbyten har annol annbar <)
bristande rutiner
E Icke genomférande av 3. Mojlig 3. Kannbar 2 Nej
medarbetarundersékningens handlingsplaner
E Avsaknad av fr&nvaro-registrering garl:/r!l gl?l:e 3. Kannbar 6 Nej
E Bristande hantering av stéllféretradarskap 3. Mojlig 4. Allvarlig 12 Nej
E Bristfalliga arbetsplatstréffar 3. Mojlig 2. Lindrig 6 Nej
E Felaktiga l6neutbetalningar 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej
K ikati 4, lik . Ka 12 Nej
ommunikation E Inaktuella och ouppdaterade policys och riktlinjer Sannoli 3. Kannbar <)
E Den grafiska profilen féljs inte 3. Mojlig 2. Lindrig 6 Nej
E Felaktiga kontaktuppgifter 4. Sannolik 1. Forsumbar 4 Nej
E Inaktuell information i kommunens 4. Sannolik 3. Kannbar 12 Nej
informationskanaler
E Bristande forstéelse for beslut och annan iérl:/:gl(ijlze 3. Kannbar 6 Nej
information
Inf ti ak 2. Mind 4. Allvarli 8 Nej
er:h(:artma lonssa E Bristande hantering av sekretesshandlingar sannlglil:e varlg <)
3. Mgjli 2. Lindri 6 Nej
E Brister i &terkoppling och svar till medborgare i R indrig <)
bl.a. sociala medier
E Réjande av sekretess 3. Mojlig 4. Allvarlig 12 Nej
2. Mi 4. Allvarli Nej
E Spridning av falsk information sanr:gltijlze varig 8 <l
E Bristande féljsamhet av GDPR (nya 4. Sannolik 4. Alivarlig 16 Nej
dataskyddsférordningen)
handling/ink 4.S lik . Ka 12 Nej
(_legp andling/in E Brister i tecknade avtal annot 3. Kannbar <)
E Inkdp utanfér kommunens ramavtal 4. Sannolik 3. Kannbar 12 Nej
2. Mi . Ka Nej
E Felaktiga inkdp med forladdade bankkort sannlglcijl:e 3. Kannbar 6 <)
2. Mind 3. Kénnb 6 Nej
E Betalning av felaktiga fakturor/bluffakturor Incre annbar <)

sannolik
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