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1 Inledning

Denna rapport ar en uppféljning av namndens/bolagets internkontrollplan fér 2020. I detta inledande avsnitt
ges en Overgripande beskrivning av namndens/bolagets arbete med internkontroll. Harefter foljer avsnitt 2
Riskanalys som narmare beskriver de risker som namnden beslutat att granska och/eller dtgéarda 2020 och
grunderna for detta. Slutligen redovisas i avsnitt 3 Analys och uppfélining resultatet av genomforda
granskningar och dtgéarder kopplade till respektive risk.

2 Riskanalys

Inom internkontroll anvands féljande bedémningsskala for att vardera tankbara risker:

1-3 (gront) - risken bedoms inte vara sannolik och/eller bedéms ej ha ndgra st6rre konsekvenser om den
intraffar

4-8 (gult) - risken bedéms ha viss majlighet att intraffa och/eller kan fa lindriga eller kdnnbara
konsekvenser om den gor det

9-16 (rott) - risken bedéms ha relativt hog sannolikhet att intraffa och kan f& kannbara eller allvarliga
konsekvenser om den gor det.

Nedan summeras de risker som prioriterats av namnden vid internkontroll 2020 (inklusive
kommungemensamma risker - dessa &r markerade med ett G). Beroende pa typ av risk har i sin tur dtgarder
eller granskningar genomforts. Genomférande och utfall av dtgarderna/granskningarna redovisas narmare
under 3.1 samt 3.2.

Sannolikhet

Konsekvens
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DT Sannolikhet Konsekvens
4 Sannolik Allvarlig
Lag 3 Mgjlig Kannbar
2 Mindre sannolik Lindrig
1 Osannolik Férsumbar
Risk nr. Risk Beskrivning av risk Riskvarde

-

Bristande rutirler avseende bestickning, mutor och

korruption |

Tjansteman, politiker och uppdragstagare i kommunal
verksamhet utsatts for pdverkan av andra och utsatter andra
manniskor for pdverkan av olika slag. Dessa kontakter &r
nddvandiga inslag i en demokrati. Det ar emellertid viktigt att
en sddan process gér formellt riktigt till och att det finns
granser for hur denna péverkan fér se ut. Oegentligheter kan
inbegripa mycket andra foreteelser an mutbrott. Till exempel
transaktioner mellan organisationen och eget eller
nérstdendes féretag, att forskaffa sig fordelar eller
motsvarande utifrdn den position man har i organisationen.

N

Skriftlig delegering av arbetsmiljéuppgi_iftgr sker inte,
med otydlighet i uppdraget som foljd = |

Det ar viktigt att den som ska ha tillldelat sig en 12
arbetsmiljéuppgift far detta skriftligt s& att det tydligt framgér
vad uppgiften innebadr och att ratt kunskap/resurser som
behdvs finns. Returnering av arbetsmiljéuppgifter ska ocksa
ske skriftligt

w

Fel pris enligt tecknade avtal

Avtal med upphandlade féretag ska ange pris p&
tjanst/produkt. Det kan finnas en risk att dessa prisavtal inte
foljs och att faktureringsavgiften ar hégre an vad kommunen
har avtalat med foretaget.

N

Leverantorsfakturor betalas inte i tid |._G 1

Risk att kommunen f&r betala 450 kr i férseningsavgifter for 12
att fakturor inte betalas i tid.

w

Kompetensforlust

Risk for obalans i bemanningen av verksamheten utifr&n
kompetens pd grund av svérighet att konkurrera med andra
arbetsgivare och att medarbetare véljer att gd i pension
tidigare an forvantat, vilket kan leda till att Trelleborgs
kommun inte kan n& sina mal och hogre kostnader.

3 Analys och uppféljning

3.1 Granskningar

Risk Granskning

Uppfoljning av granskning

Fel pris enligt tecknade avtal Avtalskontroll

v Avslutad

Det har kontrollerats 20 fakturor stéllda till kommunstyrelsen dver 50tkr. Av
dessa 20 &r det 2 fakturor med avtal bifogad. Dessa tva visar pd fel pris enligt
tecknade avtal. Attestreglemente visar att beslut som fattats dverensstamma
med det vi faktureras. Det har darfor varit svart att kontrollera huruvida fel
pris har tecknats i férhéllande till avtal. Arbetet ar forsvarats ytterligare pd
grund av en icke-optimerad avtalsdatabas.

P& grund av det I&ga antalet fakturor med bifogade avtal &r det svart att dra
n&gon Gvergripande slutsats géllande risken. Granskningen har dock visat pd
brister nar det géller kontroll av fakturor mot avtal dér det har belysts
svrigheter att finna ndgra avtal kopplade till fakturorna dér en bidragande
faktor har varit en undermalig avtalsdatabas.

Kompetensforlust Anledning till hdg
personalomsattning pd KLF

{.;3 Pdgéende

a) Anledning till egenuppséagning. Enkat har skickats till samtliga 21
medarbetare som sagt upp sig under 2019. Endast 9 personer svarade pd
enkaten, (43% svarsfrekvens). HR-avdelningen saknar medarbetares privata
e-postadresser och dn s& lange finns inget satt att automatisera/digitalisera
utskicken. De fataliga svaren bor hanteras med forsiktighet dar det 13ga
deltagandet i undersokningen gér att man inte kan dra ndgra slutsatser av
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Risk

Granskning

Uppfoljning av granskning

resultatet.

b) Anledning till Idngtidssjukfrdnvaro. Siffror m3ste hamtas i
Qlickview/Heroma och analyseras av HR. Detta arbete ar annu inte fardigt. HR
ar mitt i processen med att hamta och analysera siffrorna och kommer ha svar
senare under &ret.

c) Rutiner for att sdkerstdlla kompetenskrav vid anstéllning.
Granskningen dmnade att analysera uppsagningar/avslutande av tillsvidare
kontrakt, under de senaste 2 dren, i syfte att utldsa om uppségningarna
berodde pd bristande kompetens. Oftast sker uppségningar genom
Overenskommelse mellan anstélld och arbetsgivare och registreras som tex
"uppsagning personliga skal", vilket ar samma klassificering som vid
egenuppsagning vid sjukdom. Granskningen har darfér visat sig svar att
genomfora.

Sammanfattning

P& det stora hela &r det i nuldget svart att skapa en samlad analys och slutsats
av skal till kompetensforlust. Anledningarna ar bland for svagt deltagande i
enkater samt att inte alla processer annu &r helt avslutade.

3.2 Atgirder

Risk

Atgard

Uppfdljning av direktatgarder

—
| = | Bristande rutiner avseende
bestickning, mutor och
korruption

Ta fram och implementera en e-
Learning for att sékerstalla
kunskap om rutiner hos
anstallda.

“* Ej p&borjad

P.g.a. hart tryck pd KLF:s HR-avdelning under coronapandemin har man inte
hunnit fardigstélla en e-Learning. Den kommer istéllet att fardigstéllas under
hosten/vintern 2020 och delas med forvaltningar och bolag under véren 2021.
E-learningen kommer aven att inkorporeras i introduktionsprogrammet for
nyanstallda.

Risken och 8tgarden foljs upp i kommunstyrelsens internkontrollplan 2021.

—
kSl Skriftlig delegering av
arbetsmiljduppgifter sker inte,
med otydlighet i uppdraget som
folid

Skriftlig arbetsmiljodelegering

v Avslutad

HR kommer att ladda upp mallar for arbetsdelegering pa slettnet och en rutin
for att sakerstélla att nya arbetsdelegeringar skrivs nar ndgon slutar.

Mallar &r framtagna och godkénda. Dessa kommer att laddas upp inom kort.

—
| & | Leverantrsfakturor betalas
inte i tid

Sakerstalla att
leverantorsfakturor betalas i tid

v Avslutad

En dialog med chefer pd KLF har genomférts dar potentiella anledningar till
varfor leveransfakturor betalas for sent har lyfts fram. Exempel p& anledningar
ar felaktig hantering av fakturor som ska bestridas och undermaligt
anvandande av PENNAN. En lathund 6ver hur man ska hantera
leveransfakturor har tagits fram och kommer att laggas upp pa slettnet,
skickas till chefer samt arbetas in i processen for digital ekonomihandbok.

Kommunédvergripande sammanfattning

P& det stora hela ter sig problemet vara som stérst hos KLF. En 8tgard for
detta har varit att ta fram en lathund som beskriver hur man ska hantera
leveransfakturor. Denna lathund kommer att laddas upp pa slettnet samt
arbetas in i process for digital ekonomihandbok. Ovrigt visar granskningen att
veckovisa kontroller och uppféljningar har varit effektiva nar det kommer till
hantering av leveransfakturor.

Utover &tgarden med att ta fram en lathund finns forslag pa &tgérd att éndra
betalning till 27 dagar istéllet for nuvarande 30 dagar.
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