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Uppfoljning av niimndernas interna kontroll 2020

Denna rapport redovisar uppfoljningen fran ar 2020’s interna kontroll i Trelleborgs
kommun. Rapporten dr en sammanfattning av nimndernas uppfoljning av deras
faststéllda risker/riskomraden och dess tillhorande granskningar eller atgirder.
Relaterat till detta redovisar rapporten dven utvecklingsomraden géillande
kommunens system och rutiner for intern kontroll.

Bakgrund

Varje nimnd ar enligt kommunallagen skyldig att sdkerstélla en tillricklig intern
kontroll. Enligt kommunens reglemente for intern kontroll ska varje ndmnd arligen
anta en sérskild plan som omfattar egna, nimndspecifika riskomraden for intern
kontroll. Tillhorande ska ndmnderna &ven f6lja upp kommungemensamma risker.

Néamndernas uppféljning av internkontrollplan sammanstélls i ett sarskilt dokument
som beskriver nimndernas granskningar, resultatet av dessa och éven deras
atgérder och resultat av dessa med maélet att minimera de identifierade riskerna. Det
ar kommunstyrelsens ansvar att sammanfatta utfallet av namndernas
uppfoljningsrapporter, folja upp de kommungemensamma kontrollmalen, samt
redovisa for eventuella forbéttringar gillande kommunens arbete med intern
kontroll.

Nedan presenteras en kort ssmmanfattning av nimndernas uppfoljning av
internkontrollplan 2020. Dérefter foljer utfallet av granskningar och &tgarder
géllande de kommungemensamma riskerna, foljt av forslag pa utvecklingsomraden
for kommunens system och rutiner for intern kontroll.

Uppfoljning av nimndspecifika kontrollmal

Némnderna har via sina identifierade riskomrdden genomfort en omfattande
uppf6ljning av dessa. Med majoritet har granskningarna och atgarderna som tagits
fram genom internkontrollplan 2020, genomf6rts enligt plan. Exempel pé risker
som granskats eller atgirdats &r 2020 &r:

- Risk for brister i rutin for skolpliktsbevakning (Bildningsndmnden)

- Fel pris enligt tecknade avtal (Kommunstyrelsen)

- Att verksamheten inte inhdmtar utdrag ur belastningsregistret vid
anstéllningar (Kultur- och fritidsndmnden)
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- Bristande f6ljsamhet att diariefora i diariesystemet EDP Vision
(Samhaillsbyggnadsndmnden)

- Att genomforandeplaner saknar god kvalitet (Socialndmnden)

- Risk for forlorad kompetens i samband med att personal slutar (Tekniska
servicendmnden)

- Ej rétt dokumentation for effektiv handliggning
(Arbetsmarknadsndamnden)

- Handliggningstid for drenden som avgors i TR (Overformyndaren)

- Policy mot mutor (Trelleborgshem AB)

Nedan redovisas de risker som av ndgon anledning inte har granskats eller
atgirdats 1 sin helhet enligt plan.

En mer omfattande redovisning av respektive nimnds uppf6ljning aterfinns i

bilaga.

Kommunstyrelsen
Risk Granskning Uppfoljning av granskning
Kompetensforlust Anledning till hég P&gaende

personalomséttning pa KLF i i L . . . .
a) Anledning till egenuppséagning. Enkat har skickats till samtliga 21

medarbetare som sagt upp sig under 2019. Endast 9 personer svarade p&
enkaten, (43% svarsfrekvens). HR-avdelningen saknar medarbetares privata
e-postadresser och an sd lange finns inget sitt att automatisera/digitalisera
utskicken. De fataliga svaren bor hanteras med forsiktighet dar det 1dga
deltagandet i undersokningen gér att man inte kan dra ndgra slutsatser av
resultatet.

b) Anledning till I&ngtidssjukfrénvaro. Siffror m3ste hdmtas i
Qlickview/Heroma och analyseras av HR. Detta arbete &r annu inte fardigt. HR
ar mitt i processen med att hamta och analysera siffrorna och kommer ha svar
senare under &ret.

c) Rutiner for att sidkerstdlla kompetenskrav vid anstéllning.
Granskningen amnade att analysera uppsagningar/avslutande av tillsvidare
kontrakt, under de senaste 2 dren, i syfte att utldsa om uppsagningarna
berodde pd bristande kompetens. Oftast sker uppsagningar genom
Overenskommelse mellan anstalld och arbetsgivare och registreras som tex
"uppsagning personliga skal", vilket ar samma klassificering som vid
egenuppsagning vid sjukdom. Granskningen har darfor visat sig svar att
genomfora.

Sammanfattning

P& det stora hela ar det i nuldget svart att skapa en samlad analys och slutsats
av skal till kompetensforlust. Anledningarna ar bland for svagt deltagande i
enkdter samt att inte alla processer annu &r helt avslutade.

Uppfoljning av kommungemensamma kontrollmal

Vid sidan av de ndimndspecifika riskomradena har kommunstyrelsen ett ansvar att
sammanstilla och félja upp de kommungemensamma riskerna. Ar 2020 var det tre
kommungemensamma risker som géllde

e Bristande rutiner avseende bestickning, mutor och korruption,

o Skriftlig delegering av arbetsmiljouppgifter sker inte, med otydlighet i
uppdraget som foljd

e Leveransfakturor inte betalas i tid.



3(5)

TRELLEBORGS KOMMUN

Samtliga av de kommungemensamma riskerna fick &tgérd som funktion. Tva av
riskerna har atgérdats enligt plan med bidrag fran forvaltningarna. Den risk som
dnnu inte blev paborjad under 2020 géller bristande rutiner avseende bestickning,
mutor och korruption, skilet och fortsatta arbetet med risken presenteras i nedan
tabell.

Risk Atgéird Uppfoljning av direktatgarder
—
| ® | Bristande rutiner avseende

Ta fram och implementera en e- “* Ej paboriad

ickni Learning for att sakerstalla
bestickning, mutor och kunska[?om rutiner hos P.g.a hért tryck p& kommunledningsfovaltningens HR-

korruption anstillda. avdelning under coronapandemin har man inte hunnit
fardigstalla en e-learning. Den kommer istdllet att fardigstallas
under hdsten/vintern 2020 och delas med forvaltningar och
bolag under varen 2021. E-learningen kommer &ven att
inkorporeras i introduktionsprogrammet for nyanstélida.

Risken och 8tgarden f6ljs upp i kommunstyrelsens
internkontrollplan 2021.

Skriftlig delegering av arbetsmiljouppgifter, med otydlighet i uppdraget som f6ljd
har primaért atgirdats 6vergripande via HR-avdelningen. Teknisk serviceforvaltning
har dven sjdlva sikerstéllt att delegationer &r skrivna och uppdaterade med hénsyn
till ny organisationsstruktur.

HR-avdelningen p&d kommunledningsfoérvaltningen har arbetat med att ta fram
mallar for arbetsdelegering. Dessa finns att tillga via slettnet tillsammans med en
rutin for att sékerstélla att nya arbetsdelegeringar skrivs nédr nadgon slutar.

Risken som innefattade att leveransfakturor inte betalas i tid har granskats och
atgérdats pa forvaltningsniva och foljts upp av parterna inom kvalitetsnétverket. En
kommunoévergripande sammanfattning har sedan formulerats. Uppfoljningarna
visade att problemet har varit som storst pd kommunledningsforvaltningen.
Granskningen ledde dérefter till att en lathund for hur man ska hantera
leveransfakturor togs fram. Lathunden ska hjédlpa med att lyfta de steg och verktyg
som man ska tdnka pa och anvénda nir man hanterar en leveransfaktura. Liknande
atgirder har dven skett hos vissa forvaltningar. Granskningarna visade dven att en
dndring i forfallodatum kan bidra till att minska antalet sent betalade
leveransfakturor.

Uppfoljning av kommunens system och rutiner for intern
kontroll

Kommunstyrelsen har ett ansvar att utvirdera kommunens system och rutiner for
intern kontroll. Likt foregdende ar krivs det ett fortsatt fokus under 2021 pa att
forankra forstaelsen och vikten av intern kontroll hos forvaltningar, nimnder och
bolag. Stort fokus under 2021 kommer att vara riktat sérskilt 4t att involvera och
engagera bolagen i deras arbete med intern kontroll d& de har borjat att arbeta likt
det sdtt som forvaltningarna och ndmnderna inom kommunen gor.

Kommunen har ett lagstadgat ansvar att genomfora intern kontroll av
kommunkoncernens verksamhet men det bor ses som ett involverande verktyg for
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verksamhetsutveckling snarare n ett betvingat medel for kontroll. Det ska ses som
en mojlighet att forbdttra och sékra sin verksamhet. Fordandringen kommer att krdva
insatser fran kvalitetsnitverket med stod fran kvalitetsstrateger ddr man kommer se
over processen fran planering till genomforande till uppfoljning och slutligen till
rapportering.

o Fokus pa kontinuerlig uppf6ljning och pé att sikra och forbattra forstaelsen
om intern kontroll

Under &r 2021 kommer en kontinuerlig uppf6ljning av internkontrollplan 2021 att
forstarkas och nyttja processen med manadsuppfoljningar. Detta kommer att
forbattra genomforandeprocessen och dven uppfoljningen. Uppf6ljning borjar
saledes redan under varen i samband med ménadsuppfoljningarna och rapportering
till nimnder kommer att ske i anslutning till delarsrapportering. En kontinuerlig
uppfoljning kommer att tydliggora arbetet med internkontrollplan 2021.
Granskningar som visar pa brister kommer séledes att kunna atgirdas och f6ljas
upp redan under samma &r vilket bidrar ytterligare till att forbéttra och sékra
verksamheterna.

e Samordning och synkning av intern kontroll for hela kommunkoncernen

Kommunledningsforvaltningen kommer att fortsétta ta sitt ansvar med att styra,
involvera och stétta arbetet med intern kontroll av kommunens bolag. Med syftet
att arbeta som en mer enhetlig kommun och underlétta och kvalitetssikra
kommunledningsforvaltningens uppfoljning av bolagens interna kontroll kommer
forvaltningen att vidare integrera bolagen i kommunens system och rutiner for
intern kontroll med start internkontrollplan 2021. Detta sker genom att erbjuda stod
i samma process och samma mallar som anvidnds av nimnderna.
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