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Rapport om personuppgiftsincidenter inom
kommunledningsforvaltningen
Datum Beskrivning av incident Atgiirder Kontakt med Anmalan till
dataskyddsombud | datainspektionen
2020-12- | En mindre Kundtjanstchef informeras | I samrdd med Nej (beslutat av
03 personuppgiftsincident om incident och ombeds Trelleborg dataskyddsombud).
uppticktes 2020-12-03 paminna sin personal om kommuns
géllande att ett mejl hantering av kénsliga och | dataskyddsombud
innehallandes ett okrypterat | skyddsvérda har beslut tagits om
personnummer skickades personuppgifter i mejl. att inte meddela den
fran Kundtjénsts system Medarbetare som fick registrerade med
Lime till Outlook som mejl | mejlet raderar det. hénvisning till
till annan me('iarbe‘fare ho§ Incidenten skedde incid”entens
kommunledningsforvaltnin o begrénsade
oavsiktligt genom den )
gen. Kundt]:anst trod?e att miinskliga faktorn med fel omfattning,.
personuppgiften behdvdes, | ¢ yo¢ o1 okilda fallet.
vilket den inte gjorde pé det
séttet, och att meddelandet
gick inom systemet Lime
men for vissa medarbetare
som inte &r anslutna till
Lime blir meddelanden
istéllet mejl via Outlook dér
sirskilda skyddsatgarder
behovs for att skicka
sddana personuppgifter.
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