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Rapport om personuppgiftsincidenter inom 
kommunledningsförvaltningen

Datum Beskrivning av incident Åtgärder Kontakt med 
dataskyddsombud

Anmälan till 
datainspektionen

2020-
04-20

En mindre 
personuppgiftsincident 
upptäcktes 2020-04-20 när en 
leverantörs inkomna fakturor 
till ekonomienheten 
inkluderade personnummer, 
personnamn och uppgifter om 
skuld som inte behövdes.

Ekonomienheten 
för dialog med 
leverantören för 
att åtgärda att 
uppgifterna 
inkluderas i 
fakturorna. 
Incidenten skedde 
oavsiktligt genom 
en 
systeminställning.

I samråd med 
Trelleborg 
kommuns 
dataskyddsombud 
har beslut tagits 
om att inte 
meddela de 
registrerade med 
hänvisning till 
incidentens 
begränsade 
omfattning.

Nej (beslutat av 
dataskyddsombud)



2 (2)

2020-
05-04

En mindre 
personuppgiftsincident 
upptäcktes 2020-05-08 när ett 
mejl inom Trelleborgs 
kommun, med bifogad fil 
innehållande en anställds för- 
och efternamn samt övrig 
personuppgift från 
företagshälsovård skickades 
till fel mottagare.

Fel mottagare har 
raderat mejlet. 
Dialog förs 
mellan HR, 
dataskyddsombud 
och IT för att 
undersöka 
möjlighet till 
licenser för 
krypterade filer 
framöver. 
Incidenten skedde 
oavsiktligt genom 
en brist i 
organisatoriska 
rutiner och 
processer och 
genom den 
mänskliga faktorn 
med fel i det 
enskilda fallet.

I samråd med 
Trelleborg 
kommuns 
dataskyddsombud 
har beslut tagits 
om att inte 
meddela den 
registrerade med 
hänvisning till 
incidentens 
begränsade 
omfattning.

Nej (beslutat av 
dataskyddsombud)

2020-
05-27

En mindre 
personuppgiftsincident 
upptäcktes 2020-05-27 när ett 
mejl skickades inom 
kommunledningsförvaltningen 
innehållandes personnummer.

Personal som 
skickade mejl 
informeras om att 
inte skicka 
personnummer i 
okrypterade mejl. 

Incidenten skedde 
oavsiktligt genom 
den mänskliga 
faktorn med fel i 
det enskilda 
fallet.

I samråd med 
Trelleborg 
kommuns 
dataskyddsombud 
har beslut tagits 
om att inte 
meddela den 
registrerade med 
hänvisning till 
incidentens 
begränsade 
omfattning.

Nej (beslutat av 
dataskyddsombud)
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