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Uppfdljning av 2017 ars intern kontrollplan
for kommunstyrelsen.

Enligt kommunens reglemente foér intern kontroll (KF 2017-12-27 §239) ska
niamnderna varje ar anta en sarskild plan fér intern kontroll. Kontrollmalen i
denna plan ska f6ljas upp av nimnderna som senast i samband med arsanalysen
ska rapportera resultatet fran uppféljningen till kommunstyrelsen.

Kommunstyrelsen beslutade 2016-11-09 § 252 om kommunstyrelsens interna
kontrollmal samt tre gemensamma kontrollmal fé6r ndmnderna ar 2017 (bilagal).

Foreliggande tjansteskrivelse redovisar den uppféljning som genomférts enligt
kommunstyrelsens kontrollplan fér 2017.

Kontrollmal 1 (kommunévergripande): Inképsrutiner och
avtal

Kontrollmoment

Kontroll av inkdépsrutiner och uppféljning av avtal

Granskning

Stickprovskontroll har genomf6rts av berdrd ekonom pa ekonomiavdelningen.
Alla inkomna fakturor till kommunstyrelsen under augusti manad avseende
konsulttjanster, férbrukningsinventarier samt férbrukningsmaterial,
kontrollerades. Forst stilldes inképen mot avtalsdatabasen (OPIC) och darefter
kontrollerades fakturorna fér att se om information bifogats.

Totalt 72 fakturor kontrollerades. Av dessa féljde 20 st. upphandlade avtal. 6 av
fakturorna avsag inkép som Trelleborgs kommun har avtal med hos annan
leverantor. Resterande 46 fakturor avsag direktupphandlingar av saker som
Trelleborgs kommun ej har avtal kring. I dessa 46 fall ar det svart att finna
dokumentation avseende upphandlingsprocessen. Inget star skrivet pa
fakturorna i ekonomisystemet och det har darfoér varit svart att avgdéra huruvida
det finns dokumentation alternativt om de mindre ink&pen stamts av mot
avtalsdatabasen.

Bedémning

Granskning har i huvudsak genomforts i enlighet med beslutad intern
kontrollplan, dock har det funnits svarigheter med att kontrollera huruvida
direktupphandlingar dokumenterats eller ej.

Bedémningen ar att nuvarande inkOpsrutiner utgor en icke ovasentlig
ekonomisk risk.

For att sikerstalla en effektiv och strategisk upphandlingsprocess kravs ett
modernt ekonomisystem med floden som hinger ihop och en reviderad
processbeskrivning med anvisningar. Under varen har upphandlingsavdelningen



och ekonomiavdelningen pabérjat ett projekt for att hantera fragan och under
hosten 2017 initierades e-handelsprojektet "Marknadsplatsen”. Losningen bestar
i att kopa till en "bestéllningsmodul” till befintligt ekonomisystem. Darefter laggs
upphandlade avtal in i bestallningsmodulen och bestallningar kan borja goras via
modulen som fungerar som en webbshop!. Enkel uppf6ljning kan darefter goras
av ramavtal. Sadant som ar inkoépt via upphandlade avtal (i bestallningsmodul)
kommer pa unika verifikationsnummer och kan enkelt sarskiljas fran 6vrigt. For
direktupphandlingar finns anvisningar fér hur dokumentation ska ske.
Nuvarande Upphandlingspolicy inklusive Anvisningar kommer sannolikt behéva
utvecklas som en konsekvens av inférande av bestallningsmodul.

Effekten av inférandet av bestallningsmodulen blir en ¢kad intern kontroll och
en mojlighet till férenklad uppféljning av avtalstrohet. Informationen som
framkommer kan anvandas till smartare upphandlingar som i sin tur ger stor
positiv ekonomisk effekt f6r kommunen. Bestillningsmodulen mojliggdr dven
inférande av hallbara och samlade transportlésningar, Samordnad
Varudistribution (ett av kommunens inriktningsmal) eftersom samlade
bestallningar ar en forutsattning for detta.

Forbattringsatgard pagar i och med inférandet av marknadsplatsen som
beraknas slutféras under varen 2018.

Foljande forbattringsatgarder foreslas:

*  Att gbra nya kontroller pa period dar systemet ar fullt ut implementerat.

Kontrollmal 2 (kommundvergripande): Betalning av
leverantérsfakturor

Kontrollmoment
Kontroll av att leverantdrsfakturor betalas i tid

Granskning

Granskning har genomférts av berérd ekonom pa ekonomiavdelningen som
kontrollerat att utvalda fakturor betalats innan forfallodagen. Avgransning har
gjorts genom att 50 % av kommunstyrelsens bokférda leverantdrsfakturor for
augusti manad 2017 kontrollerats. Detta motsvarar ca 145 leverantdrsfakturor.

! Bestallningarna gors i en modul som fungerar som en webbshop. Webbshopen innehaller katalog
6ver produkter som 4r upphandlade. Hir kan 4ven hallbarhetsperspektiv liggas till eftersom
upphandlare kan rangordna produkter utifran "basta val”. Leverantérsfakturan matchas sedan
automatiskt mot bestéllningen. Vinsterna med ett enhetligt system &r att kommunen far ett
anvandargranssnitt och slipper hantera dubbelregistreringar, men ocksa andra uppkomna
stérningar kring attestregler, sambandskontroller, koder, automatiska kodkombinationer,
anvindare, behérigheter, verifikations-uppdateringar, betalningsinformation och periodhantering.
En annan férdel &r att en funktion som kallas f6r "abonnemangsfaktura” kan inféras och som ingéar
i modulen. Det innebar att vissa typer av periodiska fakturor kan programmeras att de
automatkonteras och automatbeslutattesteras om de ligger inom ett visst intervall. Detta ar bra fér
exempelvis telefonfakturor som ligger pa 100 kr/st. Dar far man viga visentlighet mot nytta och
bedémningen bér gbras av processagaren. Att digitalisera och automatisera innebér att nagon
annan process kan effektiviseras och rationaliseras bort. Fokus i framtiden kommer ligga péa analys
och uppféljning.



Granskningen visade att 67 % av fakturorna hade betalats innan forfallodagen.
Resterande 33 % betalades ddrmed efter forfallodagen.

Bedémning
Stickprovskontroll har utfoérts i enlighet med beslutad intern kontrollplan for
2017.

Stickprovet pavisar att en tredjedel av fakturorna fér kommunstyrelsen betalas
for sent. Beddmningen &r att nuvarande betalningsrutiner utgdr en icke
ovasentlig ekonomisk risk.

Forslag pa forbattringsatgéarder:
*  Starta eskaleringsfunktion i ekonomisystemet (tidigare paminnelser om att
faktura finns f6r behandling till den som berors)

*  Fortsatt utbildning i attestreglementet

*  Manatlig intern avvikelserapportering till kommunledningsférvaltningens
ledningsgrupp for att kunna boérja arbeta med "stindiga forbattringar” i
flédet for fakturahanteringen.

*  Minimera antalet anvandare i ekonomisystemet. Endast de som hanterar
fler an ett visst antal fakturor i manaden far ha en referenskod och/eller
vara inne i systemet.

Kontrollmal 3 (kommunévergripande): Redovisning av
kostnader

Kontrollmoment
Kontroll av att leverantorsfakturor konteras pa ratt konto och verksamhet.

Granskning

Granskning har genomférts av berérd ekonom pa ekonomiavdelningen som
kontrollerat att utvalda leverantérsfakturorna konterats pa ratt konto.
Avgransning av fakturor har gjorts genom att 50% av kommunstyrelsens
bokférda leverantorsfakturor for augusti manad 2017 kontrollerats. Detta
motsvarar ca 145 leverantorsfakturor (samma underlag som for kontrollmal 2
ovan). Granskningen visar att 83% av leverantérsfakturorna ar ratt konterade.

Bedémning
Stickprovskontroll har utférts i enlighet med beslutad intern kontrollplan for
2017.

Stickprovet pavisar att 17% av fakturorna for kommunstyrelsen ér felkonterade,
vilket betyder att vid granskningen gillande konteringsrutiner utgér en icke
ovasentlig ekonomisk risk.

For att minska risken for felkontering har kommunledningsférvaltningen under
slutet pa 2017 centraliserat konteringen av kommunledningsférvaltningens
fakturor.

Kontrollmal 4: Redovisning av investeringar

Kontrollmoment



Kontroll av att investeringar inte bokfoérs i driftsredovisningen.

Granskning
Granskning har genomférts av behorig ekonom pa ekonomiavdelningen.
Leverantorsfakturor ¢ver 40 tkr och med en livslangd pa mer an tre ar, bokforda

i juni-augusti 2017, har granskats for att kontrollera att investeringar inte
bokfors i driftredovisningen.

230 fakturor har kontrollerats. Cirka 3% av dessa fakturor har felaktigt bokforts
som driftkostnader och borde istéllet ha bokférts som investeringar.

Bedémning
Granskningen har i huvudsak genomfoérts i enlighet med beslutad intern
kontrollplan fér 2017 (fakturor 6ver 40 tkr istéllet f6r 50 tkr har valts ut).

Endast 3% felbokfort kan anses vara en rimlig felmarginal. Dock kan beloppet pa
dessa fakturor motsvarande 3% vara vésentliga belopp. Beddmningen ar att vid
granskningen gillande bokfoéringsrutiner utgér en icke ovasentlig ekonomisk
risk.

For att minska risken for felkontering har kommunledningsférvaltningen under
slutet pa 2017 centraliserat konteringen av kommunledningsférvaltningens
fakturor.

Kontrollmal 5: Representation

Kontrollmoment
Kontroll av att verksamheterna féljer riktlinjer kring representation.

Granskning

Granskning har genomférts av behorig ekonom pa ekonomiavdelningen.
Kontroll att kommunstyrelsens verksamheter foljer nya riktlinjer kring
representation, genom att syfte och deltagare ska framga av bilaga eller

anteckning till leverantdrsfakturan, har genomférts. Fakturor har valts ut fér
augusti och oktober.

Resultatet visar att av totalt 128 kontrollerade fakturor har redovisningen brustit
for 32 av dessa (25%). I regel ror det sig om samma brist, ndmligen att syftet ej
redovisats. For en av de 32 fakturorna har narvarande deltagare ej fullt ut
redovisats.

Bedomning
Kontroll har utférts i enlighet med beslutad intern kontrollplan fér 2017.

Stickprovet visar att en av fyra leverantoérsfakturor gallande representation inte
hanteras i enlighet med gallande riktlinjer. Bedémningen &r att nuvarande
rutiner kring representationsfakturor utgér en mindre ekonomisk risk.

Foljande forbattringsatgarder foreslas:

*  Fortsatt utbildning i attestreglementet.



*  Manatlig intern avvikelserapportering till kommunledningsférvaltningens
ledningsgrupp for att kunna bérja arbeta med "stindiga forbattringar” i
flodet for fakturahanteringen.

*  Minimera antalet anvandare i ekonomisystemet. Endast de som hanterar
fler an ett visst antal fakturor i manaden far ha en referenskod och/eller
vara inne i systemet.

Kontrollmal 6: Manuella betalningar

Kontrollmoment

Kontroll av att betalningar med férladdade bankkort (manuella betalningar)
foljer riktlinjerna gallande attest, delegation, kontering och jav.

Granskning
Granskning har genomférts av behorig ekonom pa ekonomiavdelningen.
Kontroll har genomforts att manuella betalningar féljer riktlinjerna och att

kvitton ar korrekt redovisade tillsammans med de férladdade bankkorten.
Kontroll avser tom. sista augusti 2017, totalt 22 betalningar har kontrollerats.

Vid kontroll har ingen avvikelse kunnat konstaterats avseende attest,
delegation, kontering eller jav. Vid tva betalningar saknas tillrackligt underlag
for att bedomning ska vara mojlig.

Bedomning
Stickprovskontroll har utférts i enlighet med beslutad intern kontrollplan for
2017.

Bedémningen ar att nuvarande betalningsrutiner inte utgér nagon ekonomisk
risk.

Kontrollmal 7: Rittvisande redovisning

Kontrollmoment

Kontroll av att kommunen féljer RKR 23 (Radet fér Kommunal Redovisning,
rekommendation 23) i enlighet med 2 kap § 5 KRL (Lagen om Kommunal
Redovisning).

Granskning

Granskningen har genomforts av behorig ekonom pa ekonomiavdelningen. 73
bokforingsordrar mellan juni-augusti 2017 har kontrollerats for att se huruvida
kraven i RKR 23 gallande hédnvisning till ursprungsverifikat varit uppfyllda.

Av de 73 kontrollerade bokféringsordrar uppfyller samtliga kraven i RKR 23.

Bedomning

Stickprovskontroll har utférts i enlighet med beslutad intern kontrollplan for
2017.

Bedémningen ar att nuvarande redovisningsrutiner inte utgér nagon ekonomisk

risk.



Kontrollmal 8: Rittvisande redovisning

Kontrollmoment
Kontroll av att leverantorsfakturor ar ratt periodiserade.

Granskning
Granskning har genomférts av behorig ekonom pa ekonomiavdelningen.
Samtliga till kommunstyrelsen inkomna fakturor i januari och februari 2017,

med ett belopp som 6verstigit 50 tkr, har kontrollerats for att sikerstalla att
fakturorna periodiserats ritt.

Av 19 kontrollerade fakturor tillhor flertalet den period kostnaden uppstatt. Tva
fakturor avseende 2016 finns dock med i redovisningen for 2017. Detta medfor
att kostnader om 179 tkr av totalt 3 764 tkr ej periodiserats ratt.

Bedomning
Kontroll har genomforts i enlighet med beslutad intern kontrollplan for 2017.

Resultatet visar pa viss felaktig periodisering. Bedémningen &r att nuvarande
betalningsrutiner utgér en mindre ekonomisk risk.

Sammanfattning

Samtliga kontrollmal f6r kommunstyrelsen har granskats i enlighet med intern
kontrollplan fér 2017.

Bedémning efter kontroll r att fyra av atta kontrollmal utgér en icke ovésentlig
ekonomisk risk. Tva av kontrollmalen bedéms utgéra en mindre ekonomisk
risk och tva kontrollmal bedéms inte utgéra nagon ekonomisk risk.

I rapporten foreslas flera forbattringsatgarder till respektive kontrollmal i syfte
att minimera kvarstaende risker. I vissa fall ar forbattringsatgarder redan
vidtagna.

Avslutningsvis ska nimnas att vid uppféljning av kommunstyrelsens interna
kontrollplan fér 2016 beslutades att uppdra at ekonomiavdelningen att uppratta
rutiner for uppfoéljning och kontroll av leverantorer, samt att aterrapportera till
forvaltningschefen senast i juni 2017. Detta ar genomfort.

Forslag till beslut

Arbetsutskottet féreslar kommunstyrelsen besluta;
att godkdnna foreliggande rapport

att uppdra till kommunledningsférvaltningen att genomféra féreslagna
atgarder



