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Bilaga 6 — Digitala mote

Sédkerheten vid digitala moten maste tillgodose skyddsbehovet som foljer av
riskerna med behandlingen. Det ar viktigt att endast de som ar behdriga far tillgdng
till systemet, vilket krdver att organisationen tar savil tekniska, som
organisatoriska &tgérder for att skydda dessa. Skyddsnivan nér det géller
sekretessdrenden och integritetskénsliga personuppgifter 6ver lag bor vara pa den
hogre skalan. Ju mer integritetskénsliga uppgifter, desto hogre sékerhetsniva.

Distansmoten som behandlar skyddsvard eller
kanslig information

Nér du ska leda ett mote med deltagare pa distans dér kinslig eller sekretessbelagd
information behandlas stélls hdgre krav pa sékerhet i den tekniska 16sningen. For
dessa dndamal anvinds programvara som hanterar sekretess. For tillgang till denna
programvara bestiller chef detta hos IT-avdelningen.

Nar behovs hogre teknisk sakerhet for ett
distansmote?

Manga av kommunens verksamheter har behov av att kunna diskutera kénsliga
drenden pé distans via en séker och anvéndarvinlig, 16sning for digitala moten.

De rittsliga krav som stélls pa oss som kommun aterfinns bl a i
Dataskyddsforordningen, som stéller krav pé sdkerhet vid en
personuppgiftsbehandling - sérskilt det extra skyddsvirda och kénsliga
personuppgifterna.

Som personuppgiftsbehandling” raknas all typ av information som kan kopplas till
en enskild, dven ljud och bild om enskilda kan identifieras. Offentlighets- och
sekretesslagen stiller dessutom krav pé att sekretessuppgifter inte far rojas for
obehdriga.

For att kunna mojliggéra moten pé distans med tillrécklig sdkerhet for att mota de
rattsliga kraven for namndsmoten och moéten pa distans innehéllande sekretess
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uppgifter behover verksamhetschefen bestélla ett anpassat digitalt verktyg till
verksamheter med detta behov.

Ditt ansvar som deltagare pa distans —
Namndsmoten

Under ditt deltagande pa distans om det medgivits, har du som fortroendevald
foljande ansvar infor och under sammantradet:

e  Att forsikra dig om att du har rétt teknik och kunskap for att kunna delta
pa distans.

e Attldsa paigod tid om Tips for digitala moten pa distans!

e Attinte ta bilder pa skdrmen och sprida till andra — de kan innehalla
information som riskerar att sekretessen bryts.

e Attse till att lokalen dér du befinner dig &r anpassad sa att obehoriga inte
ska kunna ta del av drenden som diskuteras i slutna sammantréden,
sammantrddeshandlingar, bild eller ljud.

Under motets gang dr det viktigt att du inte 1&mnar mdtet och gor annat pé datorn
parallellt, eftersom du behdver vara med i ljud och bild under hela motet.

Verktyg for digitala moten

Hur skapar jag motesbokningar? Vilka verktyg kan jag anvénda for skdrmdelning
och hur kan vi dokumentera gemensamt i ett digitalt mote?

For de tillfallen da du ska leda ett vanligt méte, halla workshops eller livesdnda
moten med deltagare pa distans anvénder vi i kommunen Skype och/eller Zoom.
Hanteras sekretess under motet dr det enbart idag Skype som dr godként.

Tips for moten pa distans

Det hér &r bra att tdnka pa nir man deltar i digitala moten, som métesledare eller
som deltagare.

Alla som deltar i motet bor tdnka pa att:

e Varai god tid och tidnka pa vad motet ska leda till for oss och de vi ar till
for

e Vara vil palésta och forberedda

e Ta gemensamt ansvar for resultatet av motet

e Ha l6sningsfokus och ténka framat

e Halla oss till agendan

e Prata kortfattat och anvinda chattfunktionen

e Bidra till energin under motet

e Lyssna in samtliga och lata alla komma till tals

e Komma ihag att det dr extra viktigt att ge varandra positiv feedback och
konstruktiva forslag framat
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