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1 Verksamhetsbeskrivning

Kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska forvaltningsorgan vilket innefattar ett helhetsansvar for
kommunens verksamheter, utveckling och ekonomiska stallning. Kommunstyrelsen har ansvar for tre
centrala funktioner:

¢ Ledningsfunktion- Kommunstyrelsen ska leda och samordna férvaltningen av kommunens
angeldgenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga néamnders verksamhet samt ha uppsikt éver kommunal
verksamhet som bedrivs i kommunala foretag, stiftelser och kommunalférbund.

e Styrfunktion- Kommunstyrelsen ska leda kommunens verksamhet genom att utéva en samordnad
styrning och leda arbetet med att ta fram styrdokument for kommunen.

o Uppfoljningsfunktion- Kommunstyrelsen ska f6lja de frdgor som kan inverka pa kommunens
utveckling och ekonomiska stallning och fortlépande i samrdd med ndmnderna folja upp de
faststéllda malen och terrapportera till fullmaktige.

I 6vrigt ansvarar kommunstyrelsen dven for uppgifter som inte lagts p& annan namnd (sarskilda
uppgifter) samt for de uppgifter som framgér av kommunallagen och annan lag eller férordning.

Under kommunstyrelsen lyder tva forvaltningar; kommunledningsférvaltningen och raddningstjansten. I
enlighet med kommunfullmaktiges beslut genomgick kommunledningsférvaltningen en omorganisation som
tradde i kraft 2019-09-01. Kommunledningsférvaltningen bestdr idag av fyra avdelningar;
tillvaxtavdelningen, ledningsstéd, kommunikation samt kvalitet och resursutveckling.

2 Verksamhetens maluppfyllelse

I foljande kapitel presenteras kommunstyrelsens samtliga effektmadl 2019 tillsammans med resultat och
analyser avseende maluppfyllelse for respektive mal. For varje mal presenteras tillhérande indikatorer med
utfall for 2019 och jamforelser med tidigare ar.

Till varje effektmal finns konkreta aktiviteter som var planerade att genomféras under 2019. De presenteras
tillsammans med férklarande kommentarer kring eventuella avvikelser.

2.1 Analys av namndens maluppfyllelse

Kommunstyrelsen har dels en samordnande funktion avseende redovisning och analys av
kommunfullmaktiges inriktningsmal fér 2019, dels egen verksamhet som har arbetat med effektmal och
genomfort aktiviteter inom ramen for inriktningsmélen. I kommunfullméktiges drsredovisning som faststalls i
april sker en beskrivning av samtliga néamnders arbete med fullmaktiges inriktningsmal.

I detta kapitel redovisas och analyseras kommunstyrelsens effektmal for 2019 utifrdn inhamtat utfall av
indikatorer och genomférda aktiviteter. Det sammantagna resultatet ar att effektmalen har uppfylits eller
delvis har uppfyllts under aret. I stort sett samtliga aktiviteter har genomforts, med undantag av ett fatal
vilka kommer att slutféras under 2020.

Indikatorerna uppvisar bdde uppatgdende och vikande trender betraffade viss verksamhet. Ambitionerna om
en trygg stad och ett naringsliv och féretagande med tillvaxt ar omrdden som blir fortsatt prioriterade under
kommande mandatperiod och finns beskrivha som nya inriktningsmal for kommunfullméktige och ar darmed
alltjamt ett fokus for kommunstyrelsens fortsatta malarbete.

2.1.1 Kommunen ska arbeta effektivt for att 6ka tryggheten

Kommunstyrelsen har en samordnande funktion avseende férvaltningsorganisationens trygghetsskapande
arbete. Dels bistdr man med understkning och analys kring hur utvecklingen ser ut inom omradet, dels kan
det finnas samordnande arbete kring trygghetsskapande insatser, dar raddningstjansten har en mer operativ
roll an dévriga avdelningar.
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Under 2019 blev en ny samverkanséverenskommelse mellan Trelleborgs kommun och polismyndigheten
framtagen och beslutad i kommunstyrelsen. Syftet &r att stérka samverkan framat betraffande det
trygghetsskapande arbetet i Trelleborg. Kommunstyrelsen har ansvarat fér genomférandet av
medborgarundersokningen som innehaller flera frdgor om den upplevda tryggheten i Trelleborg. Delar av
utfallet av medborgarundersékningen redovisas som indikatorer nedan.

Det kan konstateras ett positivt utfall for 2019 avseende kommuninvanarnas problembeddmning vilken ar en
sammantagen bild av flera frdgeomrdden. Resultatet bekraftas av den minskning av antalet st6ld- och
tillgreppsbrott, samt valdsbrott, som redovisas av polismyndigheten for 2019. Detta kan vara en effekt av
den tdta samverkan mellan kommun och polis, men &dven satsningen som gjorts pé trygghetsvardar, dar
trygghetsvardarna arbetar operativt med trygghets- och relationsskapande utefter den gemensamma
Iagesbild som skapats i samverkan mellan kommun och polis.

Inriktningsmal kring trygghet och sakerhet ar prioriterade av kommunfullméktige fér den nya
mandatperioden och kommunstyrelsen ska ytterligare hoja kvaliteten pd de unders6kningar och analyser
som genomfors angdende trygghet och sakerhet. Underlagen ska ligga till grund for prioriteringar och
aktiviteter for det trygghetsskapande arbetet framat.

Indikator Malvéarde Utfall

Problemindex - trygghetsmétning >2 (index) 1,84 Milvarde

(Polismyndigheten) 2 [ (index])
e Utfall
1.5
1
0.5

2016 2017 2018 2013

Kommentar

Ett utfall som &r mindre &n 2 innebér ett positivt utfall fér 2019. Utfallet visar dven en tydlig positiv trend i jamforelse med de tva féregdende ren.
Polisens problemindex/trygghetsmétning uppskattar invdnarnas upplevelse av féljande omr&den: utemiljé, missbruksproblem, utsatthet for brott, oro
for att utsattas for brott, konkret kédnsla av otrygghet, polisens agerande mot problem.

Kommuninvénarnas ngjdhet med 50 (index) 47 Malva
alvarde
tryggheten (SCB - { (index))

medborgarundersokning)
40 . Utfall
20

2007 2018 2018

Kommentar

N&jd-Region-Index (trygghet), skala 0-100. Malvérdet fér 2019 &r ej uppndtt men visar pd positiv trend frén féregdende &r. Vardet baseras pd
invdnarnas bedémning av flera frégor om upplevd trygghet. Riksgenomsnittet for denna indikator &r 57.

Aktivitet Status Slutdatum Kommentar

Gemensamt med polisen ta fram ett nytt o P&gende med 2019-12-31 Arbetet med polisen att ta fram ett nytt

medborgarléfte avvikelse medborgarl6fte pdgdr och beréknas avslutas
under 2020.

Gemensamt med polisen ta fram en ny [V 4 Avslutad 2019-12-31 En ny samverkansdverenskommelse mellan

samverkansdverenskommelse Trelleborgs kommun och polisen &r framtagen.
Overenskommelsen &r beslutad av
kommunstyrelsen.
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2.1.2 Kommunen ska ha en tydlig strategi for social hallbarhet

Kommunledningsforvaltingen har under 2019 arbetat fram en strategi for social hdllbarhet for att tydligare
definiera hur Trelleborgs kommun ska arbeta for social héllbarhet. Framtagandet av strategin har inkluderat
den generella dversyn som sker av kommunens styrdokument, vilket har inneburit att ett antal andra
styrdokument ar inkorporerade i strategin.

Strategin ska f6ljas upp i Trelleborgs Hallbarhetsrapport fran 2020 och framat, och &r aven central for
kommunstyrelsens verksamhetsplan 2020. Strategin har sants pad remiss till némnderna och ska behandlas i
kommunstyrelsen den 27 mars 2020. Indikatorn, som speglar resultatet av en enkat, understryker vikten av
en ny tydlig strategi.

Indikator Maxviarde Utfall

N&jd-lednings-index: arbete med 10 (index) 5,29 Ltz
social héllbarhet (Egen enkat)

2019

Kommentar

Utfallet av indikatorn bygger p& en enkat som distribuerats till forvaltningarnas ledningsgrupper. Frdgorna speglar forvaltningarnas kannedom om
kommunens hdllbarhetspolicy samt deras bedémning av kommunledningsforvaltningens samordning av arbetet p& en skala mellan 0-10.

Aktivitet Status Slutdatum Kommentar
Kartldggning via Finsam av < Avslutad 2019-12-31 En kartlaggning av
utanforskap/ensamhet/sysselsattning utanforskap/ensamhet/sysselsattning har

genomforts i samverkan med Finsam.

Ta fram strategi fér social hdllbarhet i v Avslutad 2019-12-31 Strategin ar framtagen och inldmnad for

Trelleborg beredning. Den &r utskickad pd remiss till
samtliga forvaltningar och bolag. Beslut vantas
under forsta halvan av &r 2020.

2.1.3 Kommunen ska forbattra foretagsklimatet

Kommunens néringslivsarbete har under &r 2019 genomgatt vissa interna férandringar dd det operativa
ansvaret for naringslivsarbetet under hosten flyttades fran kommunledningsforvaltningen till
arbetsmarknadsforvaltningen. Aktiviteterna har genomforts som planerat och en del av aktiviteterna kommer
att fortlépa under 2020.

Betraffande foretagarnas bedomning av foretagsklimatet i Trelleborgs kommun 2019 sd redovisas det hdgsta
vardet som har uppmatts i kommunen sedan méatningen 2015. Detta tros bero pa ¢kad interaktion med
naringslivet genom arrangerade branschtraffar och dialoger, samt en forbattrad information. Det 6nskvarda
malvardet avseende foretagsklimatet ar inte uppndtt men tendensen pekar i ratt riktning. Detta kan ocksa
konstateras i Svenskt naringslivs ranking av Sveriges 290 kommuners foretagsklimat, dar Trelleborg har
klattrat fran plats 231 ar 2018 till 167 ar 2019.

Foretagarnas bedomning av den kommunala servicen gar inte att mata i nuldget da resultatet for landets
kommuner sammanstalls av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och inte ar slutrapporterat for 2019.
Resultatet kommer att redovisas i Trelleborgs deldrsrapport 1 2020. Antalet nystartade foretag i Trelleborgs
kommun 2019 har minskat ndgot om man jamfér med 2018. I Sverige som helhet sdg man samma tendens
efter forsta halvaret 2019.
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Slutsatsen ar att malet om ett forbattrat foretagsklimat delvis har uppnatts 2019 och att resultaten visar
tendenser pé en positiv utveckling. Fér den nya mandatperioden och de inriktningsmal kommunfullmaktige
har beslutat for dren 2020-2023 &r mal kring foretagande och néringsliv framtagna, vilket kommer att bidra
till ett fortsatt fokus pa Trelleborgs naringsliv for den kommunala verksamheten.

Indikator Malvéarde Utfall
Antal nystartade och nyetablerade 6 st. 4,6 st. -
foretag per 1 000 invénare (SCB) — Eﬂ;l}varde
6
Ltfall [
[ | st)
4
2
= 0
= =
Kommentar

Indikatorn beskriver antalet nystartade foretag i relation till kommunen per 1 000 invnare. Utfallet &r lagre &n det uppsatta mélvardet. Dock &r det en
relativt liten minskning jamfort med &r 2018.

Foretagarnas bedémning av iz
Malvarde

kommunens service (SKR) [ (index))
60 . Utfall
40
20

2006 2017 2018

Kommentar

Resultatet for 2019 redovisas i Deldrsrapport 1, &r 2020. Indikatorn baseras pa ett N6jd-Kund-Index; en servicematning av SKR avseende
kommunernas myndighetsutévning. Indexet méter foretagarnas néjdhet kopplade till sex serviceomrdden — information, tillgdnglighet, bemétande,
kompetens, rattssakerhet och effektivitet.

Foéretagens bedémning av 3,4 3,22 ] oy
foretagsklimatet 3 E;ITFME
(Svenskt naringsliv) 25 - 2
2
15
9
05
2015 2017 20149
2016 2018
Kommentar

Utfallet for 2019 ligger under det uppsatta mélvardet men visar en positiv trend jamfort med 2018. Riksgenomsnittet fér r 2019 var 3,42. Indikatorn
anger hur bra féretagare upplever att foretagsklimatet i kommunen &r. Betyg sétts pd en skala mellan 1 = daligt och 6 = utmarkt. Positiv andel &r
betyg 4 (bra) eller hogre.
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Aktivitet Status Slutdatum Kommentar

Infora foretagslots v Avslutad 2019-12-31 Arbetet med inférande pabdrjades under 2018
och slutférdes i februari 2019.Foretagslotsen
har varit igdng sedan dess. Utveckling av
tjansten fortsatter under 2020 p&
arbetsmarknadsforvaltningen.

Utvecklad webbplats for foretag < Avslutad 2019-12-31 En ny webbplats for hela Trelleborgs kommun
utvecklas under 2019 och i det arbetet
inarbetas en utvecklad foretagsportal. Arbetet
I6per vidare under 2020.

Genomfora foretagsbesok, branschtraffar och v Avslutad 2019-12-31 Foretagsbesok, branschtraffar och

dialogtillféllen dialogtillféllen har genomfdrts med néringslivet
i Trelleborg under 2019. Ut6ver detta har
drop-in for foretag inforts. Naringslivsfrukostar
har genomfbrts fyra gdnger per ar med olika

teman.
Forenkla och tillgéngliggéra upphandlingar < Avslutad 2019-12-31 En upphandlingsplan finns upprattad och
samt verka for 6kad transparens kring publiceras for allmanheten tre gdnger per &r.
upphandlingar P&gdende upphandlingar som genomfors av

kommunen finns tillgéngliga p& hemsidan.
Upphandlingsenheten arrangerar utbildning for
leverantdrer och foretag for att héja
kunskapen kring upphandlingsférfarandet.

2.1.4 Samsynen med externa parter kring malen for Kuststad 2025 ska oka

Aktiv dialog och medverkan i olika forum med narliggande kommuner och regionala och nationella
myndigheter har bidragit till att samsynen kring mélen for Kuststad 2025 har 6kat substantiellt. Kommunen
har i dialog med Trafikverket forankrat att detaljplaner for ringvéag och hamninfart ska ut pd samréad.
Trelleborgs kommun fick en muntlig utfastelse fran Trafikverket i december om att en representant frén
kommunen ska utses att delta i arbetet. Férhoppningen ar en antagen avsiktsférklaring med Trafikverket
kring ett planeringssamarbete for ringvag och hamninfart under 2020.

Kommunledningen har under 2019 traffat regionstyrelsens ordférande med flera for att presentera
Trelleborgs utvecklingsplaner och vad Trelleborg kan bidra med for regionens utveckling. Deltagande i
Malm6Lundregionen med kommunbesok hos grannkommunerna har haft en stor inverkan pa samsynen
kring Kuststad 2025 med narliggande kommuner. I arbetet med Malm&Lundregionens verksamhetsplan
2019-2023, som antogs den 10 december, har man ytterligare befast Trelleborg som en viktig framtida
regional kdrna.

Trelleborgs kommun kommer att vidareutveckla pdbdrjade dialoger och samarbeten med samtliga akt6rer
under 2020.
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Indikator - kvalitativ bedomning

> Avsiktsforklaring med Trafikverket

Kommentar

Indikatorn avser framtagande av en avsiktsforklaring med Trafikverket kring ett planeringssamarbete for ringvag och hamninfart. Dialog p&gér.
Malsattningen &r en antagen avsiktsforklaring &r 2020.

» Avsiktsforklaring med Lansstyrelsen

Kommentar
Avsiktsforklaring med Lansstyrelsen har under 8ret bedomts vara icke relevant p& grund av deras roll som tillsynsmyndighet i projektet.

> Avsiktsforklaring med Region Skane

Kommentar

Indikatorn avser en avsiktsforklaring med Region Skdne som befaster myndighetens stéd for Kuststad 2025 med hamninfart och ringvdg. Dialog p&gar.
Malsattningen &r en antagen avsiktsforklaring &r 2020.

> Avsiktsforklaringar med kommunerna i Malmé-Lund-regionen

Kommentar

Denna indikator avser ett uttalat stod fr&n grannkommunerna. MalméLundregionen har under 2019 tagit stélining for Trelleborg, med Kuststad 2025,
som en viktig regional kdrna.

Aktivitet Status Slutdatum Kommentar

Upprétta en kommunikationsplan for Kuststad IV 4 Avslutad 2019-12-31 Kommunikationsplanen &r klar och godkand.
2025

Dialogmé&ten och samverkan IV 4 Avslutad 2019-12-31 Bland andra har projektledaren for Kuststad

2025, kommundirektéren och
kommunstyrelsens ordférande under dret
medverkat i flera forum och dialoger for att
oka samsynen och kunskapen om Kuststad
2025 med ringvag och hamninfart.

Utveckla gemensamma avsiktsforklaringar ° P&gende med 2019-12-31 Dialog och samverkan med regionala och

nationella myndigheter har forts pé flera
nivder. Dialogen kommer fortsatta under 2020
och formella avsiktsforklaringar tas fram dar
det anses relevant.

avvikelse

2.1.5 Politikers och tjanstepersoners roller och ansvar ska fortydligas

En ny politisk majoritet tilltradde 2019 som ett resultat av det kommunala valet i Trelleborg 2018. Flertalet
nya politiker har tilltratt i organisationen och kommunstyrelsen har ansvarat for utbildning av
fortroendevalda. Namnders reglementen har reviderats for att fortydliga tjanstemannasidans uppdrag
gentemot politiken, och vice versa. Férandringar har gjorts i férvaltningsorganisationen for att ytterligare
fortydliga ansvarsfordelningen inom kommunen i syfte att forenkla beslutsvagar och 6ka invdnarnas
forstdelse for kommunens arbete.

Utfallet av indikatorerna visar en ndgot nedatgdende trend betraffande invdnarnas néjdhet med
ansvarstagande och beslut. Samma trend ser man nationellt dar befolkningens tillit till fértroendevalda
minskar. Viktigt att poangtera ar att understkningen &@r en matning av attityd, och inte speglar resultatet av
kommunens verksamhet. Emellertid ar frdgan fortsatt central for 2020 d& den nya organisationen har tratt i
kraft och férvantas bidra till en mer tydlig och effektiv ansvarsférdelning. Undersdkningen kommer att foljas
upp under hosten 2020.
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Indikator Maélvéarde Utfall

Kommuninv8narnas ngjdhet med 4,5 (index) 3,6

N Mzlvarde
<(:Ise(t: I;J)olmska ansvarstagandet 4 L —_— ( (index))
Ut
3
2
1

2mMe 217 2018 2019

Kommentar
Utfallet for 2019 ligger under det utsatta malvardet. Utfallet anger ett index 1-10, 1 &r lagsta betyg och 10 &r higsta betyg.

Kommuninv&narnas néjdhet med 4,5 (index) 35 Mzalvarde

?Seggrfbrandet av politiska beslut 4 . —— ( (index))
. Utfall
3
2
1

2mMe 2017 2018 2019

Kommentar
Utfallet for 2019 ligger under det uppsatta mélvardet. Utfallet anger ett index 1-10, 1 &r lagsta betyg och 10 &r hogsta betyg.

Aktivitet Status Slutdatum Kommentar
Utveckla riktlinjer for kommunala iV 4 Avslutad 2019-12-31 En 6versyn och revidering av reglementen har
fortroendeuppdrag skett. Arbetet med ny ndmnds- och

férvaltningsorganisation har pagatt under
hosten och den nya organisationen tradde i
kraft den 1 januari 2020. I samband med den
nya mandatperioden utbildades
fértroendevalda i kommunfullmaktige och
kommunstyrelsen under varen 2019.

Tydliggora politiska dtaganden pd hemsidan v Avslutad 2019-12-31 Kommunens dtaganden och verksamheter
kommuniceras I6pande i kommunens digitala
kanaler. En utvecklingsplan for
www.trelleborg.se p&gdr och arbetet kommer
att fortsatta under 2020.

Tydliggéra verksamhetens resultat p& < Avslutad 2019-12-31 Verksamheten kommuniceras I6pande pé&

hemsidan Trelleborgs kommuns hemsida. Webben ar
under utveckling och man har tagit fram en
plan for férnyelse av webben under 2020.
Mélet att tydliggéra verksamhetens resultat
ingdr som en del i utvecklingsprojektet.
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3 Arets viktigaste hindelser

Avdelningen for ledningsstod

Samordning for valet till Europaparlamentet genomférdes framgangsrikt. Valdeltagandet i Trelleborg 6kade
frdn 43,1 % 2014 till 48,7 % i 2019-3rs val. Implementeringen av en beslutad organisationsférandring for
namnder och forvaltningar genomfordes etappvis under 2019 och &r i drift vid drsskiftet. En ny styr- och
forvaltningsmodell for kommunledningsférvaltningens verksamhetssystem togs fram i samverkan med
samtliga forvaltningar. Forvaltningen startade inférande av processorienterat arbetssatt med gemensamma
seminarier och kompetensutveckling. Féréndringsledare utbildades for att arbeta med férverkligande av den
digitala handlingsplanen och digitalisering av forvaltningens processer.

Det har beslutats om att ansluta Trelleborgs kommun till ett samverkansprojekt for anskaffning av ett
gemensamt e-arkiv for bevarande av digital information, tillsammans med 15 andra skdnska kommuner
under projektnamn Sk&nEarkiv. Handlaggningen av seniorkort for resor med kollektivtrafik inom kommunen
blev en del av den |6pande administrationen.

Tillvéxtavdelningen

Trelleborgs kommun hamnade hdgt i den nationella miljérankingen igen, 32:a plats. En markanvisning
genomfordes dar hallbarhetspolicyn tydligt implementerades och gav ett tévlingsbidrag med fokus pa
héllbarhet i genomférandet. En strategi for social hallbarhet arbetades fram under 2019.

Dessutom genomfordes en dversyn av kommunens styrdokument, utvecklingen av lokalférsérjningsarbetet
tog fart ordentligt, ett omfattande energieffektiviseringsprojekt initierades och visar pa enorm
besparingspotential fér kommunen. Arbetet med att skydda Trelleborgs kust mot klimatféréandringarna
initierades - Kustskyddsprojektet - och projektkontoret fér Kuststad 2025 genomférde aktiviteter enligt plan.

Projekt Trelleborg som tillvaxtmotor for sydvastra Skdne, som drivits i samarbete med Region Skdne med
delfinansiering av Tillvaxtverket avslutades under hésten med en lyckad slutkonferens. Projektet har under
tre 3r bidragit till att starka Trelleborgs roll som regional kdrna, bdde internt och externt, genom att bidra till
utvecklingen av Kuststad 2025 med Business center Trelleborg. For att starka Trelleborgs roll som en
framtida regional tillvéxtmotor har man under projektet bland annat 6kat samarbetet inom
kompetensforsorjningsfragor med MalméLundregionen. Detta &r ett arbete som kommer att fortsatta framat
i syfte att ytterligare befasta Trelleborg som en viktig och drivande aktor i sydvéstra Skane.

Avdelningen for kvalitet och resursutveckling

En helt ny avdelning etablerades under 2019. De tidigare ekonomi- och HR-avdelningarna slogs samman och
bildade tillsammans med upphandling och kvalitet den nya avdelningen kvalitet- och resursutveckling. Under
hosten har ett intensivt arbete pdgdtt med att sjosatta avdelningen och det nya processorienterade
arbetssattet. Det centrala ar att skapa en arbetsmodell som stddjer och utvecklar styrning, stdéd och
uppféljning.

Arbetet med att se dver och skapa forutsattningar att digitalisera volymtunga processer inom ekonomi och
HR har bedrivits under &ret. M3let &r att driftsatta flera digitala verktyg under 2020. Aven kommunens
beslutsstodsystem har varit foremal for en genomgripande genomlysning. Mélet ar att tidigt under 2020
kunna sjosatta ett stodsystem for samtliga chefer.

Under 2019 startade kommunen tillitsakademin. Akademin vander sig till samtliga chefer, men med ett extra
fokus pa forsta linjens chefer.

Projektet heltid som norm som pagéatt sedan 2017 har under 2019 genomforts fullt ut inom
socialférvaltningen. Samtliga forvaltningar inom kommunen &r initierade i beslut om mélsattning och arbetet
fortgdr. Nyttjandet och behovet av vikarier efter andring till heltidsmatt har lett till ett separat projekt
avseende bemanning.

Arbetet med att analysera sjukfranvaron for medarbetarna inom kommunen har haft hdg prioritet under dret
och kommer att fortsatta under 2020.
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Stora delar av kommunledningsforvaltningen kommer under 2020 att flytta till nya kontorslokaler. Under
hosten har darfér projektet flexibla arbetsplatser fér kommunledningsférvaltningen tillsammans med
samhallsbyggnadsforvaltningen i fore detta Ahlenshuset intensifierats. Medarbetarna har varit delaktiga i
inventering och kartlaggning av arbetsplatser och arbetsuppgifter som férberedelse infor flytten som
berdknas ske under sommaren 2020.

Kommunikationsavdelningen

Kommunikationsavdelningens nya organisation omfattas av en sammanslagning med kundtjanst som
inordnats som en enhet inom kommunikationsavdelningen. Under 2019 har en centralisering av
kommunikatorerna pdbdrjats. De kommunikatorer som har varit verksamma ute i forvaltningarna
centraliseras nu den centrala kommunikationsavdelningen i syfte att starka kvalitén, effektiviteten och
utveckla det strategiska kommunikationsarbetet i kommunen. Arbetssattet och rutinerna p& avdelningen har
strukturerats om, vilket har starkt leveranserna. Under dret har dven en Gversyn av
kommunikationsprocesserna genomforts och fortsatt arbete pagar.

Under hdsten 2019 startade projektet ny extern webb for www.trelleborg.se. Delleveranser skedde med
malsattningen slutleverans och lansering i juni 2020. Som ett led i projektet har samtliga texter pd
www.trelleborg.se uppdaterats. Kommunikationsavdelningen har arbetat med tillganglighetslagen och de
krav som denna lag staller pd all kommunikation, sdval visuell som skriftlig. Avdelningen har starkt kvalitén i
den visuella kommunikationen — framst rorlig media, med medborgaren och 6vriga malgrupper i fokus.

Det har skett en kartldggning och uppdatering av kommunens vagledande policys och riktlinjer inom
omrédet kommunikation. Profileringen och uppféljningen har starkts i kommunens sociala kanaler; Linkedin
samt Facebook. Flertalet externa samarbeten har skett, vilket bidragit positivt till kommunens profilering och
varumarke.

Réddningstidansten

Som en f6ljd av kommunfullmaktiges beslut i december 2018 skedde en omorganisation av
kommunledningsfdrvaltningen i syfte att starka, samordna och utveckla kommunen. Detta innebar bland
annat att det strategiska sakerhetsarbetet flyttades till férvaltningen och blev en enhet under avdelningen
for ledningsstéd, medan det operativa arbetet ligger kvar pd raddningstjénsten. Trygghetsvardarna har fran
och med 3rsskiftet 2019-2020 6verfors till kultur- och fritidsforvaltningen.

Raddningstjénsten har haft hog personalomsattning under stérre delen av dret. Raddningschefen slutade
och tillférordnad chef tilltradde frdn och med augusti. Tre brandingenj6rer avslutade sina tjanster vilket har
inneburit en viss fordrgjning i det olycksférebyggande arbetet. Det har dven varit brist pd brandman bland
annat pd grund av pensionsavgdngar. Tjansterna ar nu tillsatta. Arbetet med Trygghetens hus har ocksa
fortgatt under aret med forberedelser infor Gppnandet.

N&r det kommer till storre insatser inom raddningsverksamheten kan ndmnas ett slackningsarbete pa en
farja utanfér hamnen med farligt gods under sensommaren. Insatsen féll val ut.
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4 Ekonomi

4.1 Resultat

I detta avsnitt redovisas och analyseras det ekonomiska resultatet for drift-, investerings- och
exploateringsredovisnhing.

Kommunstyrelsens totala utfall for 2019 uppgar till 151 522 tkr, vilket &r en positiv budgetavvikelse om
1 472 tkr. Avvikelsen &r ca 1 % av kommunstyrelsens budget. Den totala avvikelsen férdelas pd
kommunledningsférvaltningen (2 781 tkr), Kuststad 2025 (-139 tkr), rdddningstjansten (1 495 tkr) samt
fortroendevalda (-2 665 tkr).

Kommunledningsforvaltnings positiva budgetavvikelse beror bland annat pa att hela tilldggsanslaget for
kustskyddsprojektet inte utnyttjades. Arbetet fortsatter under 2020 med tilldelade medel for dret. Kostnader
for seniorresor och serviceresekort blev lagre an budgeterat, och budget for évervakningskameror har inte
utnyttjats. Kuststad 2025:s resultat ger en negativ budgetavvikelse pa grund av kostnader for it, telefoni
samt annonsering, vilka har blivit hdgre an forvantat. Raddningstjdnsten har en positiv budgetavvikelse pd
grund av att hela budgeten for trygghetsvardar inte utnyttjades, da tillaggsbudgeten beslutades i maj.
Fortroendevaldas negativa budgetavvikelse beror till stérsta del pd 6kade arvoden.

Utfallet for intakter ar hogre an budgeterat pd grund av bidrag for externfinansierade projekt,
vidarefaktureringar till andra forvaltningar avseende kommungemensamma kostnader, férdelning av tid
nedlagd i projekt samt att bidrag och intakter for vattenrddets verksamhet ar hogre an budgeterat.

Verksamhetens personalkostnader ar hogre an budgeterat bland annat engdngskostnader med avslutad
tjgnst. Aven vattenr&dets personalkostnader och évriga kostnader p&verkar kostnadsutfallet negativt, men
de finansieras med intakter. Ej utnyttjad budget for kollektivtrafik, dvervakningskameror, och
trygghetsvardar pdverkar resultatet for dvriga kostnader positiv, men tillsammans med bland annat 6kade
kommungemensamma kostnader, foretagshdlsovard och vattenrddets kostnader blir den totala avvikelsen
for dvriga kostnader inte s& stor.

Driftredovisning (tkr)

Del3rsrapport Bokslut 2018 Arsbudget 2019 Utfall 2019 Avvikelse 2019

Verksamhetens intdkter 24 465 16 801 26 055 9 254
-varav bidrag 7 633 4 360 7 130 2770
-varav taxor och avgifter 4296 3441 3811 371
-varav 6vriga intakter 12 537 9 000 15114 6114
Verksamhetens kostnader -164 995 -169 846 -177 628 -7 782
-varav personalkostnader -105 824 -109 148 -115 852 -6 704
-varav lokalkostnader -2 613 -2 358 -3 010 -652
-varav 0vriga kostnader -50 946 -53 022 -53 242 -220
-varav kapitalkostnader -5612 -5 318 -5 524 -206
Summa nettokostnader -140 530 -153 045 -151 573 1472
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Driftredovisning, netto per verksamhet (tkr)

Verksamhet Bokslut 2018 Arsbudget 2019 Utfall 2019 Avvikelse

Namnds-/ styrelseverksamhet -6 124 -5 759 -8 826 -3 067
Stod till politiska partier -1943 -2 009 -1 606 403
Revision 0 0 -55 -55
Ovrig politisk verksamhet -2977 -4 881 -4 216 665
Fys o tekn plan, bostadsforbat -5174 -3 508 -3 050 458
Naringslivsframjande dtgarder -7 515 -7 619 -7 525 94
Turistverksamhet -6 877 0 0 0
Miljo, hélsa, hallbar utveckling -7 336 -9 157 -7 378 1779
Réddningstjanst -29 726 -30 558 -30 218 340
Totalférsvar o samhallsskydd -2 291 -4 975 -3712 1263
Allman fritidsverksamhet -738 -455 -214 241
Allman kulturverksamhet, évr -825 -769 -939 -170
Fordelad administration (skol) -1245 -1 397 -1 546 -149
Vérd o omsorg enl Sol o HSL -1 400 -1 440 -1 407 33
Ekonomiskt bistand -212 -290 -268 22
Flyktingmottagande -212 -290 -268 22
Arbetsmarknadsdtgarder -1 444 -1 529 -1 500 29
Buss, bil o sparbunden trafik -985 -4 860 -3332 1528
Gemensam adm KLF, férdelad -62 277 -72 303 -74 267 -1 964
Gemen adm Teknisk, fordelad -1 229 -1 246 -1 246 0
Total summa -140 530 -153 045 -151 573 1472

4.2 Investeringar

Kommunstyrelsens investeringsbudget bestar av inkdp av mark till Kompassen 1, Kuststad 2025 delprojekt,
utveckling Smygehuk, offentlig utsmyckning, slackbil till raddningstjansten, digital utveckling, strategiska
mark- och fastighetskdp samt kommunstyrelsens investeringsram och oférutsedda investeringsram.

I Kuststad 2025 ingdr delprojekt Ringvagen och Business center Trelleborg med en budget pé 63 150 tkr.

57 000 tkr avser frivillig inlésen av mark dar utfallet uppgar till 38 163 tkr for inkOp av fastigheter. For ej
utnyttjad budget askas ombudgetering till 2020. Resterande budget for projektet pd 6 150 tkr avser EU-
projektet dar utfallet &r 8 723 tkr. Medlen har anvants till konsultkostnader samt detaljplanarbete fér ringvag
och hamninfart. Den negativa budgetavvikelsen for dret forvantas finansieras i motsvarande av EU-bidrag. I
redovisningen uppvisar Kuststads projekt en total positiv avvikelse som beror pd att hela budgeten for 2018
inte nyttjades. Ingen ombudgetering skedde, utan nya medel &skades till 2019. Projektets totala budget
foljs. Total budget avser 2018-2021.

Projektet for utveckling av Smygehuk har slutférts. Medlen har anvants till ett ormstéangsel som utestanger
huggormar frén turistomrddet. Raddningstjanstens slackbil fardigstalldes och leveraders under &ret. Utfall for
projektet Digital utveckling avser digitaliseringsatgarder i Halsohuset. Installation av trygghetslarm har
genomforts, samt installation av varmekameror for att tillsyn, framst nattetid, ska skdtas optimalt.
Kommunstyrelsens investeringsram anvandes till bland annat inférande av digital agenda, app for att anmala
hinder, CRM-system samt inventarier.

Inom budgeten for strategiska mark och fastighetskop har foljande fastigheter kopts in: Persdker 8, Mal6rten

1, Kyrkokdpinge 14:1, Lavetten 40, Mellanképinge 11:39-40, Ostra Torp 20:37, Lavetten 38 samt Ostra Torg
31:206.
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Invest. redovisning, Utgifter sedan projektens start Varav: drets investeringar

kommunen

Fardigstallda Projekt Total Totalt ack. Slut- Avvikelse Varav Varav ack. | Arsprognos | Avvikelse

(tkr) investerings utfall prognos (hela proj) budget utfall 2019
-budget (hela proj) 2019 2019

45590 Korttidsboende

Lasarettet -2 700 -2 700 -2 700 0 0 0 0 0

45890 Inkop mark till

Kompassen 1 -188 000 -188 000 -188 000 0 -188 000 -188 000 -188 000 0

Summa -190 700 -190 700 -190 700 0 -188 000 -188 000 -188 000 0

Pagdende projekt Total Totalt ack. Slut- Avvikelse Varav Varav ack. | Arsprognos | Avvikelse

(tkr) investerings utfall prognos (hela proj) budget utfall 2019
-budget (hela proj) 2019 2019

45 730 Ringvag, BCT -19 416 -12 117 -16 809 2 607 -6 150 -8 723 -8 723 -2 573

45 730 Markinkop -85 000 -65 545 -85 000 0 -57 000 -38 163 -38 163 18 837

Summa -104 416 -77 662 -101 809 2 607 -63 150 -46 886 -46 886 16 264

Total summa -295 116 -268 362 -292 509 2 607 -251 150 -234 886 -234 886 16 264

Investeringar beslutade av respektive namnd inom tilldelad investeringsram (tkr)

Projekt (tkr) Budget 2019 Utfall 2019 Avvikelse

80264 Utveckling Smygehuk -514 -445 69

80265 Offentlig utsmyckning -200 0 200

80266 Slackbil 2017 RTJ -3 240 -3008 232

80621 Digital utveckling -5 000 -2 408 2592

90010 Investeringsram KS -3 900 -1774 2126

90011 Strategiska mark/fastighets kop -20 000 -24 737 -4 737

90012 KS ofdrutsedda investeringsram -3 650 0 3650

Total summa -36 504 -32 371 4132

4.3 Exploateringar

Exploateringsprojektet Sjostaden ar forsenat vilket har resulterat i att hela budgeten inte har utnyttjats.
Utfallet bestdr till storsta del av konsultstod for parallella uppdrag samt en samhallsekonomisk analys.
Anstallda inom Trelleborgs kommun har ocksd arbetat med projektet. En del av budgeten for
Sjostaden/Stadskarnan har anvants for exploatering till Business center Trelleborg.

Exploateringsprojekt (tkr)

Projektnamn Budget 2019 Ack. Utfall Total Budget Slutprognos Total Avvikelse
51000 Inkomst 0 0 0 0 0
Sjostaden/Stadskarnan
Utgift -9 000 -3 325 -27 000 -14 458 12 542
Netto -9 000 -3325 -27 000 -14 458 12542
51010 BCT Inkomst 0 0 0 0 0
Utgift 0 -482 -2 500 -2 982 -482
Netto 0 -482 -2500 -2 982 -482
Total summa -9 000 -3 807 -29 500 -17 440 12 060
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5 Personalredovisning

I detta avsnitt presenteras och analyseras namndens personalredovisning.

Personalredovisningen avser kommunledningsférvaltningen och réaddningstjansten.

5.1 Anstdllda

Andel anstillda (%) fordelat pa arbetstidsgrad och kon; tillsvidareanstallda

15 (18)

Kon

Heltid 100 %

Deltid 99-75 %

Deltid 74-50 %

Deltid <50 %

Kvinnor

51%

3%

0%

0%

44%

0%

1%

0%

Andel anstillda (%) fordelat pa arbetstidsgrad och kon; visstidsanstallda

Kon

Heltid 100 %

Deltid 99-75 %

Deltid 74-50 %

Deltid <50 %

Kvinnor

39%

44%

11%

Antal anstillda; tillsvidare per den 1 november respektive r

2019

2018

2017

126

119

121

Antal anstéllda; visstidsanstillda den 1 november respektive ar

2019 2018 2017
18 16 12
5.2 Jamstalldhet
Ar Antal anstallda Varav Man Varav Kvinnor Andel kvinnliga chefer
2019 126 60 66 38%
2018 125 57 68 36%
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5.3 Sjukfranvaro

Sjukfranvaro (%)
Period 2019-12-31 2018-12-31
Sjukfrénvaro Totalt Varav man Varav kvinnor Totalt Varav man Varav kvinnor

Total sjukfrédnvaro i %
av de anstdlldas
sammanlagda
ordinarie arbetstid 6,00% 4,10% 7,60% 3,90% 2,70% 5,00%

Andel av
sjukfrdnvaron som
avser franvaro under
sammanhédngande tid
av 60 dagar eller mer 2,40% 3,20% 5,20% 4,20% 1,80% 3,00%

Sjukfrdnvaron i
&ldrarna 29 &r eller
yngre 5,40% 6,20% 4,60% 1,30% 1,00% 1,60%

Sjukfrénvaron i
aldrarna 30-49 &r 4,90% 5,30% 4,60% 3,70% 4,40% 2,90%

Sjukfrdnvaron i
aldrarna 50 ar eller
aldre 7,50 % 2,60 % 12,00 % 4,50 % 1,10 % 7,70 %

Kommunens mal ar att sjukfrdnvaron totalt inte ska 6verstiga 5 % och sjukfranvaron for kvinnor ska inte
ligga hogre an for man.

Sjukfrdnvaron 6verstiger 5 % totalt for 2019. Langtidssjukfrénvaro 6ver 60 dagar har dkat med 1,8 % under
2019. Kvinnors sjukfrdnvaro ar hogre an sjukfradnvaro for méan. Den dldersgrupp som har hégst sjukfranvaro
ar 50 &r eller aldre.

Det kravs vidare utredning for att kunna dra négra slutsatser om orsaker for olika grupper. Att utreda
variationer mellan olika yrkesgrupper, mdngfald samt maktstrukturer i organisationen hade eventuellt kunnat
bidra till en storre insikt kring orsak och verkan.

5.4 Personalomsattning och pensionsavgangar

Antal forvantade pensionsavgdngar; tillsvidareanstillda

2020 2021 2022 2023 2024

5.5 Aldersstruktur

Antal anstillda i dldersgrupper; tillsvidareanstdllda den 31 december 2019

< 304&r 30 -39 ar 40 - 49 ér 50 - 59 ar >60 ar Summa

11 37 27 36 15 126
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6 Forvantad utveckling

Infoér den nya mandatperioden 2019-2023 beslutade kommunfullmdktige om nya strategiska inriktningar
som innebdr att kommunens namnder i hdg grad kommer att fortsatta arbetet med en trygg och saker
kommun, béttre forutsattningar for naringsliv och foretagande, samt en strategi for social hallbarhet som
handlar om levnadsvillkoren i kommunen. Att behdlla och locka ny kompetens, bdde till naringsliv och
kommunal verksamhet, &r en nyckelfrdga och varumérkesfrdga som kommer att genomsyra ar 2020. Nedan
specificeras forvantad utveckling och framtida fokusomréden for kommunstyrelsens verksamhet.

Under dr 2020 kommer man att arbeta vidare med att definiera roller och ansvarsomréden for den nya
organisationen inom kommunledningsférvaltningen. I samband med flytt till nya lokaler férbereds en
overgang till ett processorienterat arbetssatt som ska effektivisera och forenkla det dagliga arbetet.
Malsattningen ett tillitsbaserat ledarskap som ska ge medarbetare motivation att tillsammans skapa nya mer
effektiva l6sningar.

Forvaltningens ledning ska under 2020 utveckla gemensamma uppféljningsrutiner genom bland annat en
mer systematisk mdnadsuppféljning med samtliga chefer. De verksamhetssystem som forvaltningen ager
och forvaltar ska optimeras och utvecklas for att samtliga forvaltningar ska fa fram battre analys- och
beslutsunderlag. Avdelningen fér kvalitet och resursutveckling kommer att ha en viktig roll i detta, i
synnerhet ndr det kommer till att starka forvaltningens funktion for styrning, stéd och uppfdljning (S-S-U).
Stort fokus kommer ligga pa att se Gver olika digitala system for uppféljning i syfte att forenkla och
kvalitetssakra analys av kommunens ekonomi- och verksamhetsdata.

Ett antal administrativa processer kommer att digitaliseras. Under 2020 ska ett e-arkiv driftsattas, b&de for
mellanarkivering och slutarkivering, vilket innebdr att merparten av organisationens handlingar kan hanteras
digitalt frdn upprattande till slutarkivering. Pappershanteringen minskar darmed drastiskt. Digital signering
infors parallellt. Organisationens gemensamma arendehanteringsprocess ska implementeras i samtliga
forvaltningar betraffande arbetssatt, systemhantering och digitalisering for att héja kvaliteten och minska
sdrbarheten i diariet.

Arbetet med att 6ka forvaltningens frisktal, motsats till sjuktal, ska intensifieras genom tatare uppféljning,
kompetensutveckling och fokus pd individen.

Kommunikationsavdelningen har en viktig roll i att tillsammans med enheten for digital utveckling utveckla
och méjliggoéra digitala tjanster - e-tjanster - i kommunen i syfte att forenkla administrationen for
medarbetare, samt férenkla och optimera servicen foér invanaren. En mer tillganglig och kommunikativ
webbplats bade for individer och foretag ar malet, och férhoppningen &r att en 6kad insyn i kommunens
arbete pa sikt ska bidra till ett 6kat fértroende for politiker och tjansteman i kommunen. Arbetet med att
utveckla och starka kommunens varumarke och sprida det i digitala kanaler ar darfor centralt under 2020.

Den nybildade tillvéaxtavdelningen driver kommunens exploateringsprojekt i syfte att tillskapa och utveckla
kommunen i frdga om platser fér bostader, verksamheter och kommunal service. For att underlatta och
mojliggbra nyetableringar av verksamheter ska ny detaljplanerad verksamhetsmark tas fram inom vastra
industriomradet i Trelleborg. I samband med markanvisningar ska mark- och exploateringsenheten under
2020 inleda forsok med sociala dtaganden och frivillig kompensation av grona varden som péverkas negativt
vid exploatering. Digitalisering av samhallsbyggnadsprocessen, avtalsuppfdljning samt automatiserad
utdebitering av arrende- och nyttjanderéttsavgifter, kommer tillika att prioriteras under aret.

Under 2020 fortsatter tillvéaxtavdelningen och enheten for Kuststad 2025 med framtagandet av en fysisk

strukturplan for Sjéstaden-Stadskdrnan. Avdelningen kommer att p&bdrja implementeringen av en fysisk
strukturplan for Business center Trelleborg och fortsatta férankringsarbetet med befintligt och presumtivt
naringsliv, med ambitionen att utveckla platsen till ett attraktivt verksamhetsomréde.

Ett stérkt samarbete med skolor och naringsliv inom kompentensutveckling ar ett fokus fér 2020. Utover
detta kommer man att understka och utveckla méjligheter for etablering av ett campus, kunskapsintensiva
verksamheter samt yrkesutbildningar inom Sjéstaden-stadskarnan respektive Business center Trelleborg.
Insatser for att profilera Trelleborg genom Kuststad 2025 i regionala och nationella ssmmanhang fortgér.

P& enheten for hallbar utveckling, ar fokus for 2020 landsbygdsutveckling och att starka Trelleborgs
miljdmassiga forutsattningar som attraktiv kuststad. En medborgarbudget som en metod for att 6ka
medborgarnas engagemang och tillit till det demokratiska kommer att prévas. Enheten har en viktig
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samordnande roll i implementeringen av en ny strategi for social hdllbarhet, som &r av stor relevans for att
uppnd kommunens nya inriktningsmal bade for trygghet och barn och ungas utveckling.

Sakerhetsenheten, som fran och med organisationsandringarna den 1 september tillh6r
kommunledningsférvaltningen, har en samordnande roll av kommunens trygghetsskapande och
brottsférebyggande arbete genom implementering och uppféljning av samverkanséverenskommelsen med
polisen. Andra huvudprocesser som kommer att drivas av sakerhetsenheten ar exempelvis strategiskt
brottsférebyggande arbete, operativt brottsférebyggande arbete, krisberedskap, sékerhetsskydd,
personlarm, krisstéd, informationssakerhet samt civilt férsvar.
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