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Initiativarende (SD), Avgiftsbelagg tolktjanster

Sammanfattning

Vid sammantride 2021-10-05, § 233, beslutade kommunstyrelsen, i initiativirende
fran Sverigedemokraterna (SD), att uppdra at berérda nimnder att utreda inforande
av avgifter for tolktjanster, samt att efter genomford utredning ge berérda ndmnder
i uppdrag att infora avgifter for tolktjanster.

Kommunstyrelsens beslut skickades till socialndmnden, arbetsmarknadsndmnden
och bildningsndmnden. Samtliga nimnder har gjort beddmningen att ett inférande
av avgifter for tolktjénster inte ér forenligt med géllande lagstiftning.
Kommunledningsforvaltningen delar nimndernas bedémning.

Ytterligare information aterfinns under rubriken ”Arendet” i
kommunledningsforvaltningens tjansteskrivelse.

Beslutsunderlag

Kommunledningsforvaltningens tjdnsteskrivelse Svar pé initiativirende (SD)
Avgiftsbeliagg tolktjanster, KS 2021/582, 2022-03-21

Protokollsutdrag bildningsndmnden, 2022-02-09, § 19
Bildningsforvaltningens tjénsteskrivelse, 2021-12-21

Protokollsutdrag socialndmnden, 2022-01-27, § 12

Socialforvaltningens tjansteskrivelse, 2021-12-07

Protokollsutdrag arbetsmarknadsndmnden, 2021-12-13, § 142
Arbetsmarknadsforvaltningens tjansteskrivelse, 2021-11-12
Protokollsutdrag kommunstyrelsen, 2021-10-05, § 233

Initiativirende (SD), Avgiftsbeldgg tolktjanster, 2021-06-16

Kommunledningsforvaltningens forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslas besluta att foresla kommunstyrelsen
besluta

att godkdnna socialndmndens, arbetsmarknadsndmndens och bildningsndmndens
utredningar

att inforande av avgifter for tolktjénster inte ska genomforas i enlighet med
kommunstyrelsens tidigare beslut i drendet.

Beslutet skickas till

Kommunledningsforvaltningen, Kvalitets- och resursutvecklingsavdelningen

Kommunledningsforvaltningen Besoksadress Algatan 13 Fakturaadress
E-post trelleborgs.kommun@trelleborg.se Postadress 231 83 Trelleborg Box 173
Webb www.trelleborg.se Telefon 0410-73 30 00 Org.nr 212000-1199
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Arbetsmarknadsndmnden
Socialndmnden
Bildningsndmnden

Arendet

Vid sammantrdde 2021-10-05, § 233, behandlade kommunstyrelsen initiativirende
fran Sverigedemokraterna (SD) avseende inforande av avgifter for tolktjénster.
Kommunstyrelsen beslutade

att i enlighet med initiativdrendet intentioner uppdra dt berorda ndmnder att
utreda ett inforande av avgifter for tolktjdnster, for personer som vistats i Sverige
mer dn tvd dr.

att efter genomford utredning, ge berérda nimnder i uppdrag att inféra avgifter
for tolktjdinster, samt att ge undantag for den enskilde som dr synskadad,
horselskadad eller talskadad.

Kommunstyrelsens beslut, med uppdraget att utreda inférande av avgifter for
tolktjanster, skickades till socialndimnden, arbetsmarknadsnimnden och
bildningsnimnden. Samtliga tre nimnder har &terkommit med beslut om godkénda
utredningar frén respektive forvaltning. Samtliga ndimnder har gjort bedémningen
att ett inforande av avgifter for tolktjanster infe &r forenligt med géllande
lagstiftning.

Namndernas utredningar

Socialndmnden

Socialnimnden beslutade 2022-01-27, § 12, att godkidnna
arbetsmarknadsforvaltningens rapport och anse utredningsuppdraget fran
kommunstyrelsen fullgjort.

Av forvaltningens rapport/tjénsteskrivelse framgér att myndigheten 4r skyldig att
vid behov anlita tolk och att sta for tolkkostnaderna med allménna medel.
Myndigheten ar dven skyldig att beakta barnrittsperspektivet nir barn berdrs.
Utifrén géllande lagstiftning ar det dérfor inte mojligt att infora avgifter for
tolktjanster dir myndigheten bedomt att det finns behov att anvinda tolk for att den
enskilde, eller den enskildes barn, ska kunna ta tillvara sin ratt.

Efter utredning av initiativirendet gor socialndimnden beddmningen att det utifran
géllande lagstiftning inte 4r mojligt att infora avgifter for tolktjanster dar
myndigheten bedomt att behov finns att anvidnda tolk.

Av rapporten/tjénsteskrivelsen framgar vidare att socialnimndens kostnader for
tolk uppgick till totalt 309 962 kr ar 2020. Individ- och familjeomsorgen stod for
merparten av kostnaderna, totalt 302 024 kr. Resterande kostnader var fordelade pa
verksamheterna Vard- och omsorg samt LSS. Inom individ- och familjeomsorgen
handlar det om kostnader kopplat till utredning géllande barn och unga, 6ppenvéard
for barn och unga, familjehemsvérd samt vald i néra relationer. Till och med
oktober 2021 var socialndimndens kostnader for tolk 172 561 kr, med motsvarande
fordelning mellan verksamheter som under ar 2020.
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Arbetsmarknadsnimnden

Arbetsmarknadsndmnden beslutade 2021-12-13, § 142, att godkénna foreliggande
underlag fran arbetsmarknadsforvaltningen och att skicka underlaget vidare till
kommunstyrelsen.

Av arbetsmarknadsforvaltningens underlag/tjansteskrivelse framgar att tolk i
huvudsak anvénds i de situationer som beskrivs i férvaltningslagen och inte i
undervisning, coachning och liknande. Med anledning av detta beddmer
forvaltningen att det inte 4r mojligt att ta ut avgift fran den enskilde for
tolkkostnader dé detta skulle strida mot forvaltningslagen. Den tolk som tillsétts
med stdd av 13 § forvaltningslagen (2017:900) kan myndigheten inte debitera
individen for. I dessa fall &r myndigheten skyldig att vid behov anvéinda tolk.

Arbetsmarknadsforvaltningen for vidare fram att férvaltningens malgrupper oftast
uppbér forsorjningsstod. vilket innebar att en avgift som faktureras individen
sannolikt skulle aterfinnas i ansdkan om forsdrjningsstod och dndé belasta
kommunen. Slutligen framfors att det &r av vikt ur ett barnperspektiv att barn inte
tolkar at sina fordldrar. Om avgift tas ut for tolk ar risken att fordldrar anvénder
sina barn for tolkningen, vilket strider mot barnkonventionen som sedan den 1
januari 2020 géller som svens lag.

Av arbetsmarknadsforvaltningens underlag/tjénsteskrivelse framgér vidare att
forvaltningen hittills under 2021 (tjénsteskrivelsen ar daterad 2021-11-12) har haft
kostnader for tolk om 107 500 kr, Kostnaderna &r fordelade pa foljande
verksamheter:

- 54 tkr pa verksamhet flykting, framfor allt bosdttning som arbetar med
bostadsplanering for nyanldnda enligt boséttningslagen men dven en liten
summa i arbetet med ensamkommande

- 44 tkr har nyttjats inom arbetsmarknad, och da framf6r allt vid nysamtal
och undertecknande av handlingar

- 7 tkr inom verksamhet ekonomiskt bistand, i syfte att forklara beslut

- 2,5 tkr har gétt till tolk inom Komvux verksamhet, och det 4r inom SFI
som tolk anvénts

Bildningsnimnden

Bildningsndmnden beslutade 2022-02-09, § 19, att godkdnna
bildningsforvaltningens forslag till yttrande, och att ddrmed anse att de uppdrag
kommunstyrelsen gett &r genomforda i och med genomf6rd utredning och
yttrandets slutsatser.

Av bildningsforvaltningens yttrande/tjansteskrivelse framgar att enligt nuvarande
lagstiftning aligger det myndigheten att vid behov anlita tolk och sta for
tolkkostnaderna med allménna medel. Det aligger &ven myndigheten att ta i
beaktande ett barnrittsbaserat synsétt nir barn &r involverade.

Bildningsforvaltningen bedomer darfor att det utifran lagens krav inte dr mojligt att
infora avgifter for tolktjdnster ddr myndigheten i sin kontakt med nédgon som inte
behérskar svenska har bedomt att behov foreligger att anvénda tolka for att den
enskilde, eller den enskildes barn, ska kunna ta tillvara sin ratt.
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Av bildningsforvaltningens yttrande/tjansteskrivelse framgar vidare att tolk framst
anvinds inom grundskolan, men dven i andra verksamheter nir det bedéms att det
krévs. Under &r 2020 anvéndes totalt 550 timmar tolktjénster till en kostnad om
144 294 kr. Under tiden januari-oktober &r 2021 anvéndes totalt 450 timmar
tolktjénster till en kostnad om 119 208 kr. En del skolenheter anvénder tolk varje
vecka medan andra skolenheter gor det mer sillan (ett par ganger per termin).
Skolenheter anvinder tolk bland annat i f6ljande sammanhang:

e Samtal om individuell utvecklingsplan (IUP)

e Kartldggningar

e Atgirdsprogram

e Samtal om samordnad individuell plan (SIP)

e Vissa fordldramoten

e Disciplindra atgirder (samtal med vardnadshavare)
e Introduktionssamtal

e Avslutningssamtal

Kommunledningsforvaltningens bedémning

Kommunledningsforvaltningen delar socialndmndens, arbetsmarknadsnidmndens
och bildningsndgmndens bedomning, att det inte ar forenligt med géllande
lagstiftning att infora avgifter for tolktjanster. Enligt forvaltningslagen ska en
myndighet badde anvdinda tolk och se till att oversdtta handlingar om det behovs for
att den enskilda ska kunna ta till vara sin ritt nir myndigheten har kontakt med
nagon som inte behdrskar svenska. Myndigheten kan &ven i annat syfte anvinda sig
av tolk. Det &r myndigheten som gor bedomningen om muntlig tolkning och/eller
Oversittning av handlingar behovs. I det fall myndigheten har beddmt att behov
finns ska det allmdnna, dvs. myndigheten/kommunen, sta for kostnaderna.

Kommunledningsforvaltningen foreslar darfor kommunstyrelsen besluta, att
godkédnna ndmndernas utredningar samt att inférande av avgifter for tolktjénster
inte ska genomforas i enlighet med kommunstyrelsens tidigare beslut i drendet.

Forvaltningslagens krav pa tolkning och éversittning
Av 13 § forvaltningslagen (2017:900) framgar:

En myndighet ska anvinda tolk och se till att 6versdtta handlingar om det behovs
for att den enskilde ska kunna ta till vara sin rdtt ndr myndigheten har kontakt med
ndgon som inte behdrskar svenska.

En myndighet ska under samma forutsdttningar anvdnda tolk och géra innehdallet i
handlingar tillgingligt ndr den har kontakt med ndgon som har en
funktionsnedsdttning som allvarligt begrdnsar formdgan att se, hora eller tala.

Forvaltningslagen stéller séledes krav badde pa muntlig tolkning och skriftlig
oversittning av handlingar. Detta géllde dven enligt den tidigare forvaltningslagen,
dven om lagtexten da endast anvénde begreppet folk. Av propositionen som lag till
grund for den nya forvaltningslagen (Prop. 2016/17:180, s. 85) framgér:

Aven om det inte funnits ndgot tvivel om att bada varianterna varit avsedda, anser
regeringen att det i den nya bestimmelsen i forvaltningslagen klart bor anges att
den inte bara avser muntlig tolkning utan ocksad oversdttning av handlingar.
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Av propositionen framgar vidare (s. 84) att:

Det grundliggande syftet med regleringen om tolk dr att séikerstdlla att den person
som drendet gdller och som berdrs av drendets utgdng ska kunna forstd drendets
innehdll och sjdlv gora sig forstadd, och att relevant material ska kunna beaktas
vid provningen, oavsett om materialet tillfors av den enskilde sjilv eller av ndgon
annan. Den nuvarande ordningen fyller en viktig funktion och bestimmelser med
motsvarande syfte bor inforas i den nya forvaltningslagen och ingd bland de
allménna krav som bor stdillas pa handldggningen av drenden.

Det framgéar av propositionen att myndigheterna, om det behovs for att den
enskilde ska kunna ta till vara sin ritt, har en skyldighet att anvénda tolkar och
Oversittare och lata det allmédnna sta for kostnaderna. Genom att behovskriteriet tar
sikte pa den enskildes mojligheter att ta till vara sin rétt, ges myndigheterna enligt
regeringens bedomning ett tillridckligt utrymme att anpassa omfattningen av
atgdrderna efter forutsittningarna i det enskilda fallet. Har refererar regeringen till
vad Justitiecombudsmannen (JO) har framhallit, att myndigheterna maste ta hansyn
till bland annat drendets beskaffenhet, omfattningen och karaktiren av det material
som ges in och kostnaden for 6versittningen i férhallande till drendets betydelse.

I propositionen understryker regeringen vidare att forslaget till reglering i den nya
forvaltningslagen inte hindrar myndigheterna att dven i1 annat syfte anvéinda sig av
tolk. Att det allménna dven i de fallen ska std for kostnaderna dr enligt regeringen
sjdlvklart.

Det ér sdledes myndigheten som gor bedomningen om muntlig tolkning och/eller
Oversittning av handlingar behovs. I det fall myndigheten har beddmt att behov
finns ska det allmdnna, dvs. myndigheten/kommunen, sta for kostnaderna.
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