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1. Inledning 

2. En demokratisk organisation 

Understödja styrning och ledning 

Underlätta medborgarinflytande 
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3. Resultatstyrning är fundamentet 
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4. Ansvarsfördelning och roller  

Kommunfullmäktiges inriktningsmål styr nämnderna 

Nämndernas effektmål är åtaganden gentemot 
kommunfullmäktige 
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Nämndernas verksamhetsplaner beskriver hur målen 
ska uppfyllas 

Avdelningarna/enheterna beskriver sitt arbete för att 
uppfylla målen 

Kommunfullmäktige följer upp nämndernas arbete 
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Nämnderna redovisar avdelningarnas/enheternas 
arbete 

En tydlig ansvarsfördelning är grunden för en stark 
resultatkultur  

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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5. Resultatstyrning och ekonomistyrning går 
hand i hand   

Budget och planering  

Uppföljning och årsredovisning 

  

 

 

JAN 
FEB 

MAR 

APR 

MAJ 

JUN 
JUL 

AUG 

SEP 

OKT 

NOV 

DEC 

Nämndernas budgetförslag 

(inkl. förslag effektmål)  

Budget (KS) 

Finansiell rapport 

Delårsrapport 2 (KS) 

Måldialog 

Budgetberedning 

   

 

 

Årsbokslut 

Uppf. intern kontroll 

Planerat köp & sälj 
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Grundläggande principer för resultatstyrning och 
ekonomistyrning  

Decentraliserat ansvar 

Kommunfullmäktige tar ansvar för långsiktiga resultat medan 
nämnderna hanterar den årliga utvecklingen 
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Tydliga arbetssätt ger goda förutsättningar för ledning, 
uppföljning, utvärdering och styrning av verksamheten 

 

 

 

 

 

 

Separat insamling av 
förpackningsavfall och 
tidningar 

Kommuninvånarna får 
mindre nedskräpning 
och ökad 
materialåtervinning

Nytt insamlingssystem 
för avfall införs

Inköp av 2-fackssopbilar 
och matavfallskärl

Aktiviteter: De 
insatser och 

aktiviteter som 
genomförs

Resultat: Förändring
som måste uppnås 

på kortare sikt för att 
kunna nå effekten

Effekter: Förändring
som verksamheten 

ytterst vill uppnå för 
målgruppen

Utfall:  Produkter
och tjänster  som 

produceras av 
verksamheten

Unga sökande påbörjar 
en anställning

Ökad andel unga har en 
varaktig självförsörjning

Unga sökande får  ökad 
motivation och bättre 
självförtroende

Rekryteringsutbildninga
r  för unga som söker 
försörjningsstöd
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• 

• 

• 

• 

• 

• 

6. IT stödjer resultatstyrningen och det 
systematiska kvalitetsarbetet 
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7. Styrdokument 

Budget med flerårsplan 

Policy 

Strategi 
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Riktlinje 

Reglemente 

Bolagsordning 

Ägardirektiv 

Särskilda direktiv 

Övriga styrdokument 

8. Nyckelbegrepp 

Aktivitet 

Budget med flerårsplan 
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Effektmål 

Indikatorer  

Inriktningsmål 

Ledningssystem 

Värdegrund 

Resultatstyrning 

Strategiska inriktningar 
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Verksamhetsberättelse 

Verksamhetsplan för nämnderna 

Vision 

Årsredovisning 

 

  



 

 

16 
 

 


