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Svarsyttrande granskning av loneprocesserna

KPMG genomforde en granskning av kommunens léneprocess under 2019.
Rapporten visar pa omraden i 16neprocessen som behdver struktureras, roll fordelas
och fortydligas for att sidkerstédlla en god och tillforlitlig loneprocess.

KPMG sammanfattande slutsats enligt rapporten &r att Trelleborgs kommun
huvudsakligen har en god l6nehantering och I6neprocess.

Man fann under sin utredning brister eller risk for brister som man ldmnar
rekommendationer pa for att sikerstilla en tillforlitlig 16neprocess.

Rekommendationerna ir enligt foljande:

e Att kommunen kompletterar sina manualer med tydliga
processbeskrivningar dér det dven framgér vilka kontroller som ska
utforas, av vem, nér och hur. Manualerna ska dven tydligt redogora for
vilka befattningar inom kommunen som ansvarar for att kontrollerna
genomfors. Darutdver rekommenderar vi att kommunen gar igenom vilka
handbdcker som finns i 16nesystemet Heroma och sikerstéller att
personalen kénner till dessa samt att medarbetare kinner till hur man
anviander dessa.

e Att kommunen ser dver sina uppfoljningsrutiner sé att forméner blir
korrekt registrerade. Vi rekommenderar kommunen att inféra en rutin for
uppfoljning mellan 16n och ekonomi for de anstidllningsinformationer dér
formaner finns registrerade ex bilforman.

e Att rutiner infors for att kontrollera dndringar i fasta register (databas). Var
rekommendation &r att kommunen infor en rutin dir fordndringar i fasta
register gis igenom veckovis eller paA manatlig basis samt att dessa
dokumenteras och attesteras av dverordnad.

o Attutligg gjorda av ordférande attesteras av annan inom nidmnden.

e Att signallistor dokumenteras efter att de kontrollerats och att det av
dokumentationen tydligt framgar vilka atgérder som vidtagits vid varje
felkod och medarbetare pa listan. Vidare rekommenderar vi att denna
kontroll attesteras sa att kontrollen utfors efter fyra-6gons-principen.
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e Att kommunen tar fram en rutinbeskrivning pad ménatliga avstimningar av
personalkostnader och personalskulder i bokfoéringen. Rutin beskrivningen
skall omfatta hur en avstimning utfors, vilka som ska genomfora den samt
hur avvikelser ska hanteras och foljas upp. Vi rekommenderar dven att
rutinen kommuniceras ut till hela ekonomi- och l6neavdelningen samt att
det tydligt dokumenteras vilka som ska vara delaktiga i processen. Det &r

av vikt att det inte enbart &r en person som kan genomfora avstimningarna.

Kommunledningsforvaltningens yttrande kring atgéirder utifrin givna
rekommendationer:

Avdelning for Kvalitet- och resursutveckling har genomfort en omorganisation
som tradde i kraft 20200101. Denna omorganisation innebér ett ndrmare arbete
mellan avdelningens samtliga funktioner for att bland annat sékerstélla en god och
tillforlitlig 1oneprocess.

e En genomlysning av hela loneprocessen ar uppstartad och ddrmed ingar
dven genomlysning av systemet Heroma. Ett arbete pagar med att
dokumentera processbeskrivning 6ver lonespecialisternas arbetsuppgifter.
Denna processbeskrivning kommer att vara pa sdvil ménadsbasis som
arsbasis. [ processbeskrivningen kommer det dven att tydliggdras vem,
alternativt vilken funktion, som ska géra arbetsuppgiften.

e Tydlig rutin samt beskrivning kommer att finnas pa varfér man gor
arbetsuppgiften samt hur och nér arbetsuppgiften ska utforas. Nar
arbetsuppgiften dr utford ska den signeras av den person som utfort
arbetsuppgiften.

e Samtliga dokument/lathundar ses 6ver och dateras.

e Rutin som sékerstéller avstimning av redovisning kommer att tas fram
mellan 16n och redovisning. Oversyn av arbetsfordelningen mellan Lén
och Redovisning kommer att goras. Tydliga processbeskrivningar ska
goras dér det framgar vilka kontroller som ska utforas samt av vem, nér
och hur dessa kontroller ska goras. Det ska dven tydliggoras vilka
befattningar inom kommunen som ansvarar for att kontrollerna utfors.

e Digital handbok for Ekonomi/Redovisning och HR/L&n &r under
framtagande.

e Arbetet samtliga delar berdknas vara klart senast 2020-12-31
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