Redovisning 1(2)

TRELLEBORGS KOMMUN  oaum Diarienummer

2021-06-01 BIN 2020/2909

Stina Salmonsson

Verksamhetschef maltid och transporter
Stina.Salmonsson@Trelleborg.se
0410-73 47 43

Redovisning internkontroll 2021 —
maltidsverksamheten

Bildningsndmnden beslutade den 16 december 2020 (BIN 2020-12-16, § 196)
faststilla nimndspecifika risker i for internkontrollarbetet 2021. En av tre beslutade
risker var Risk for brister i mdltidsverksamhetens hantering av specialkost.

I Internkontroliplan 2021 konkretiserades arbetet med risken i form av en
granskning och tvd &tgirder som ska genomforas under aret.

Granskning

- En granskning genomfors i syfte att fa en uppfattning om huruvida
ytterligare atgirder behovs (utover de tva atgarder som genomfors inom
ramen for internkontroll 2021) for att sékerstilla sdker mat for barn och
elever. En analys genomfors genom kontroll och genomgéng av samtliga
avvikelserapporter samt intervjuer med tva av tio kokschefer for att
kontrollera rutinen. Granskningen ska vara klar den 30 juni 2021.
Enhetschef méltidsverksamheten ar ansvarig for granskningen.

Atgiirder

- Rutinen for arbetet med behandling och utférande av inkomna
bestillningar av specialkost uppdateras. Uppdateringen ska vara klar den
30 april 2021. Enhetschef méltidsverksamheten ansvarar for atgdrden.

- En digital utbildning genomf6rs under maj manad 2021 for samtliga
medarbetare inom maéltidsverksamheten. Syftet ar att sdkerstilla att alla
kok har aktuell kompetens. Atgirden ska vara klar den 31 maj 2021.
Enhetschef méltidsverksamheten ansvarar for utbildningen tillsammans
med kokscheferna.

Redovisning av genomfort arbete

P4 Trelleborgs kommuns hemsida finns information om och instruktioner f6r
bestéllning av behovsanpassad kost via en e-tjanst. Till detta finns ocksa en FAQ
med svar pd vanligt forekommande fragor. Ansvarig dr enhetschef for
maltidsverksamheten. Interna rutiner tillhandahalls for personal inom
maéltidsverksamheten via Sharepoint. Rutinerna har uppdaterats, och kommer att
uppdateras drligen infoér ny ansdkningsperiod.
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Internkontroll har genomforts genom analys av inrapporterade avvikelser som
avser hantering av specialkost. Under lasaret 2020/2021 har ca 500 bestéllningar
hanterats och beslutats. I ca 30 drenden har beslut inte kunnat fattas da
bestéllningen inte kompletterats.

Under den aktuella perioden har fem avvikelserapporter inkommit. Samtliga fem
avvikelserapporter har, den 10 maj 2021, kontrollerats av enhetschef
maéltidsverksamheten. Samtliga rapporter var korrekt ifyllda vid inskickandet.
Samtliga avvikelser har hanterats av kokschef med stdd av enhetschef.
Avvikelserna foranledde uppréttande av tva individuella handlingsplaner. Ett
drende avsag en avvikelse dir maltidspersonal avvikit frén en handlingsplan dér en
underskrift fattades. Ovriga fyra drenden avség brister i serveringen.

Maltidschefen har genomfort intervjuer med kokscheferna Nathalie Jeppsson-
Klingelhofer och Andreas Persson, for att kontrollera kinnedom om rutinen.
Kokscheferna var vél fortrogna med regelverket och har kunskaper kring hantering
av inkomna bestéllningar, beslut och uppgiftsminimering, samt tillagning och
rutiner for sdker mat.

Under maj méanad har enhetschef maltidsverksamheten genomfort en uppdaterande
utbildning kring behovsanpassad kost med samtliga kokschefer. Fram till
skolavslutningen genomfor kdkscheferna denna utbildning med samtliga
medarbetare via Skype. Under denna utbildning undersoks medarbetarnas
onskemaél om ytterligare kunskaper, i syfte att undersoka behovet av fordjupande
utbildningar under hosten 2021. Den 5 juni genomfors en inledande utbildning med
15 platser for fordjupning, med dietist Charlotte Thelander.
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