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Redovisning om vilka forbattringsatgarder som
vidtagits och resultat av dessa atgarder med
anledning av Skolinspektionens beslut efter
kvalitetsgranskning av huvudmans hantering av
klagomal mot utbildningen

Sammanfattning

Skolinspektionen har granskat ett antal skolhuvudméns hantering av klagomal
under varen 2020, dér Trelleborgs kommun ingick i egenskap av huvudman.
Inspektionen fann tva utvecklingsomraden. Huvudmannen ska senast den 28 mars
2021 inkomma med en redovisning med atgarder till Skolinspektionen.
Bildningsforvaltningen har lagt fram ett forslag till redovisning.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse-Redovisning till Skolinspektionen (daterad 2021-02-16)
Beslut fran Skolinspektionen, 2020-08-28

Huvudmannens rutin fér hantering av klagomal och anmélningsédrenden,
2019-08-12

Redovisning med atgarder, 2021-02-08

Bildningsforvaltningens forslag till beslut

Bildningsndmnden foreslas besluta
att faststilla foreslagen redovisning med atgirder

att skicka beslutet och redovisningen till Skolinspektionen i Stockholm

Beslutet skickas till
Skolinspektionen i Stockholm

Bildningsférvaltningen Besoksadress Henry Dunkers Fakturaadress
gata 1
E-post bildningsforvaltningen@trelleborg.se Postadress Box 79, 231 21 Box 173, 231 23 Trelleborg
Trelleborg
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