TRELLEBORGS KOMMUN

Revisionen

Till fullméktige i Trelleborgs kommun

Revisorernas redogorelse for ar 2018

I enlighet med kommunallagens krav har vi granskat all verksamhet som bedrivs inom
styrelsens och nimndernas verksamhetsomraden. Vi har genom lekmannarevisorer granskat
den verksamhet som bedrivs i kommunens bolag. Vi har bedomt om verksamheten skots pa
ett indamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, om rikenskaperna ér
réttvisande och om den interna kontrollen &r tillracklig.

Revisionens arbete syftar ytterst till att ge fullméktige underlag for ansvarsprovning. Under
det I6pande verksamhetsaret har revisorerna dterkopplat resultatet av genomf{trda
granskningar till dem som blivit granskade. Resultatet av djupgranskningar har fortlopande
dverldmnats till fullméktige.

Granskningens inriktning och resultat

Vi har granskat styrelsens och ndmndernas verksamhet i den omfatining som vi anser
motiverat. Granskningsinsatserna har planerats med utgangspunkt fran genomford riskanalys.
Utifran riskanalysen har ett antal prioriterade granskningsomraden framkommit vilka har
dokumenterats i en revisionsplanering for 2018. Planeringen har foljts under aret.

For att mojliggora en effektiv granskning har de fortroendevalda revisorerna fordelat olika
bevakningsomraden mellan sig. Revisorernas arbete och iakttagelser har redovisats vid
revisionens méten.

Revisorerna har dven bjudit in ndmnder, styrelser och forvaltningsforetridare for att delge
resultatet av de granskningar som genomforts eller for att informera sig i en speciell sakfraga.
Revisorerna har d&ven genomfort studiebesok i verksamheten.

Lekmannarevisorerna har under aret genomfort dialogméten och fordjupade granskningar.
Arlig granskning

Grundliggande granskning

Revisorerna har tagit del av protokoll, verksamhetsplaner och uppfoljningar, granskat interna
kontrollplaner och andra handlingar, genomfort dialogméten med samtliga némnder och
styrelser och ledande tjénstemén samt 16pande inhdmtat information och granskat
verksamheterna inom nimnder och styrelser. Revisorerna har tréiffat styrelse och samtliga
né@mnder vid minst tva tillfillen under aret.




Férdjupade granskningar

Under éret har revisorernas granskningar kompletterats med fordjupade granskningar till vilka
sakkunniga bitriden anlitats. Féljande djupgranskningar har genomforts:

Servicendmndens avtalshantering och avtalstrohet

Bygglovsprocessen

Kommunens finansférvaltning

Avtalet om ansvarsfordelning och utveckling avseende hélso- och sjukvarden
Inkép och upphandling inom tekniska ndmnden

Kommunens néiringslivsarbete

Réaddningstjansten

Utveckling och kvalitetssdkring av sjédlvservice

Socialndmndens ekonomistyrning och atgérder for att na en budget i balans
Systematiskt kvalitetsarbete inom kommunal vuxenutbildning och samverkan med
arbetsmarknadsndmnden

Uppféljning av granskning av kommunens kris- och sékerhetsarbete

e (Granskning av delarsbokslut 2018-07-31

e Granskning av arsbokslut/arsredovisning 2018

Samtliga granskningsrapporter har tillsédnts till kommunfullméktige 16pande under dret. Nedan
foljer en dvergripande sammanfattning av de bedémningar som framfordes inom ramen for
respektive granskning.

Servicenimndens avtalshantering och avtalstrohet

Granskningens syfte var att bedéma om servicendmnden har en tillracklig styrning,
uppfoljning och kontroll betréffande avtalshantering och avtalstrohet.

Vér sammanfattande beddmning &r att servicendmnden inte fullt ut har en tillrdcklig styrning,
uppf6ljning och kontroll betrdffande avtalshantering och avtalstrohet.

Vi beddmer att tillimpningsanvisningarna till upphandlingspolicyn i kombination med
utarbetade rutiner for avtalshantering inom ramen f6r upphandlingsstodet, utgor
dndamaélsenliga rutiner och riktlinjer fér inkdp och avtalshantering. Vi bedémer inte att det
finns dndamélsenliga rutiner och riktlinjer for hanteringen av hyresavtal. Avseende interna
hyresavtal finns det ett behov av att se dver befintlig modell for berdkning av sjélvkostnad
infor hyressiittning. Detta dr dock ndgot som redan uppmérksammats av forvaliningen. Dértill
saknas idag brandsiikra skép for forvaring av avtal pa serviceforvaltningen.

Vi kan konstatera att den beslutanderitt som servicendmnden delegerat avseende
tilldelningsbeslut for varor och tjinster, tecknande av nytt avtal samt hyresérenden inte har
nagra beloppsgrinser. Det ér dven oklart vad nimnden menar med dessa delegeringsbeslut.

Bygglovsprocessen

Syftet med granskningen var att granska pa vilket sitt samhéllsbyggnadsnéimnden tillser att
bygglovsprocessen sker pé ett rittssikert och dndamalsenligt sitt.




Sammanfattningsvis #r var bedémning #r att bygglovsprocessen sker pa ett réttssakert och
dndamalsenligt séitt men att det finns utvecklingsomréaden for att forbéttra verksamheten
ytterligare.

De senaste dren har forvaltningen arbetat for att skapa béttre sammanhéllning och kunskap om
varandras avdelningar for att pa sikt skapa béttre samarbete. Enligt de vi har intervjuat har
atgérderna lett till en positiv utveckling.

Avdelningen bygg, mét & karta har sedan 2015 arbetat fram formaliserade rutiner och i detta
arbete har alla avdelningens medarbetare varit delaktiga.

Arendeinstrémningen varierar &ver dret och ibland har arbetsbelastningen varit hog. Trots att
drendehandliggningen stundtals 4r belastad s dr den genomsnittliga handl&ggningstiden 21
dagar och i enligt med de krav som stills i plan- och bygglagen (PBL)'. Vi konstaterar dock
att ett mottagningsbevis i enlighet med PBL inte skickas ut till sékande nir en ansékan &r
komplett.

Kommunens finansférvaltning

Syftet med granskningen var att bedéma om kommunstyrelsen genom styrning, uppf6ljning
och intern kontroll sikerstillt en éndamalsenlig finansforvaltning.

Sammantaget bedomer vi att det finns en dndamaélsenlig finansférvaltning i Trelleborgs
kommun, s#ikerstilld av styrning, uppfdljning och intern kontroll. Med bakgrund till en
okande skuldsittning i framtiden, finns det utvecklingsmdojligheter for att sékerstilla en
fortsatt indamalsenlig finansforvaltning framgent.

Trelleborgs kommun star infor en situation som kommer att préiglas av intensiva investeringar
som kommer 6ka pa skuldsittningsgraden i kommunen, och stéller 6kade krav pa
finansforvaltningen och rapportering av densamma. Vidare kommer en hogre skuldséttning
stilla krav pa en triffsiker likviditetsprognostiering, stresstest av framtida investeringsplaner
samt en god aterrapportering av dessa. Det har inte framkommit nagra st6rre brister i
kommunens finansférvaltning som har inneburit ndgra hdgre risker for kommunen. Dock
bedémer vi att det finns utrymme for forbéttring och effektivisering inom nagra omraden.

Kommunens Finanspolicy och Finansiella riktlinjer &r uppdaterade under 2017 och bedéms
fungera viil som stdd i det 16pande arbetet for kommunledningskontoret.
Rapporteringsrutinerna i enlighet med samma policy har upprittats.

Kommunen har beslutat om att implementera en ny ekonomistyrningsprocess, vilket omfattar
en 12-rig investerings- och exploateringsbudget. Arbetet med den nya
ekonomistyrningsprocessen har inletts nu under 2018, vilket har medfort svarigheter att
beddma den.

Avtalet om ansvarsfordelning och utveckling avseende hiilso- och sjukvirden i Skine

Det 6vergripande syftet var att beddma om kommunen bedriver ett effektivt och
dndamalsenligt arbete med implementeringen av hilso- och sjukvardsavtalet som skapar
forutsittningar for att uppnd de mal och syften som anges i avtalets avsiktsforklaring.
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Véar bedémning &r att de ansvariga politiska organen i1 Trelleborgs kommun har god kontroll
over den verksamhet som bedrivs for att nd uppsatta mal i avseende hélso- och
sjukvardsavtalet. Arbetet som bedrivs i kommunen #r aktivt och dndamalsenligt men skulle
enligt var bedomning kunna stiirkas med stod av en samlad plan for det fortsatta
implementeringsarbetet.

Inkop och upphandling inom tekniska nimnden

Syftet med granskningen var att bedoma om tekniska nimnden f6ljer lagen om offentlig
upphandling, kommunens upphandlingspolicy samt riktlinjer vid ink&p och upphandling.
Vidare att bedoma om namnden har tillrdckliga rutiner for avtalsuppfoljning och kontroll.

Vér sammanfattande bed6mning &r att tekniska ndmnden utifrdn genomford
stickprovsgranskning overlag foljer lagen om offentlig upphandling, kommunens
upphandlingspolicy och tillimpningsanvisningar vid ink6ép och upphandling.

Utifran genomford stickprovsgranskning kan vi konstatera att merparten av tekniska
nimndens upphandlingar genomférs i upphandlingssystemet TendSign, vilket dr i enlighet
med gillande anvisningar. I majoriteten av upphandlingarna har tillrdckligt antal leverantdrer
tillfragats infér genomforandet av upphandlingen och i merparten av upphandlingarna finns
tillriicklig dokumentation att tillga. Ett skriftligt avtal saknas i tva av granskade upphandlingar
som dvergdr ctt prisbasbelopp. Vi kan dven konstatera avvikelser i diarieforingen av avtal.

Det saknas en systematiserad kontroll pa nimnd- och kommunévergripande niva som
sikerstiller att kommunens samlade inkép fran en leverantor inte Sverstiger gillande
direktupphandlingsgrinser. Av stickprovsgranskningen kan vi dven konstatera tva fall av
direktupphandlingar déir antaget anbud 6verskrider direktupphandlingsgrénsen.

Vi beddmer att ansvarsfordelningen mellan servicenimnden genom upphandlingsavdelningen
och tekniska nimnden i upphandlingsforfarandet framgéar tydligt i géllande styrdokument och
riktlinjer, diremot saknas i tillimpningsanvisningarna ett klargérande kring vem som ansvarar
for avtalstecknande och avtalshbevakning. Detta géller savil i de fall servicenimnden é&r
involverad i upphandlingen som i dvriga upphandlingar. Slutligen kan vi konstatera att
avtalsuppfoljning generellt sétt inte finns formaliserat i tekniska ndimndens avtal.

Kommunens ndringslivsarbete

Granskningen har syftat till att bedoma om det finns en dndamélsenlig organisation samt
styrning och uppf6ljning av néringslivsverksamheten. Syftet med granskningen har dven varit
att bedoma om kommunstyrelsen i tillricklig utstrickning vidtagit atgérder for komma tillrétta
med tidigare patalade brister inom kommunens néringspolitiska verksamhet.

Var sammanfattande beddmning #r att vissa dtgérder vidtagits for att forbéttra
néringslivsarbetet men att kommunstyrelsen behiver stéirka den samlade styrningen och
uppfoliningen av niringslivsarbetet for att sékerstélla foljsamhet och atgérder kopplat till
niiringslivspolicyn och antagna mél.

Trelleborgs kommun har sedan 2015 klittrat i Svenskt Naringslivs ranking frén plats 251 till
plats 170. Till stor del beror detta pa en forbittrad infrastruktur men &ven pé att andra insatser
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Organisation och ansvarsfordelning &r enligt var bedémning tydligare 4n tidigare,
styrdokument dr uppdaterade och uppriittade, inriktningsmal och effektmal har tagits fram.

Enligt var bedémning behdver kommunen dock fortfarande fa till stand en kraftsamling, i
form av utokat samarbete mellan centralt placerade niringslivsresurser,
arbetsmarknadsndmnden, AB Visit Trelleborg, ndimnder och férvaltningar.

Riéiddningstjinsten

Syftet med granskningen var att bedéma om kommunstyrelsen sékerstéllt en dndamalsenlig
styrning, uppfoljning och intern kontroll avseende riddningstjdnsten.

Var sammanfattande bedomning &r att kommunstyrelsen delvis sikerstéllt en dndamalsenlig
styrning av rdddningstjinstverksamheten. Kommunstyrelsen bor enligt var bedémning tillse
att ett nytt handlingsprogram utarbetas och beslutas infor den nya mandatperioden, samt att
kommunstyrelsens ordinarie mélstyrning dven innefattar riddningstj4nsten.

Vi beddmer att kommunstyrelsens uppféljning och interna kontroll avseende
riddningstjdnsten kan stirkas. Raddningsutskottets roll i forhallande till kommunstyrelsen vad
giller uppfoljningen av rdddningstjdnsten behéver tydliggéras. Dértill beaktas
riddningstjédnsten i mycket liten utstriickning i kommunstyrelsens riskanalys och tillhérande
interna kontrollplan.

Utveckling och kvaliteissikring av sjilvservice

Granskningens syfte var att beddma om arbetsmarknadsndmnden utf6r erforderliga insatser
for att utveckla det digitala ansokningsforfarandet och handlaggningen av ekonomiskt bistdnd
samt om ndmnden har en &ndamalsenlig uppféljning av kvalitén kopplat till
processautomatiseringen.

Vér sammanfattade bedémning utifrdn granskningens syfte och revisionsfragor &r att det
utfors erforderliga insatser for att utveckla det digitala ansékningsforfarandet och
handldggningen av ekonomiskt bistand. Dock finns det ett behov av en
programmeringskompetens som énnu inte finns tillginglig i kommunen.

Vi beddémer att det, genom den kommundvergripande skrivelsen Digitalisering och
automatisering, finns en tydligt uttalad strategi frin arbetsmarknadsndmndens sida avseende
nidmndens ambition kring vidareutveckling av digitala och automatiserade processer. Av
genomford granskning framgar att det inom verksamheten genomfors erforderliga insatser
som syftar till att uppnd nimndens ambition avseende processautomatisering, i linje med den
overgripande skrivelsen. Den kvalitativa uppféljning, avseende den automatiserade processen,
utgdrs av den information som ldmnas till ndmnden vid fordndringar. Vi bedémer att den
planerade utviirderingen av medborgarnas upplevelse av arbetsmarknadsférvaltningens
service #r en central aspekt i den kvalitativa uppf6ljningen. Ndmnden bor saledes framover
tillse att resultatet av uppfoljningen dterrapporteras.

Socialnimndens ekonomistyrning och dtgdirder for att na en budget i balans

Det dvergripande syftet med granskningen var att bedoma om socialndimnden har en
dndamalsenlig ekonomistyrning, uppfoljning och kostnadskontroll och om nimnden vidtar \@&
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Var sammanfattande bedémning &r att socialnimnden inte har en dndamaélsenlig
ekonomistyrning, uppfoljning och kostnadskontroll och att ndmnden inte vidtagit erforderliga
atgéirder for att nd en budget 1 balans.

Socialndmnden har under flera &r dragits med stora budgetéverskridanden. Utifran var
granskning kan vi inte verifiera att detta beror pa generellt hog kostnadsnivd i
verksamheterna. Forvaltningen har de senaste aren presenterat en rad forslag till atgédrder som
skulle kunna eliminera en del av underskotten. Méanga av forslagen har fatt avslag i nimnden
och i de fall de godkénts av nimnden har kommunstyrelsen avslagit dtgérderna. Vi bedomer
att det befolkningsbaserade resursférdelningssystem som kommunen anvénder inte &r
dndamalsenligt d det dels inte tar hiinsyn till faktiska befolkningsforéindringar och inte heller
till fordndringar i lagstiftning och dndrade behov till foljd av fordndring och utveckling i
samhéllet.

Systematiskt kvalitetsarbete inom kommunal vuxenutbildning och samverkan med
arbetsmarknadsnimnden

Det 6vergripande syftet med granskningen var att bedéma om bildningsndmnden bedriver ett
systematiskt kvalitetsarbete av kommunal vuxenutbildning i enlighet med lag och forordning.
I granskningen har det dven ingétt att bedéma om samverkan mellan bildningsndgmnden och
arbetsmarknadsnimnden vad giller elever inom kommunal vuxenutbildning i svenska for
invandrare bedrivs i &ndamaélsenligt.

Vi bedomer att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete pa enhets- och huvudmannaniva,
som utgér frin mélen for verksamheten. Vér bedémning ér dock att det finns brister i
huvudmannens kvalitetsarbete inom skolformen sérskild utbildning {6r vuxna.
Kvalitetsarbetet inom kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare ska omfatta hela
uppdraget, till exempel samverkan med arbetslivet, inte bara delar kopplade till kurser, vilket
sker idag.

Vidare konstaterar vi att det finns en samverkan mellan bildningsforvaltningen och
arbetsmarknadsfdrvaltningen kring elever i kommunal vuxenutbildning i svenska for
invandrare. Utifran de forutsittningar som har givits betrdffande ansvar for utbildningen ar
samverkan fungerande pa operativ niva. Vi bedomer dock att fordelningen av ansvar pa tvd
ndmnder bor ses dver. Vi ser en risk med att befintlig organisation inte ger forutséttningar f6r
att bedriva verksamheten indaméalsenligt och effektivt i enlighet med skollagens krav.

Uppfiljning av granskning av kommunens kris- och sikerhetsarbete

Syftet med granskningen var att bedéma om kommunstyrelsen, i tillrdcklig utstrdckning,
vidtagit atgirder for komma tillrétta med tidigare pétalade brister avseende hanteringen av
kommunens kris- och sikerhetsfragor.

Sedan den tidigare genomforda uppfoljningsgranskningen har kommunstyrelsen antagit en
kommunévergripande risk- och sérbarhetsanalys, en krishanteringsplan samt en plan for
kriskommunikation. Icke-kommunala aktdrer har varit delaktiga i analysarbetet och analysen
uppfyller enligt var bedémning kraven enligt MSB:s foreskrift. Saledes gor vi bedémningen
att kommunstyrelsen till stor del har uppfyllt reckommendationerna i den tidigare
granskningen.



Diremot kan vi konstatera att kommunstyrelsen inte har beaktat rekommendationen kring att
utarbeta en tydligt dokumenterad ansvarsfordelning och rutin for arbetet med risk- och
sérbarhetsanalys vad géller planering, genomférande och uppfoljning. Detta #r ndgot som bor
tydliggoras i syfte att stirka kommunstyrelsens styrning och ledning av arbetet. Vidare ser vi
en utvecklingspotential avseende fortydligande av vnings- och utbildningsplanen.

Granskning av arsredovisning och delarsrapport

Oversikilig granskning av deldrsrapport

Syftet med granskningen har varit att bedéma om resultatet i deldrsrapporten &r férenligt med
de mal som kommunfullméktige beslutat, som &r av betydelse fér god ekonomisk hushallning.
Granskningen har dven syftat till att bedéma om kommunens delarsrapport har upprittats i
enlighet med kommunallagen, kommunal redovisningslag och god redovisningssed i
kommuner och landsting.

Foljande iakttagelser gors:

e Det finansiella malet att resultatet ska motsvara 2,1 % av Skatter och Generella bidrag
kommer inte att nas. Redan i budgeten for 2018 understiger det budgeterade resultatet
det finansiella malet med -26,2 mnkr.

e Av kommunens tio inriktningsmal ir ”Arbete — Fler kommuninvéanare ska ha egen
forsorjning” — det mal som méter storst utmaningar for méalgang och ddrmed kraver
extra fokus. Flertalet indikatorer (nyckeltal/métetal) r tillgdngliga forst efter arsskiftet
varfor det saknas forutsittningar for en komplett uppfoljning av verksamhetsmalen i
samband med Delarsrapport 2. Inriktningsmaélet “’Livskvalitet” saknar en utvérdering.

e Delarsrapporten dr inte i 6verenstimmelse med den kommunala redovisningslagen
(KRL) eftersom resultatrikningen saknar jimforelsetal for motsvarande period
nérmast foregiende rikenskapsar.

e Delarsrapporten i 6vrigt motsvarar minimikraven enligt RKR 22.

e Delarsbokslutet upprittas efter sju manader. Forst tre ménader senare behandlas den, d
v s i november. Didrmed aterstar en dryg ménad for korrigerande atgérder. Det dr inte
linje med lagstiftarens syfte med en delarsrapport.

e Balanskravet kommer att nas for 2018. Det prognostiserade resultatet efter justeringar
uppgar till 25,3 mnkr.

e Socialndmnden prognosticerar ett underskott om —11,7 mnkr. Socialnimndens
utmaningar i att nd en budget i balans har analyserats och belysts bland annat i
revisionens granskningsrapport fran 2018-04-10. Av rapporten framkommer ett flertal
iakttagelser som sammantaget visar pd utmaningar f6r ndmnden att nd en budget 1
balans. Vi noterar att budgetavvikelsen har minskat sedan foregaende &r men
underskottet fr likviil oacceptabelt hogt varfor atgirder fortsatt maste vidtas.

e Maltidsverksamheten inom servicendimnden genererar alltjimt stora underskott. Det &r
anméirkningsvirt att ndgon atgérd dnnu inte vidtagits givet att utmaningen &r kéind.

e Under varen/forsommaren limnade sévil ekonomichef som redovisningschef
kommunen. Eftertridare tilltrddde forst under augusti och september ménad. Det gor
att samtliga de iakttagelser som gjordes och rapporterades foregdende &r kvarstér.
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e Redan foregdende ar medforde det nya personalsystemet osékerheter i redovisningen.
Konverteringen skedde per 1 maj 2017 och 6vergangen var inte ltt. Nu, dvs. 1 ar och
tva manader efter konverteringen kvarstér osikerheterna. Det dr hogst
anmirkningsvirt och helt oacceptabelt att kommunen &nnu inte 16st de komplikationer
och utmaningar som det nya systemet medfort.

Granskning av arsbokslut och drsredovisning

Se separat rapport.

Lekmannarevision

En grundldggande granskning har genomforts pa respektive bolag med fokus pa styrning,
uppf6ljning och intern kontroll. Dértill har det inom vissa bolag genom{orts specifika
djupgranskningar och uppf6ljningar av tidigare granskningar. I tva av bolagen harr
lekmannarevisorerna genomfort en enkit hos styrelseledaméterna dér fragor stillts kring
styrelsearbetet, styrning och uppfoljning samt forutsittningar och tillgang till utbildning.

Som en del av granskningen har lekmannarevisorerna genomfort dialogméten med styrelse,
VD och ledande tjdnstemiin inom bolaget. Dirtill har de 16pande tagit del av styrelseprotokoll
och styrdokument.

AB Trelleborgshem

Av den grundldggande granskningen framgér att bolaget under 2018 vidtagit atgérder for att
stdrka malstyrningen och utveckla den interna kontrollen. Fériandringar i form av framtagande
av strategi och verksamhetsplan samt intern kontrollplan inforlivas framforallt infor
verksamhetsaret 2019. Bolagets avtal avseende kommunens verksamhetslokaler utgor i viss
mén fortfarande en osdkerhet och det dr viktigt att bolaget fortsdtter sin genomlysning av
sddana avtal i syfte att siikerstilla marknadsmissiga hyror. Enkét har genomf6rts bland
styrelseledaméterna och resultat utgjorde underlag for diskussion vid dialogmétet.

AB Visit Trelleborg

Utifran den grundliggande granskningen bedomer vi att det finns en tydlig koppling mellan
fullmiktiges uppdrag till bolaget och de évergripande malsittningar som bolagsstyrelsen
beslutat om i verksamhetsplanen.

Utifran det vedertagna COSO-ramverket avseende intern kontroll &r kartliggning av
verksamhetens centrala processer och rutiner utgangspunkten i det interna kontrollarbetet. Av
granskningen framgér att sddan kartldggning finns. Under 2018 har det utarbetats en risk-och
viisentlighetsanalys med tillhdrande intern kontrollplan. Styrelsen har beslutat om planen,
innehallande tre specifika kontrollomréden. Det finns en tydlig plan for hur och néir dessa
omraden ska granskas och terrapporteras till styrelsen. Utifrin ovanstidende beddmer vi att
atgirder vidtagits i linje med rekommendationerna avseende intern kontroll, som ldmnades
inom ramen for lekmannarevisionen 2017.

Fastighets AB Skarpskyiten

Av den grundliggande granskningen framgar att bildandet av bolagskoncernen och
moderbolaget Trelleborgs Réddhus AB har gjort att arbetet med dgardirektiv och annan
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konkretisering av bolagets uppdrag och strategi har varit vilande under 2018. D& en VD
utsetts bor en VD- instruktion upprittas och beslutas av styrelsen omgaende.

Fastighets AB Kaplanen 6

Av den grundldggande granskningen framgér att vid tillféllet for granskningen saknade
bolaget dgardirektiv. Det foreligger ocksa ett behov av investeringar som inte forutsags infor
forvirvet av fastigheten.

Trelleborgs Radhus AB

Utifran den grundliggande granskningen kan vi konstatera att bolaget under 2018 vidtagit
atgérder i linje med dgardirektivet avseende égarstyrning av dotterbolagen, dgardialoger med
dotterbolagen samt utveckling av koncerngemensamma forhallningssétt. Dock kvarstar
utvecklingsarbete for att skapa former for effektiv uppfoljning och rapportering pa
koncernniva.

Trelleborgs Stadsniit AB

Vi kan utifran den grundldggande granskningen konstatera att afférsplan eller annan
konkretisering av malen i dgardirektivet fortfarande saknas. Anledningen uppges vara
invéntan pa bolagskoncern samt hantering av férslag pa nya dgardirektiven for bolaget. Sadan
konkretisering bor utvecklas nér det nya dgardirektivet har beslutats av kommunfullméktige.
Vidare beddmer vi att bolagets interna kontrollplan framéver bor utgé fran en dokumenterad
riskanalys.

Styrelsen har inte antagit kommunens upphandlingspolicy. Inom bolaget finns ingen av
styrelsen beslutad upphandlingspolicy/inképspolicy eller annan dokumenterad riktlinje/rutin
for upphandling, inkdp och avtalshantering. Systemet for kvalitetssdkring av upphandlingar
bestar utav att VD, vid behov, anvéinder sig bolaget av kommunens jurist eller externt
konsultstdd. Samtliga avtal finns ordnade i en sirskild avtalspdrm. Bevakningen av
avtalsgiltighet och kontroll av inkdp och kvalitet bestdr av att VD vid attest kontrollerar
faktura gentemot upprittat avtal samt i den dagliga kontakt som bolaget har med
leverantorerna.

Vi bedémer att styrelsen bor dverviga utarbetande av dokumenterade riktlinjer och rutiner for
inkop, direktupphandlingar och avtalshantering. Dels i syfte att skapa tydlighet och
transparens gentemot leverantérer och dels for att formalisera befintliga rutiner.

Trelleborgs Energiforsiljning AB

Var sammanfattande beddmning #r att styrelsen i stor utstrickning har beaktat de
rekommendationer som framfordes inom ramen fér lekmannarevisionen 2017 men att
atgdrder kvarstar att genomfora.

Under 2018 har bolaget utarbetat en inkdpspolicy, daterad 2018-09-20. Dokumentet stipulerar
griansvirdena for direktupphandling och tydliggér 6vergripande ledord som ska vara
viigledande. Det framgdr inte av riktlinjerna pé vilket stt direktupphandlingar ska
genomfdras och dokumenteras och det finns ingen information kring avtalshantering. Vid
dialogmdtet har inkdpspolicyn dnnu inte beslutats av styrelsen. j A



Utifran det vedertagna COSO-ramverket avseende intern kontroll &r kartldggning av
verksamhetens centrala processer och rutiner utgangspunkten i det interna kontrollarbetet. Av
granskningen framgér att sddan kartldggning finns. Pa vilket sitt det interna kontrollsystemet
overvakas, foljs upp och utvirderas &r pa sikt avgdrande for kvaliteten pa systemets resultat
dver tiden. Under 2018 har styrelsen beslutat att ett visst antal kontrollomréiden arligen ska
lyftas fram och sérskilt granskas. VD viljer vilka kontrollomraden som &r aktuella. Resultatet
av kontrollerna &terrapporteras till styrelsen, vi kan dock konstatera att det saknas en
dokumentation kring vilka kontroller som genomforts, vad resultatet var samt vilka eventuella
atgirder som vidtagits.

Trelleborgs Fjirrvirme AB

Utifran den grundldggande granskningen beddmer vi att bolaget inte vidtagit atgérder i linje
med de rekommendationer som limnades inom ramen for lekmannarevisionen 2017.

Av granskningen kan vi konstatera att det inte skett nagra forédndringar i bolagets
marknadsplan och langtidsplan samt att styrelsen dnnu inte beslutat om dessa dokument.
Anledningen uppges vara att bolaget invéntar information géllande koncernbildningen.
Styrelsen kan enligt var bedomning stérka styrsignalerna i verksamheten genom att besluta
om och utveckla marknads- och langtidsplanerna.

Utifran det vedertagna COSO-ramverket avseende intern kontroll 4r kartldggning av
verksamhetens centrala processer och rutiner utgédngspunkten i det interna kontrollarbetet. Av
granskningen framgar att sddan kartliggning finns. P4 vilket sétt det interna kontrollsystemet
dvervakas, foljs upp och utvirderas &r pa sikt avgorande for kvaliteten pa systemets resultat
over tiden. I detta avseende kvarstar var bedomning om att styrelsen kan utveckla sitt system
for intern kontroll. Av granskningen framgar att 6vervakningen av bolagets interna
kontrollsystem framforallt handlar om 18pande uppfoljningar, det vill siga lednings- och
overvakningsaktiviteter samt andra atgérder som personalen vidtar nér de utfor sina
arbetsuppgifter. Vi beddmer att styrelsen bor Sverviga att arligen, utifrén en risk- och
visentlighetsbedémning, vilja ut ett urval av separata utvirderingar/kontroller. Resultatet av
dessa kontroller bér dokumenteras och aterrapporteras till styrelsen. Resultatet bor sedan
beaktas i det fortsatta interna kontrollarbetet.

Trelleborgs Hamn AB

Utifrén affirsplanens strategiska fokusomraden, med underliggande aktiviteter, nyckeltal och
indikatorer, gor vi bedomningen att det finns en tydlig styrning avseende bolagets verksamhet
och ekonomi. Vi ser diremot ett utvecklingsomrade i att tydliggora indikatorerna, som ligger
till grund for beddmning av maluppfyllelse, i syfte att gora dem métbara. Vi bedémer att
bolaget i all viisentlighet har en dndamalsenlig uppf6ljning och aterrapportering av
verksamhet och ekonomi.

ISO-certifieringarna och den dokumenterade kvalitetsrapporten utgdr bolagets system for
intern kontroll. Systemet utgtr enligt var bedémning ett &ndamalsenligt forfarande for att
sikerstilla en god intern kontroll. Vi bedémer dock att styrelsen bor utveckla sin riskanalys
och interna kontroll till att &ven innefatta den interna organisationen med tillhérande
processer och rutiner. Sddant utvecklingsarbete pagér. Bolaget har séikerstillt att centrala delar
av kontrollmiljon s& som firmateckningsordning, arbetsordning och VD- instruktion
regelbundet ses dver och aktualiseras genom styrelsebeslut.




Enkit har genomforts bland styrelseledaméterna och resultat utgjorde underlag for diskussion
vid dialogmotet.

Ostersjoterminalen AB

Hyresséttningen kan ha betydelse for ett foretags beslut att viilja Trelleborgs kommun som
etableringsort. Vid foregaende ars revisionsrapport rekommenderades mer transparens
gillande hyressiittning och formalisering av denna process. Vid tiden for granskningen har
ingen sadan formalisering skett.

Utifran styrelsens egna riktlinjer for styrning och interna kontroll bér en intern kontrollplan
arligen utarbetas och beslutas av styrelsen. Detta var ett papekande som revisionen ldimnade
inom ramen lekmannarevisionen 2017. Koncernbildningen uppges vara anledningen till att

justeringar i forfarandet kring den interna kontrollen inte foréindrats under 2018.

Information fran verksamheterna

Foretriadare for olika verksamhetsomraden har varit inbjudna till revisionens méten for att
informera i olika sakfragor. Revisorerna har #ven genomfort besok i verksamheten.
Information har bland annat inhimtats om:

e Samtliga ndmnders arbete med mal- och ekonomistyrning, intern kontroll och
riskanalys, kvalitetsarbete samt prioriterade utvecklingsomraden.
Serviceforvaltningens organisation och arbetssétt genom hearing med servicechefen.
Kommunens nya ekonomistyrningsprocess genom foredrag av ekonomichefen.
Studiebestk pa Axel Ebbes konsthall, museet, biblioteket och Trelleborgen.
Delarsrapport.

Bokslut och arsredovisning.

Erfarenhetsutbyte och utbildning

Revisorerna har deltagit i utbildningar och erfarenhetsutbyten som anordnats av KPMG och
ovriga utbildningsanordnare. Revisorerna har dven deltagit vid informationstillfillen och
utbildningar som anordnats av Trelleborgs kommun.



Ovrigt

Kommunrevisionen bestir av nio revisorer. Revisionen har under aret bitrétts av KPMG AB.

Trelleborg den 17 april 2019

Aina Andersson
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